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1. Th¹ng tin chung: 

- T°n ĽԚ t¨i: X©y dֽng h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung sҺ cӸp cho sinh 

vi°n chuy°n ng¨nh ֫ ņӴi h֙c Th§i Nguy°n 

- M« s֝: ņH2016 ï TN01- 03 

- Chֳ nhi֓m ĽԚ t¨i: TS. Qu§ch Th֗ Nga 

- T֡ chֵc chֳ tr³: ņH Th§i Nguy°n 
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Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp.  

- H֣ tr֯ giӶng vi°n tiԒng Trung - ņH Th§i Nguy°n trong vi֓c cung cӸp h֙c li֓u 

Ľi֓n tֹ ĽԜ thiԒt kԒ b¨i giӶng c· ֵng dֱng yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin cho sinh 

vi°n tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. 

- L¨ cҺ s֫ dֻ li֓u cho thiԒt kԒ website di֑n Ľ¨n tֽ h֙c tiԒng Trung tr°n internet. 

3. T²nh m֧i v¨ s§ng tӴo: 

- LӺn ĽӺu ti°n cung cӸp cho sinh vi°n v¨ giӶng vi°n tiԒng Trung Qu֝c cֳa ņӴi 

h֙c Th§i Nguy°n m֥t trang h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung c· n֥i dung 

b§m s§t chҼҺng tr³nh h֙c tԀp tiԒng Trung sҺ cӸp hi֓n tӴi v֧i ĽӺy Ľֳ n֥i dung 

kiԒn thֵc vԚ tַ m֧i, ngֻ ph§p, b¨i kh·a v¨ b¨i tԀp, h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho vi֓c tֽ 

h֙c cֳa ngҼ֩i h֙c, tiԒt ki֓m th֩i gian h֙c tԀp v¨ ĽҼ֯c sֹ dֱng mi֑n ph². 

- SӶn phӼm nghi°n cֵu cֳa ĽԚ t¨i ĽҼ֯c thiԒt kԒ sinh Ľ֥ng, r» r¨ng, g·p phӺn tӴo 

hֵng th¼ h֙c tԀp cho ngҼ֩i h֙c. NgҼ֩i h֙c c· thԜ sֹ dֱng ֫ bӸt kȢ Ľ©u kԜ cӶ 

m¹i trҼ֩ng mӴng hoԊc kh¹ng c· mӴng. 

- Cung cӸp cho giӶng vi°n tiԒng Trung cֳa ņӴi h֙c Th§i Nguy°n m֥t ngu֟n t¨i 

nguy°n h֙c li֓u phong ph¼ trong giӶng dӴy c· kԒt h֯p yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin. 

- Gi֧i thi֓u cho sinh vi°n v¨ giӶng vi°n c§c ngu֟n h֙c li֓u m֫ ĽԜ sֹ dֱng v¨ 

§p dֱng trong h֙c tԀp, giӶng dӴy tiԒng Trung Qu֝c. 
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4. KԒt quӶ nghi°n cֵu: 
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Trung sҺ cӸp tr°n t¨i li֓u giӸy v¨ c¹ng ngh֓ k׃ thuԀt m§y t²nh c½ng v֧i m֥t s֝ 

phӺn mԚm phֱc vֱ dӴy h֙c kh§c. V֧i kԒt cӸu kiԜu kh·a h֙c online tiԒng 

Trung t֡ng h֯p, website Ľ« cung cӸp m֥t h֓ th֝ng HLņT tַ tַ vֽng ĽԒn ngֻ 

©m, ngֻ ph§p, b¨i Ľ֙c, b¨i tԀp, h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho ngҼ֩i h֙c tֽ h֙c v¨ ngҼ֩i 

dӴy trong gi֩ giӶng tr°n l֧p.  

- PhӶn h֟i cֳa ngҼ֩i h֙c v¨ ngҼ֩i dӴy vԚ trang web kh§ t²ch cֽc, kԒt quӶ khӶo s§t 

thֹ nghi֓m cho thӺy Trang web Ľ« ph§t huy ĽҼ֯c vai tr¸ l¨ h֣ tr֯ sinh vi°n tֽ h֙c 

tiԒng Trung sҺ cӸp c· hi֓u quӶ, n©ng cao hֵng th¼ cֳa sinh vi°n Ľ֝i v֧i m¹n h֙c. 

5. SӶn phӼm: 

5.1. SӶn phӼm khoa h֙c: 01 b¨i b§o ĽŁng trong tӴp ch² khoa h֙c trong nҼ֧c, 01 

b¨i ĽŁng kׁ tӴp ch² khoa h֙c nҼ֧c ngo¨i. 

1) Qu§ch Th ֗Nga, Nguy֑n Ng֙ c LҼu Ly (2018). ñ

ò, 

Tͧp ch² H§n Ngυ quΧc tΔ; 8 (02), tr. 171-183, NXB H֙c L©m - ThҼ֯ng HӶi - 

Trung Qu֝c. ISBN: 978-7-5486-0099-2/H.5 

2) Nguy֑n Ng֙c LҼu Ly, Qu§ch Th֗ Nga (2017), ñV¨i n®t vԚ vi֓c sֹ dֱng truyԚn 

th¹ng Ľa phҼҺng ti֓n trong giӶng dӴy tiԒng Trung Qu֝c tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp tӴi 

Khoa NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i Nguy°nò, Tͧp ch² Khoa hΣc v¨ c¹ng nghΜ 

ņHTN, 174 (14), tr. 55-61. ISSN 1859-2171. 

5.2. SӶn phӼm Ľ¨o tӴo: 01 ĽԚ t¨i NCKH sinh vi°n 

1) Nguy֑n Th֗ HԀu, TrӺn Th֗ Thanh H¨ (2017), Nghi°n cοu x©y dχng hΣc liΜu 

ĽiΜn tσ tρ vχng  tiΔng Trung s̭ cͫp 1 cho sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiΔng Trung 

ņͧi hΣc Th§i Nguy°n, M« s֝: NNSV 1705, KNN ï ņHTN. 

5.3. SӶn phӼm ֵng dֱng: 01 Website tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cho sinh 

vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung ņH Th§i Nguy°n  

       http://hoclieutiengtrungsocap.com/index.php?cate=home 
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6. PhҼҺng thֵc chuyԜn giao, Ľ֗a ch֕ ֵng dֱng, t§c Ľ֥ng v¨ l֯i ²ch mang lai cֳa 

kԒt quӶ nghi°n cֵu:  

- Ćp dֱng cho hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c cֳa sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung -ņӴi h֙c 

Th§i Nguy°n trong h֙c tԀp tiԒng Trung sҺ cӸp. 

- Ćp dֱng cho giӶng vi°n tiԒng Trung Qu֝c cֳa ņӴi h֙c Th§i Nguy°n khai th§c 

ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng dӴy tiԒng Trung sҺ cӸp. 

 

Ng¨y 21 th§ng 5 nŁm 2018 

T֡ chֵc chֳ tr³ 

(kĨ, hΣ t°n, Ľ·ng dͫu) 

Chֳ nhi֓m ĽԚ t¨i 

 

 

 

 

 

Qu§ch Th֗ Nga 
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INFORMATION ON RESEACH RESULTS  

 

1. General information:  

- Project title: Establish courseware system for college students at Thai 

Nguyen University 

- Code number: ņH2016 ï TN01- 03 

- Coordinator: Quach Thi Nga 

- Implementing institution: Thai Nguyen University 

- Duration: from July 2016 to July 2018  

2. Objectives: 

 The study aims to: 

- Supporting Chinese major students who study the elementary level by 

themselves in Thai Nguyen University 

- Supporting Chinese language teachers ï Thai Nguyen University in providing 

e-learning materials for designing lectures using information technology 

elements for elementary Chinese students. 

- It is a database for website design self-study Chinese on the internet. 

3. Creativeness and innovativeness: 

- The first time to provide Chinese major students and Chinese teachers an e-

learning materials resource system language instructors of Thai Nguyen 

University that closely follows the current Chinese language learning 

curriculum with full content New vocabulary, grammar, exercises and 

exercises, effective support for learners' self-study, saving time learning and 

free use. 

- Research products of the topic are designed vivid, clear, contributing to the 

interest of learning for students. Learners can use it anywhere, even in the 

network environment or not. 

- Provided for Tai language lecturers of Thai Nguyen University a rich teaching 

resource in teaching that incorporates information technology elements. 

- Introduce students and faculty of open learning materials for use and 

application in Chinese language instruction. 
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4. Research results: 

- The topic was to build a web site based on the combination of paper learning 

resources and computer technology along with some other teaching software. With 

a structured online Chinese-language course, the website offers a vocabulary 

system ranging from vocabulary to phonetics, grammar, reading, exercises, and 

support for self-learners and instructors in the classroom lectures in class; 

- The feedback from the learner and the webmaster is positive, the results of the survey 

for the teacher. The website has promoted the role of supporting self-learning Chinese 

students to effectively improve the excitement of students in the subject area. 

5. Products: 

5.1. Scientific products: 01 article published in the national scientific journal, 01 

article published in foreign scientific journal. 

(1) Quach Thi Nga, Nguyen Ngoc Luu Ly (2018), ñ

ò, 

International Chinese Journal, 8 (02), pp. 171-183. ZhongGuo ï ShangHai 

XueLin Press, ISBN: 978-7-5486-0099-2/H.5 

(2) Nguyen Ngoc Luu Ly, Quach Thi Nga (2017), ñThe use of multimedia in 

elementary Chinese language teaching at the School of Foreign Languages - 

Thai Nguyen Universityò, Journal of Science and Technology - TNU, 174 

(14), pp. 55-61, Thai Nguyen University Press; ISSN 1859-2171. 

5.2. Training products: 01 student scientific research 

(1) Nguyen Thi Hau, Tran Thi Thanh Ha (2017), A study on electronic basic 1 

Chinese lexical materials for Chinese students ï Thai Nguyen University, 

Code: NNSV 1705, SFL ï TNU.  

5.3. Application product: 01 Website for teaching and learning Chinese 

 http://hoclieutiengtrungsocap.com/index.php?cate=home 

6. Transfer alternatives, application institutions, impacts and benefits of 

research results: 

- Apply for self-study of Chinese students at Thai Nguyen University in early 

Chinese studies; 

- Apply for Chinese Language Teacher of Thai Nguyen University to exploit e-

learning materials in Chinese-level teaching. 

 

http://hoclieutiengtrungsocap.com/index.php?cate=home
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1. T²nh cӸp thiԒt cֳa ĽԚ t¨i 

Theo sֽ ph§t triԜn h֥i nhԀp cֳa x« h֥i, ngoӴi ngֻ n·i chung, tiԒng Trung qu֝c 

n·i ri°ng Ľ« v¨ Ľang tr֫ th¨nh nhu cӺu cӸp thiԒt h¨ng ĽӺu Ľ֝i v֧i m֙i tӺng l֧p 

ngҼ֩i, m֙i lֵa tu֡i trong x« h֥i. C½ng v֧i sֽ ph§t triԜn nhҼ vȈ b«o cֳa khoa h֙c 

c¹ng ngh֓, vi֓c dӴy v¨ h֙c ngoӴi ngֻ kh¹ng c¸n dַng lӴi ֫ phҼҺng ph§p truyԚn ĽӴt 

kiԒn thֵc truyԚn th֝ng m¨ ngҼ֩i dӴy l¨ chֳ thԜ, ngҼ֩i h֙c l¨ kh§ch thԜ nֻa. Ng¨y 

nay vi֓c dӴy ngoӴi ngֻ Ľ¸i h֛i sֽ chֳ Ľ֥ng, s§ng tӴo cֳa ngҼ֩i h֙c, ngҼ֩i h֙c 

ch²nh l¨ chֳ thԜ cֳa qu§ tr³nh giӶng dӴy. N·i c§ch kh§c, vi֓c tֽ h֙c ng¨y c¨ng Ľ·ng 

vai tr¸ quan tr֙ng trong giӶng dӴy ngoӴi ngֻ. Vi֓c tֽ h֙c c· sֽ hҼ֧ng dӾn khiԒn 

ngҼ֩i h֙c c· thԜ h֙c m֙i l¼c m֙i nҺi, chֳ Ľ֥ng v¨ tiԒt ki֓m th֩i gian, giӶm b֧t chi 

ph² v¨ mang lӴi hi֓u quӶ h֙c tԀp cao. V³ vԀy vi֓c bi°n soӴn t¨i li֓u tֽ h֙c ngoӴi 

ngֻ n·i chung, tiԒng Trung qu֝c n·i ri°ng l¨ v¹ c½ng cӺn thiԒt. 

Tuy nhi°n, ĽԜ bi°n soӴn t¨i li֓u tֽ h֙c mang t²nh h֓ th֝ng v¨ thԀt sֽ mang lӴi 

cӶm hֵng v¨ hi֓u quӶ cho ngҼ֩i h֙c th³ yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin l¨ ĽiԚu kh¹ng 

thԜ thiԒu. Hi֓n nay, Ľ« c· m֥t v¨i trang mӴng x« h֥i c· ĽҼa l°n c§c t¨i li֓u tҼ h֙c 

tiԒng Trung nhҼ Tֽ h֙c tiԒng Trung online, Hsk Thanh Mai...v..v.., nhҼng c§c t¨i 

li֓u n¨y m֧i ch֕ mang t²nh gi֧i thi֓u chung chung, v² dֱ ch֕ ĽҼa ra m֥t s֝ b¨i ngֻ 

ph§p nh֛ lԎ, v³ vԀy kiԒn thֵc kh¹ng tԀp trung v¨ chҼa c· t²nh h֓ th֝ng. 

H֙c giӶ Trung Qu֝c Tַ Quy°n, 2013. T֡ng quan t³nh h³nh ph§t triԜn cֳa dӴy 

h֙c s֝ h·a cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i, Ľ« viԒt: Tַ nŁm 2000 tr֫ lӴi Ľ©y, E- learning Ľ« 

nhԀn ĽҼ֯c sֽ ֳng h֥ cֳa gi§o dֱc to¨n cӺu. ņ֝i v֧i dӴy h֙c H§n ngֻ cho ngҼ֩i 

nҼ֧c ngo¨i trong nhֻng lǫnh vֽc dӴy h֙c tַ xa, thӶo luԀn online, m֫ r֥ng dӴy h֙c 

H§n ngֻ ֫ khu vֽc ngo¨i Trung Qu֝c th³ t§c dֱng E- learning thֽc sֽ kh¹ng thԜ 

phֳ nhԀn. Tuy nhi°n, E- learning chֳ yԒu phֱc vֱ cho mֱc Ľ²ch Ľ¨o tӴo tַ xa, n· 

kh¹ng thԀt sֽ Ľem ĽԒn m֥t m¹i trҼ֩ng h֙c Ĩ nghǫa cho ngҼ֩i h֙c hoԊc tr֫ th¨nh 

h֙c li֓u m¨ dӴy v¨ h֙c H§n ngֻ c· thԜ khai th§c hi֓u quӶ ĽҼ֯c. V³ vԀy xu thԒ dӴy 

h֙c H§n ngֻ cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i ng¨y nay Ľang chuyԜn dӺn tַ E- learning sang 

B-learning dӴy h c֙ t²ch h֯ p ñBlending LearningòhoԊcñBlended Learningò). B-

learning l̈  sֽ  kԒt h֯ p ḧ i h a̧ giֻ a dӴy h c֙ truyԚn th֝ ng v̈  dӴy h c֙ s֝  h·a. 

TiԒp thu nhֻng th¨nh tֽu cֳa c¹ng ngh֓ th¹ng tin v¨ ֵng dֱng v¨o trong h֙c 

ngoӴi ngֻ, ĽԚ t¨i mong mu֝n tŁng cҼ֩ng nŁng lֽc tֽ h֙c tiԒng Trung cho giai ĽoӴn 
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sҺ cӸp bԄng vi֓c lֽa ch֙n v¨ chuyԜn h·a nhֻng kiԒn thֵc trong s§ch v֫ th¨nh 

nhֻng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ sinh Ľ֥ng, c· sֽ h֣ tr֯ cֳa c§c phӺn mԚm h֙c ngoӴi ngֻ v¨ 

c§c phӺn mԚm c¹ng ngh֓ kh§c nhҼ phӺn mԚm ghi ©m, phӺn mԚm viԒt chֻ, phӺn 

mԚm test tֽ Ľ֥ng, c§c phӺn mԚm phֱ tr֯ kh§c.....  

NgҼ֩i h֙c sԐ tiԒp thu kiԒn thֵc m֣i b¨i h֙c m֥t c§ch chֳ Ľ֥ng, nhԌ nh¨ng, 

sinh Ľ֥ng v¨ hi֓u quӶ. V² dֱ h֙c m֥t tַ m֧i, ngҼ֩i h֙c click v¨o ©m Ľ֙c sԐ nghe 

ĽҼ֯c ©m Ľ֙c cֳa tַ Ľ·, click v¨o giӶi th²ch sԐ biԒt ĽҼ֯c nghǫa v¨ c§ch d½ng, v² dֱ 

minh h֙a cֳa tַ Ľ·. HoԊc h֙c m֥t b¨i kh·a, ngҼ֩i h֙c sԐ ĽҼ֯c tiԒp x¼c v֧i c§c 

ĽoӴn bŁng video h³nh Ӷnh thuԀt lӴi sinh Ľ֥ng n֥i dung b¨i kh·a, kԒt th¼c sԐ c· m֥t 

loӴt c§c c©u h֛i Ľ֙c hiԜu cho b¨i kh·a Ľ·.  

NhҼ vԀy, Ľ©y l¨ m֥t ĽԚ t¨i kh¹ng ch֕ c· Ĩ nghǫa Ľ֝i v֧i sinh vi°n ņHTN m¨ 

c¸n c· Ĩ nghǫa Ľ֝i v֧i tӸt cӶ nhֻng ai Ľ« Ľang v¨ sԐ h֙c tiԒng Trung, sԐ g·p phӺn 

v¨o vi֓c m֫ r֥ng con ĽҼ֩ng ĽԒn v֧i ngoӴi ngֻ v¨ h֥i nhԀp trong thԒ kׁ 21. 

2. Mֱc Ľ²ch nghi°n cֵu 

- H֣ tr֯ cho sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung ņH Th§i Nguy°n tֽ h֙c tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp.  

- H֣ tr֯ giӶng vi°n tiԒng Trung - ņH Th§i Nguy°n trong vi֓c cung cӸp h֙c li֓u 

Ľi֓n tֹ ĽԜ thiԒt kԒ b¨i giӶng c· ֵng dֱng yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin cho sinh 

vi°n tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. 

- L¨ cҺ s֫ dֻ li֓u cho thiԒt kԒ website di֑n Ľ¨n tֽ h֙c tiԒng Trung tr°n internet. 

3. N֥i dung nghi°n cֵu 

ņԚ t¨i x©y dֽng h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) tiԒng Trung sҺ cӸp ngo¨i 

phӺn l֩i n·i ĽӺu gi֧i thi֓u lĨ do, mֱc Ľ²ch, phҼҺng ph§p nghi°n cֵu......, ĽԚ t¨i bao 

g֟m 4 chҼҺng. ChҼҺng 1 l¨ cҺ s֫ lĨ luԀn, gi֧i thi֓u v¨ ph©n t²ch nhֻng lĨ luԀn 

nghi°n cֵu li°n quan ĽԒn ĽԚ t¨i nhҼ kh§i ni֓m tiԒng Trung sҺ cӸp, h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

tiԒng Trung, thֽc trӴng nghi°n cֵu dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung Qu֝c giai ĽoӴn hi֓n nay, 

s֝ h·a dֻ li֓u giӶng dӴy, kԒt h֯p c¹ng ngh֓ m§y t²nh trong giӶng dӴy..v.v...ChҼҺng 

2 tiԒn h¨nh khӶo s§t t³nh h³nh x©y dֽng v¨ vԀn dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng 

dӴy tiԒng H§n tӴi Khoa NgoӴi ngֻ -ņHTN, bao g֟m th§i Ľ֥, hiԜu biԒt, nhu cӺu, 

Ľ§nh gi§...... cֳa ngҼ֩i h֙c v¨ ngҼ֩i dӴy vԚ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ giai ĽoӴn hi֓n nay. 

Tr°n cҺ s֫ ph©n t²ch, th֝ng k° kԒt quӶ khӶo s§t ĽҼa ra s֝ li֓u cֱ thԜ l¨m cҺ s֫ cho 

vi֓c x©y dֽng n֥i dung nghi°n cֵu tiԒp theo. ChҼҺng 3 nghi°n cֵu X©y dֽng h֓ 

th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung  sҺ cӸp m¨ sӶn phӼm cֳa nghi°n cֵu n¨y ĽҼ֯c cֱ 
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thԜ h·a bԄng Website h֙c li֓u tiԒng Trung sҺ cӸp, h֣ tr֯ sinh vi°n v¨ giӶng vi°n 

Khoa NgoӴi ngֻ h֙c tԀp v¨ giӶng dӴy. ChҼҺng n¨y Ľ« ph©n t²ch, x©y dֽng m¹ h³nh, 

kԒt cӸu, n֥i dung.....cֳa Website, ĽҼa ra thuyԒt minh cֱ thԜ vԚ Website. ChҼҺng 4 

l¨ chҼҺng thֽc nghi֓m qua khӶo s§t, Ľ§nh gi§ cֳa ngҼ֩i h֙c v¨ ngҼ֩i dӴy vԚ 

Website, tַ Ľ· tiԒn h¨nh ch֕nh sֹa v¨ ho¨n thi֓n n֥i dung cֳa Website. 

4. ņ֝i tҼ֯ng, phӴm vi nghi°n cֵu   

ņԚ t¨i x©y dֽng h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) tiԒng Trung sҺ cӸp tr°n cҺ 

s֫ s֝ h·a n֥i dung 4 quyԜn ñGi§o tr³nh H§n ngֻò1 tַ tԀp 1 ĽԒn tԀp 4 m¨ Khoa 

NgoӴi ngֻ Ľang sֹ dֱng l¨m gi§o tr³nh cho sinh vi°n tr³nh Ľ֥ tiԒng Trung sҺ cӸp. 

H֓ th֝ng kh¹ng ĽҼa tӸt cӶ nhֻng b¨i trong gi§o tr³nh l°n web m¨ ch֕ ch֙n lֽa 

nhֻng b¨i h֙c c· Ľ֥ kh· nhӸt Ľ֗nh, c· ĽiԜm ngֻ ph§p quan tr֙ng..v...v...ņԚ t¨i ch֙n 

lֽa 10 b¨i trong s֝ 15 b¨i cֳa quyԜn 1, 10 b¨i trong s֝ 15 b¨i cֳa quyԜn 2. Ri°ng 

quyԜn 3 v¨ quyԜn 4 m֣i quyԜn c· 10 b¨i v¨ h֓ th֝ng ĽҼa to¨n b֥ c§c b¨i h֙c cֳa 

hai quyԜn n¨y l°n website. H֓ th֝ng c· t֡ng l¨ 40 b¨i h֙c. 

ņԚ t¨i lӸy Ľ֝i tҼ֯ng nghi°n cֵu l¨ sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung Khoa 

NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i Nguy°n, bao g֟m sinh vi°n Ng¹n ngֻ Trung, song ngֻ 

Trung - Anh v¨ sҼ phӴm tiԒng Trung. Nhֻng sinh vi°n n¨y l¨ sinh vi°n chuy°n 

ng¨nh tiԒng Trung nŁm thֵ nhӸt v¨ nŁm thֵ hai, thu֥c kh·a K39 -K40 cֳa Khoa 

NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i Nguy°n. 

5. PhҼҺng ph§p nghi°n cֵu v¨ c§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

5.1. PhҼҺng ph§p nghi°n cֵu 

- PhҼҺng ph§p khӶo s§t ĽiԚu tra: LԀp phiԒu ĽiԚu tra, ph©n t²ch t֡ng h֯p kԒt quӶ 

ĽԜ nԂm bԂt ĽҼ֯c t³nh h³nh h֙c tԀp tiԒng Trung sҺ cӸp cֳa sinh vi°n tӴi Khoa 

cȈng nhҼ thֽc trӴng sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung cֳa sinh vi°n. Tr°n 

cҺ s֫ Ľ· tiԒn h¨nh x©y dֽng n֥i dung website. 

- PhҼҺng ph§p ph©n t²ch, Ľ§nh gi§: Sֹ dֱng phҼҺng ph§p ph©n t²ch Ľ֗nh t²nh, 

ph©n t²ch Ľ֗nh lҼ֯ng nhԄm r¼t ra c§c kԒt luԀn li°n quan. ņ§nh gi§ kԒt quӶ 

bԄng phҼҺng ph§p th֝ng k° to§n h֙c trong khoa h֙c gi§o dֱc. 

- PhҼҺng ph§p thֽc nghi֓m: LԀp phiԒu khӶo s§t k¯m theo website cho ngҼ֩i 

h֙c, nhԄm Ľ§nh gi§ t²nh khӶ thi v¨ hi֓u quӶ cֳa ĽԚ t¨i. 

                                                 

1
 DҼҺng KȢ Ch©u chֳ bi°n, TrӺn Th֗ Thanh Li°m bi°n d֗ch. Gi§o tr³nh H§n ngֻ. Nxb ņӴi h֙c Qu֝c Gia H¨ N֥i, H¨ 

N֥i, 2014. 
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5.2. C§c bҼ֧c thֽc hi֓n 

(1) Nghi°n cֵu t¨i li֓u, x§c Ľ֗nh mֱc ti°u, tiԒn h¨nh khӶo s§t 

(2) Th֝ng k°, ph©n t²ch kԒt quӶ khӶo s§t 

(3) X©y dֽng n֥i dung h֓ th֝ng HLņT 

(4) X©y dֽng k֗ch bӶn cֳa c§c b¨i h֙c trong h֓ th֝ng 

(5) Lֽa ch֙n phӺn mԚm, kԒt h֯p c§c giӶi ph§p c¹ng ngh֓ ĽԜ c¨i ĽԊt s֝ h·a n֥i 

dung, ĽҼa to¨n b֥ n֥i dung l°n h֓ th֝ng. 

(6) ChӴy thֹ, r¨ so§t 

(7) LӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i 

(8) Ch֕nh sֹa, ho¨n thi֓n 

(9) ViԒt b§o c§o t֡ng kԒt 

6. Ngu֟n t¨i li֓u    

ņԚ t¨i x©y dֽng h֓ th֝ng HLņT tiԒng Trung sҺ cӸp dֽa tr°n n֥i dung b֥ 4/6 

quyԜn Gi§o tr³nh H§n ngֻ cֳa h֙c giӶ ngҼ֩i Trung Qu֝c DҼҺng KȢ Ch©u chֳ bi°n, 

h֙c giӶ ngҼ֩i Vi֓t Nam TrӺn Th֗ Thanh Li°m bi°n d֗ch, Nxb ņӴi h֙c Qu֝c Gia H¨ 

N֥i, H¨ N֥i, 2014. 

ņԚ t¨i c¸n tham khӶo m֥t s֝ lҼ֯ng l֧n c§c ngu֟n h֙c li֓u m֫, c§c trang mӴng 

x« h֥i ĽԜ tԀp h֯p ngֻ li֓u h³nh Ӷnh v¨ ĽԊt c©u v֧i tַ m֧i nhҼ: 

- Trang tӶi tranh Ӷnh:  

Á Visual Hunt (http://visualhunt.com/ ) 

Á FindA.Photo (http://finda.photo/),  

Á Free clip art ( http://www.clker.com/) 

Á Google (https://www.google.com/) 

- Trang tӶi Ӷnh Ľ֥ng (chӴy n®t chֻ): 

Á Word dictionary (http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php).  

- Trang tӶi ĽԊt c©u: 

Á Zaojuwang (http://www.zaojuzi.com/) 

7. Gi§ tr֗ khoa h֙c cֳa ĽԚ t¨i 

VԚ vӸn ĽԚ nghi°n cֵu, ĽԚ t¨i Ľ« lֽa ch֙n ĽҼ֯c vӸn ĽԚ nghi°n cֵu kh§ m֧i mԎ, 

c· Ĩ nghǫa ֵng dֱng cao. 

VԚ mԊt n֥i dung, ĽԚ t¨i Ľ« thֽc hi֓n s֝ h·a to¨n b֥ c§c phӺn kiԒn thֵc trong 

http://visualhunt.com/
http://finda.photo/
http://www.clker.com/
https://www.google.com/
http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php
http://www.zaojuzi.com/
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chҼҺng tr³nh h֙c th¨nh m֥t h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ. C§c dӴng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

phong ph¼ Ľa dӴng, bao g֟m cӶ h֙c li֓u tǫnh v¨ h֙c li֓u Ľa phҼҺng ti֓n nhҼ ©m 

thanh, h³nh Ӷnh, video...v..v.... SӶn phӼm nghi°n cֵu l¨ m֥t trang web h֙c li֓u Ľi֓n 

tֹ ĽҼ֯c thiԒt kԒ theo m¹ h³nh kh·a h֙c v֧i c§c b¨i h֙c vԚ tַ m֧i, ngֻ ph§p, b¨i 

kh·a, b¨i tԀp, g·p phӺn h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho vi֓c tֽ h֙c cֳa ngҼ֩i h֙c.  

8. ħ nghǫa cֳa ĽԚ t¨i 

LӺn ĽӺu ti°n cung cӸp cho sinh vi°n v¨ giӶng vi°n tiԒng Trung Qu֝c cֳa ņӴi 

h֙c Th§i Nguy°n m֥t trang h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung c· n֥i dung b§m 

s§t chҼҺng tr³nh h֙c tԀp tiԒng Trung sҺ cӸp hi֓n tӴi v֧i ĽӺy Ľֳ n֥i dung kiԒn thֵc 

vԚ tַ m֧i, ngֻ ph§p, b¨i kh·a v¨ b¨i tԀp, h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho vi֓c tֽ h֙c cֳa ngҼ֩i 

h֙c, tiԒt ki֓m th֩i gian h֙c tԀp v¨ ĽҼ֯c sֹ dֱng mi֑n ph². 

SӶn phӼm nghi°n cֵu cֳa ĽԚ t¨i ĽҼ֯c thiԒt kԒ sinh Ľ֥ng, r» r¨ng, g·p phӺn tӴo 

hֵng th¼ h֙c tԀp cho ngҼ֩i h֙c. NgҼ֩i h֙c c· thԜ sֹ dֱng ֫ bӸt kȢ Ľ©u kԜ cӶ m¹i 

trҼ֩ng mӴng hoԊc kh¹ng c· mӴng. 

Cung cӸp cho giӶng vi°n tiԒng Trung cֳa ņӴi h֙c Th§i Nguy°n m֥t ngu֟n t¨i 

nguy°n h֙c li֓u phong ph¼ trong giӶng dӴy c· kԒt h֯p yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin. 

Gi֧i thi֓u cho sinh vi°n v¨ giӶng vi°n c§c ngu֟n h֙c li֓u m֫ ĽԜ sֹ dֱng v¨ 

§p dֱng trong h֙c tԀp, giӶng dӴy tiԒng Trung Qu֝c. 
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CHһҹNG 1 

Cҹ S֪ Lħ LUӿN 

1. T֡ng quan nghi°n cֵu vӸn ĽԚ 

1.1.T֡ng quan vԚ t¨i li֓u nghi°n cֵu 

1.1.1. Nghi°n cֵu vԚ x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ, s֝ h·a t¨i li֓u h֙c tԀp tiԒng Trung Qu֝c 

VӸn ĽԚ x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ, s֝ h·a t¨i li֓u h֙c tԀp tiԒng Trung Qu֝c Ľ« 

ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng ĽԒn tַ nŁm 2004 trong h֥i thӶo ñH֥i thӶo qu֝c tԒ vԚ Ľi֓n tֹ h·a 

tiԒng Trung Qu֝c trong dӴy h֙cò. TӴi Trung Qu֝c Ľ« c· rӸt nhiԚu nghi°n cֵu vԚ 

lǫnh vֽc n¨y. 

Chu H֟ng Ng֙c, 2011(16). Nghi°n cֵu Ľ§nh gi§ ngu֟n t¨i nguy°n h֙c li֓u 

Ľi֓n tֹ tiԒng Trung Qu֝c, TӴp ch² Di֑n Ľ¨n h֙c thuԀt Ho¨ng HӶi, Trung Qu֝c. 

B¨i viԒt Ľ« nghi°n cֵu t³nh h³nh mӴng lҼ֧i tiԒng H§n hi֓n nay vԚ c§c vӸn ĽԚ 

nhҼ Ľ¨o tӴo tiԒng H§n tַ xa, c§c m¹ h³nh dӴy h֙c, t³nh h³nh x©y dֽng ngu֟n t¨i 

nguy°n mӴng trong h֙c tԀp tiԒng H§n. B¨i viԒt Ľ« ĽҼa ra kԒt luԀn nhҼ sau: Vi֓c x©y 

dֽng c§c ngu֟n t¨i nguy°n mӴng phֱc vֱ cho h֙c tԀp tiԒng H§n trong chַng mֽc 

n¨o Ľ· Ľ« ph§t huy ĽҼ֯c hi֓u quӶ v¨ c· nhֻng th¨nh t²ch kh¹ng thԜ phֳ nhԀn. Tuy 

nhi֓n, qui Ľ֗nh vԚ quӶn lĨ, Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ, ti°u chuӼn cֳa dӴy h֙c qua mӴng cӺn 

ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng v¨ ki֓n to¨n, t²nh khai th§c chҼa cao, cӺn hҼ֧ng ra xu thԒ qu֝c tԒ 

h·a, h֯p t§c h·a ĽԜ x©y dֽng t¨i nguy°n h֙c tԀp c· Ľ֝i tҼ֯ng cֱ thԜ, mֱc Ľ²ch sֹ 

dֱng cֱ thԜ v¨ tӴo ĽҼ֯c mӴng lҼ֧i dӴy h֙c tiԒng H§n khoa h֙c. 

Tַ Quy°n, 2013.T֡ng quan t³nh h³nh ph§t triԜn cֳa dӴy h֙c s֝ h·a cho ngҼ֩i 

nҼ֧c ngo¨i, TӴp ch² k׃ thuԀt gi§o dֱc hi֓n ĽӴi, Trung Qu֝c, 2013(12). 

T§c giӶ Ľ« t֡ng kԒt chԊng ĽҼ֩ng 10 nŁm dӴy h֙c s֝ h·a tiԒng Trung Qu֝c, tַ 

Ľ· nghi°n cֵu v¨ ĽҼa ra 5 xu thԒ ph§t triԜn cֳa dӴy h֙c s֝ h·a trong tҼҺng lai Ľ· l¨ 

dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i ĽҼ֯c ñqu֝c tԒ h·aò, ñc§ t²nh h·aò, 

m¹ h³nh dӴy h֙c chuyԜn tַ E-learning sang B-learning, gi§o tr³nh t¨i li֓u h֙c tԀp 

chuyԜn tַ gi§o tr³nh giӸy truyԚn th֝ng sang t¨i li֓u Ľa phҼҺng ti֓n, sinh Ľ֥ng, d֑ 

nh³n, d֑ hiԜu, d֑ nԂm bԂt, t¨i nguy°n h֙c tԀp tַ h³nh thֵc truyԚn tӶi kiԒn thֵc 

chuyԜn sang h³nh thֵc tҼҺng t§c, phҼҺng ph§p h֙c tԀp tַ h³nh thֵc tԀp trung 

chuyԜn sang linh hoӴt vԚ s֝ lҼ֯ng, Ľ֗a ĽiԜm. B¨i b§o Ľ« ĽҼa ra nhֻng nghi°n cֵu 

c· gi§ tr֗ trong vi֓c ph§t triԜn dӴy h֙c H§n ngֻ cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i, nhӸn mӴnh 

tӺm quan tr֙ng cֳa vi֓c sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c.  
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TӴi Vi֓t Nam Ľ« c· kh§ nhiԚu nghi°n cֵu vԚ thiԒt kԒ, x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n 

tֹ phֱc vֱ vi֓c dӴy v¨ h֙c. Tuy nhi°n vi֓c nghi°n cֵu thiԒt kԒ, x©y dֽng h֙c li֓u 

Ľi֓n tֹ chuy°n d½ng cho vi֓c dӴy h֙c TiԒng Trung Qu֝c th³ chҼa c·. 

Nguy֑n VŁn C¹ng, 2014. ThiԒt kԒ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ h֣ tr֯ h֙c sinh l֧p 12 tֽ 

h֙c n֥i dung chҼҺng ñPhҼҺng ph§p t֙a Ľ֥ trong kh¹ng gianò, LuԀn vŁn thӴc sǫ 

khoa h֙c gi§o dֱc h֙c, ņӴi h֙c SҼ phӴm Th§i Nguy°n. 

T§c giӶ Ľ« ĽҼa ra c§c n֥i dung kiԒn thֵc cӺn thiԒt kԒ, ĽҼa ra qui tr³nh x©y 

dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ, c· khӶo s§t Ľ֝i v֧i h֙c sinh, gi§o vi°n v¨ ĽҼa ra thֽc nghi֓m 

sҼ phӴm cho t¨i li֓u Ľ« x©y dֽng. 

Tr֗nh L° H֟ng PhҼҺng (2011). X©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ h֣ tr֯ vi֓c dӴy v¨ 

h֙c m֥t s֝ n֥i dung h·a h֙c ֫ trҼ֩ng trung h֙c ph֡ th¹ng chuy°n, LuԀn vŁn ThӴc 

sǫ Gi§o dֱc h֙c ņӴi h֙c SҼ phӴm TPHCM.  

T§c giӶ ĽҼa ra nguy°n tԂc x©y dֽng, qui tr³nh x©y dֽng, n֥i dung x©y dֽng v¨ 

b֝ cֱc giao di֓n..v..v..SӶn phӼm nghi°n cֵu l¨ trang website h֙c li֓u Ľi֓n tֹ phӺn 

ñcӸu tӴo nguy°n tֹò v¨ ñh֓ th֝ng tuӺn ho¨n c§c nguy°n t֝ h·a h֙cò- chҼҺng tr³nh 

THPT chuy°n. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ hiԜn th֗ tr°n website bao g֟m 6 trang: trang chֳ, b¨i 

giӶng, phҼҺng ph§p giӶi, b¨i tԀp, thҼ vi֓n, tַ ĽiԜn. Tuy nhi°n nhֻng h֙c li֓u Ľi֓n 

tֹ n¨y chֳ yԒu l¨ ֫ dӴng vŁn bӶn hoԊc h³nh Ӷnh, l¨ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ dӴng tǫnh v¨ 

chҼa thӸy phӶn h֟i cֳa ngҼ֩i h֙c khi sֹ dֱng. 

1.1.2. Nghi°n cֵu vԚ ngu֟n t¨i nguy°n mӴng (h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tr°n nԚn tӶng web) 

phֱc vֱ cho h֙c tԀp tiԒng Trung Qu֝c 

VҼҺng MӾn, 2007. Nghi°n cֵu khӶo s§t ngu֟n t¨i nguy°n mӴng trong h֙c tԀp 

tiԒng Trung Qu֝c, LuԀn vŁn thӴc sǫ, ņӴi h֙c HӴ M¹n, Trung Qu֝c. 

LuԀn vŁn Ľ« tiԒn h¨nh khӶo s§t chi tiԒt thֽc trӴng ngu֟n t¨i nguy°n mӴng hi֓n 

nay cȈng nhҼ phӶn h֟i cֳa ngҼ֩i h֙c vԚ ngu֟n t¨i nguy°n n¨y. LuԀn vŁn Ľ« ch֕ ra 

ngu֟n t¨i nguy°n mӴng nhiԚu nhӸt l¨ tiԒng Trung cҺ bӶn t֡ng h֯p, chiԒm 50.7%, 

nֹa c¸n lӴi l¨ c§c ngu֟n t¨i nguy°n vԚ c§c mӶng ri°ng bi֓t nhҼ vŁn h·a, tַ vֽng, 

chֻ H§n..v..v...LuԀn vŁn tr°n cҺ s֫ kԒt qֳa khӶo s§t tiԒn h¨nh so s§nh, ph©n t²ch c§c 

ngu֟n t¨i nguy°n mӴng v¨ ch֕ ra nhֻng Ҽu nhҼ֯c ĽiԜm cֳa ngu֟n t¨i nguy°n mӴng. 

KԒt quӶ cho thӸy, c§c ngu֟n t¨i nguy°n m֫, mi֑n ph² ²t, phҼҺng thֵc hiԜn th֗ c§c 

ngu֟n t¨i nguy°n cӺn ĽҼ֯c ki֓n to¨n, n©ng cao v² dֱ c§c file ©m thanh, h³nh Ӷnh 

kh· m֫ v¨ kh· tӶi vԚ m§y hoԊc kh¹ng thԜ tӶi vԚ m§y, tranh Ӷnh minh h֙a Ľ¹i khi 

kh¹ng kh֧p v֧i n֥i dung n°n hi֓u quӶ minh h֙a kh¹ng cao..... 
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LҼu XҼ֧ng, 2013(11).Nghi°n cֵu khӶo s§t hi֓n trӴng ngu֟n t¨i nguy°n mӴng 

trong h֙c tԀp tiԒng Trung Qu֝c, TӴp ch² Ngֻ vŁn hi֓n ĽӴi, Trung Qu֝c. B¨i b§o Ľ« 

tiԒn h¨nh ph©n loӴi c§c t¨i nguy°n mӴng th¨nh 5 loӴi, lӺn lҼ֯t l¨ loӴi h֓ th֝ng sԂp 

xԒp c§c ngu֟n t¨i nguy°n ĽԜ ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng t³m kiԒm, loӴi thiԒt kԒ kh·a h֙c 

tr°n mӴng, loӴi cung cӸp t¨i li֓u phֱ tr֯, loӴi h֙c tiԒng Trung Qu֝c qua phӺn mԚm 

chat online nhҼ di֑n Ľ¨n, loӴi c¹ng cֱ h֣ tr֯ nhҼ tַ ĽiԜn, phi°n ©m, k׃ 

thuԀt..v..v..KԒt quӶ cho thӸy, ngu֟n t¨i nguy°n mӴng nhiԚu nhӸt l¨ c§c trang mӴng 

c· thiԒt kԒ th¨nh kh·a h֙c online, chiԒm 47%. KԒt quӶ khӶo s§t chi tiԒt cho thӸy, 

phҼҺng thֵc hiԜn th֗ c§c ngu֟n h֙c li֓u lӴi chֳ yԒu l¨ vŁn bӶn, tַ Ľ· cho thӸy 

ngu֟n h֙c li֓u ch²nh th֝ng ²t, v¨ chӸt lҼ֯ng rӸt kh· ĽӶm bӶo. 

Nguy֑n Th֗ Thanh Tuy°n, 2009. X©y dֽng v¨ sֹ dֱng website h֣ tr֯ dӴy h֙c 

phӺn kiԒn thֵc ñPhҼҺng ph§p t֙a Ľ֥ trong kh¹ng gianò trong chҼҺng tr³nh h³nh h֙c 

n©ng cao l֧p 12 trҼ֩ng trung h֙c ph֡ th¹ng, LuԀn vŁn thӴc sǫ khoa h֙c gi§o dֱc, 

ņӴi h֙c SҼ phӴm Th§i Nguy°n. 

ņ©y l¨ m֥t nghi°n cֵu chuy°n vԚ x©y dֽng website, t§c giӶ ĽҼa ra nhֻng cŁn cֵ 

x©y dֽng, mֱc ti°u, Ľ֗nh hҼ֧ng, cӸu tr¼c, v¨ c§ch thֵc t֡ chֵc, c· thֽc nghi֓m bԄng 

gi֩ h֙c mӾu. ņԚ t¨i cȈng chҼa chuy°n s©u v¨o khӶo s§t phӶn h֟i cֳa ngҼ֩i h֙c. 

1.1.3. Nghi°n cֵu vԚ thֽc trӴng x©y dֽng c§c website h֙c tiԒng trong v¨ ngo¨i nҼ֧c 

T§c giӶ Tr֗nh Ng֙c Hu֓ trong luԀn vŁn thӴc sǫ ñPh©n t²ch nhu cӺu v¨ nghi°n 

cֵu thֽc trӴng dӴy h֙c H§n ngֻ tַ xa cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨iò nŁm 2014 Ľ« tiԒn 

h¨nh th֝ng k°, ph©n t²ch t³nh h³nh c§c trang website dӴy h֙c tiԒng H§n hi֓n nay v¨ 

ĽҼa ra kԒt luԀn sau: C§c trang mӴng chֳ yԒu lӸy h³nh thֵc h֙c li֓u Ľi֓n tֹ dӴng tǫnh 

- vŁn bӶn l¨m n֥i dung chuyԜn tӶi chֳ yԒu, nhֻng n֥i dung vԚ dӴy chֻ H§n vӾn 

chҼa Ľ§p ֵng hԒt nhu cӺu phong ph¼ cֳa ngҼ֩i h֙c hi֓n nay. LoӴi h³nh ngu֟n t¨i 

nguy°n mӴng nhiԚu nhҼng chӸt lҼ֯ng kh¹ng Ľ֟ng ĽԚu. Nhֻng trang mӴng dӴy h֙c 

tַ xa v֧i qui m¹ l֧n nhҼ <H֙c vi֓n Kh֡ng tֹ Internet>, ñHello Chineseò.....Ҽ֧c 

t²nh c· khoӶng hҺn 40 trang tr°n to¨n thԒ gi֧i. Nhֻng trang mӴng n¨y c· n֥i dung 

h֙c tԀp phong ph¼, c· khӶ nŁng Ľ§p ֵng hӺu hԒt nhu cӺu cֳa ngҼ֩i h֙c, tuy nhi°n 

m֧i ch֕ cung cӸp chuyԜn Ľ֡i ng¹n ngֻ sang tiԒng Anh. ņ֝i v֧i nhֻng ng¹n ngֻ 

nh֛ th³ chҼa c· t²nh nŁng chuyԜn Ľ֡i, v³ vԀy thiԒu sֵc cӴnh tranh v֧i nhֻng trang 

mӴng nҼ֧c ngo¨i. 

֪ Vi֓t Nam, nhֻng trang mӴng vԚ h֙c tԀp tiԒng H§n sҺ cӸp ²t v¨ sֹ dֱng ֫ 

phӴm vi nh֛ trong n֥i b֥ m֥t ĽҺn v֗ gi§o dֱc n¨o Ľ·, v³ vԀy t²nh nŁng c¹ng khai cֳa 
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trang mӴng hӺu nhҼ kh¹ng c·. M֥t s֝ trang mӴng c¹ng khai chֳ yԒu tԀp trung cho ¹n 

luy֓n HSK, d֗ch thuԀt, tuy nhi°n ĽԚu phӶi ĽŁng nhԀp t¨i khoӶn v¨ sֹ dֱng c· ph². 

NhҼ vԀy, vi֓c x©y dֽng m֥t trang mӴng c· t²nh qu֝c gia nhҼ ĽҼa v¨o ng¹n 

ngֻ cֳa bӶn qu֝c v¨ nhֻng b¨i h֙c mang sԂc m¨u bӶn qu֝c l¨ rӸt quan tr֙ng, 

nhҼng thֽc tԒ lӴi Ľang thiԒu hֱt rӸt nhiԚu. 

1.2. DӴy v¨ h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i trong giai ĽoӴn hi֓n nay 

B֥ m¹n dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i bԂt ĽӺu tַ nŁm 

1950, khi ngҼ֩i Ti֓p KhԂc v¨ Ba Lan lӺn lҼ֯t c· nhֻng y°u cӺu vԚ trao Ľ֡i lҼu h֙c 

sinh Ľ֝i v֧i Trung Qu֝c. B֥ m¹n n¨y ph§t triԜn v¨ dӺn dӺn tr֫ th¨nh m֥t m¹n khoa 

h֙c Ľ֥c lԀp. Hi֓n nay vi֓c dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i vӾn 

kh¹ng ngַng ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng, ch²nh phֳ Trung Qu֝c c· ch²nh s§ch v¨ qu׃ h֣ tr֯ 

ph§t triԜn ri°ng cho c¹ng t§c n¨y, tԀp trung cao Ľ֥ trong x©y dֽng ngu֟n lֽc v¨ 

nh©n lֽc ĽԜ phֱc vֱ cho c¹ng t§c n¨y. C§c trҼ֩ng ĽӴi h֙c Trung Qu֝c bԂt ĽӺu tַ 

nŁm 1983 lӺn lҼ֯t m֫ th°m c§c ng¨nh b֟i dҼ֭ng tiԒng H§n cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i, 

tַ nhֻng trҼ֩ng ĽӴi h֙c h¨ng ĽӺu Trung Qu֝c nhҼ h֙c vi֓n ng¹n ngֻ BԂc Kinh, 

h֙c vi֓n ngoӴi ngֻ BԂc Kinh ĽԒn h֙c vi֓n ngoӴi ngֻ ThҼ֯ng HӶi v¨ ņӴi h֙c Hoa 

ņ¹ng ThҼ֯ng HӶi l¨ nhֻng trҼ֩ng Ľi ĽӺu trong Ľ¨o tӴo chuy°n ng¨nh n¨y, ĽԒn nay 

Ľ« c· khoӶng 400 trҼ֩ng ņӴi h֙c tr°n to¨n Trung Qu֝c m֫ chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo 

n¨y. Tַ nŁm 1978 bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo cֹ nh©n chuy°n ng¨nh n¨y v¨ ĽԒn nay Ľ« h³nh 

th¨nh m֥t h֓ th֝ng Ľ¨o tӴo ho¨n ch֕nh tַ tr³nh Ľ֥ cֹ nh©n cho ĽԒn thӴc sǫ, tiԒn sǫ 

chuy°n ng¨nh n¨y. 

Vi֓c Ľ¨o tӴo Ľ֥i ngȈ gi§o vi°n phֱc vֱ c¹ng t§c giӶng dӴy cȈng lu¹n ĽҼ֯c 

ch¼ tr֙ng v¨ kh¹ng ngַng ĽҼ֯c ki֓n to¨n. Trung Qu֝c th¨nh lԀp H֙c vi֓n Kh֡ng 

Tֹ chuy°n Ľ¨o tӴo Ľ֥i ngȈ gi§o vi°n phֱc vֱ cho vi֓c giӶng dӴy tiԒng H§n, chֻ 

H§n, vŁn h·a H§n trong phӴm vi Trung Qu֝c v¨ cӶ khu vֽc ngo¨i Trung Qu֝c.       

S֝ lҼ֯ng lҼu h֙c sinh h֙c tԀp ֫ Trung Qu֝c hi֓n tӴi Ľ« ĽӴt ĽԒn con s֝ hҺn v¨i 

trŁm ngh³n. T²nh ĽԒn nŁm 2015 Ľ« c· khoӶng gӺn 400.000 lҼu h֙c sinh tַ 202 qu֝c 

gia v¨ khu vֽc ĽԒn c§c t³nh th¨nh, khu tֽ tr֗ ......cֳa Trung Qu֝c ĽԜ h֙c tԀp. BԂc Kinh, 

ThҼ֯ng HӶi, TriԒt Giang l¨ ba th¨nh ph֝ thu h¼t nhiԚu lҼu h֙c sinh ĽԒn h֙c nhӸt.2     

Hi֓n nay, ĽԜ quӶng b§ ng¹n ngֻ H§n, Trung Qu֝c cȈng kh¹ng ngַng tŁng cҼ֩ng 

m֫ r֥ng  cҺ s֫ Ľ¨o tӴo chuy°n ng¨nh n¨y tӴi c§c qu֝c gia kh§c. Tַ nŁm 2004 tr֫ lӴi 

                                                 

2
 ₆ ₇ 2017 ⁹ 
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Ľ©y, Trung Qu֝c Ľ« m֫ rӸt nhiԚu ñH֙c vi֓n Kh֡ng Tֹò ֫ c§c qu֝c gi§ kh§c. Trung 

Qu֝c tŁng cҼ֩ng h֯p t§c qu֝c tԒ, Ľ¨o tӴo lҼu h֙c sinh giӶng dӴy tiԒng H§n ֫ nҼ֧c h֙, 

b֡i dҼ֭ng gi§o vi°n dӴy tiԒng H§n ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i sang h֙c tԀp tӴi Trung Qu֝c. 

1.3. ņ֗nh hҼ֧ng vԚ dӴy v¨ h֙c ngoӴi ngֻ tiԒng Trung Qu֝c trong giai ĽoӴn hi֓n nay 

Trong b֝i cӶnh v¨ xu thԒ gi§o dֱc to¨n cӺu hi֓n nay, dӴy v¨ h֙c ngoӴi ngֻ 

tiԒng Trung Qu֝c cȈng Ľֵng trҼ֧c nhֻng th§ch thֵc v¨ thay Ľ֡i l֧n, Ľ¸i h֛i dӴy v¨ 

h֙c ngoӴi ngֻ tiԒng Trung Qu֝c c· sֽ chuyԜn hҼ֧ng v¨ Ľ֗nh hҼ֧ng cֱ thԜ. DӴy 

h֙c ngoӴi ngֻ tiԒng Trung Qu֝c truyԚn th֝ng lӸy gi§o vi°n l¨m trung t©m, lӸy 

truyԚn ĽӴt kiԒn thֵc l¨m mֱc ti°u chֳ yԒu. DӴy h֙c ngoӴi ngֻ tiԒng Trung Qu֝c 

trong giai ĽoӴn hi֓n nay v֧i y°u cӺu ngҼ֩i h֙c phӶi l¨ chֳ thԜ cֳa qu§ tr³nh dӴy 

h֙c, v³ vԀy n֥i dung v¨ phҼҺng ph§p giӶng dӴy cֳa gi§o vi°n phӶi thay Ľ֡i cho ph½ 

h֯p. NgҼ֩i h֙c cӺn ĽҼ֯c hoӴt Ľ֥ng, tҼҺng t§c v֧i gi§o vi°n v¨ n֥i dung giӶng dӴy 

nhiԚu hҺn, ph§t huy ĽҼ֯c t²nh t²ch cֽc chֳ Ľ֥ng v¨ nŁng lֽc tֽ c·. V³ vԀy hoӴt 

Ľ֥ng dӴy h֙c ngoӴi ngֻ cӺn tӴo ĽҼ֯c hֵng th¼ cho ngҼ֩i h֙c, cӺn thu h¼t ĽҼ֯c 

ngҼ֩i h֙c. VӸn ĽԚ phҼҺng ph§p ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng hҺn bao gi֩ hԒt. Ngo¨i vi֓c nԂm 

ĽҼ֯c t©m lĨ ngҼ֩i h֙c, gi§o vi°n cӺn phӶi vԀn dֱng ĽҼ֯c truyԚn th¹ng Ľa phҼҺng 

ti°n v¨o qu§ tr³nh dӴy h֙c. M§y t²nh tr֫ th¨nh m֥t c¹ng cֱ h֣ tr֯ ĽԂc lֽc Ľ֝i v֧i 

qu§ tr³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c, tr֫ th¨nh m֥t c¹ng cֱ Ľa phҼҺng ti֓n, c· t²nh 

t֡ng h֯p, t²nh trֽc quan sinh Ľ֥ng, c· nhiԚu sֽ ch֙n lֽa, m֫ ra m֥t hҼ֧ng Ľi m֧i 

cho dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung Qu֝c.  

GiӶi ph§p c¹ng ngh֓ kh¹ng ch֕ gi¼p sinh Ľ֥ng h·a qu§ tr³nh dӴy h֙c v¨ c¸n r¼t 

ngԂn ĽҼ֯c th֩i gian v¨ khoӶng c§ch cho ngҼ֩i h֙c. NgҼ֩i h֙c c· thԜ h֙c tַ xa, c· 

thԜ h֙c tԀp tӴi nh¨, c· thԜ tֽ t³m hiԜu v¨ t²ch lȈy kiԒn thֵc, tֽ ph§t huy nŁng lֽc cֳa 

m³nh trong h֙c tԀp. Hi֓n nay kh¹ng ch֕ Trung Qu֝c m¨ rӸt nhiԚu qu֝c gia c· giӶng 

dӴy tiԒng H§n Ľ« c· nhֻng chҼҺng tr³nh h֙c tԀp qua internet, tiԒt ki֓m ĽҼ֯c chi ph², 

th֩i gian m¨ vӾn Ľem lӴi hi֓u quӶ thiԒt thֽc. Nhֻng t¨i li֓u dӴy h֙c cȈng ĽҼ֯c s֝ 

h·a, Ľi֓n tֹ h·a ĽԜ d֑ d¨ng Ľem theo, tra cֵu v¨ h֙c tԀp. Gi§o tr³nh dӴy h֙c cȈng c· 

Ľ֗nh hҼ֧ng s֝ h·a, Ľi֓n tֹ h·a, hoԊc kԒt h֯p dӴng giӸy v֧i Ľa phҼҺng ti֓n nhҼ 

video, ©m thanh.  

VӸn ĽԚ m§y t²nh v¨ k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ trong dӴy h֙c kh¹ng ch֕ ĽԒn giai ĽoӴn 

hi֓n nay m֧i xuӸt hi֓n. Tַ nhֻng thԀp ni°n 60-70 cֳa thԒ kׁ 20, m§y t²nh Ľ« bԂt 

ĽӺu ĽҼ֯c sֹ dֱng nhҼ m֥t c¹ng cֱ trong giӶng dӴy, tuy nhi°n nhֻng t²nh nŁng, k׃ 

thuԀt cֳa m§y t²nh kh¹ng ph§t huy ĽҼ֯c t֝i Ľa hi֓u quӶ cֳa n·. ֪ giai ĽoӴn n¨y 

m§y t²nh chֳ yԒu sֹ dֱng trong vi֓c luy֓n tԀp lԊp Ľi lԊp lӴi nhiԚu lӺn. ņԒn nhֻng 
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nŁm 70-80, m§y t²nh m֧i thֽc sֽ ph§t huy ĽҼ֯c nhֻng Ҽu vi֓t cֳa n·, ĽҼ֯c sֹ 

dֱng trong giӶng dӴy nhҼ m֥t phҼҺng ph§p giӶng dӴy m֧i. Nhֻng phӺn mԚm phֱc 

vֱ dӴy h֙c c· thԜ c¨i ĽԊt v¨ sֹ dֱng trong m§y t²nh c§ nh©n cֳa ngҼ֩i h֙c, v¨ 

ngҼ֩i h֙c dӺn dӺn chuyԜn sang v֗ tr² trung t©m cֳa qu§ tr³nh dӴy h֙c. ņԒn giai 

ĽoӴn hi֓n nay, c¹ng ngh֓ m§y t²nh v֧i vai tr¸ l¨ c¹ng cֱ h֣ tr֯ qu§ tr³nh dӴy h֙c 

Ľ« c· bҼ֧c nhӶy vҼ֯t bԀc. MӴng truyԚn th¹ng Ľ« tr֫ th¨nh cҺ s֫ cho h֙c tԀp ngoӴi 

ngֻ giai ĽoӴn hi֓n nay. DӴy v¨ h֙c ngoӴi ngֻ c· thԜ di֑n ra m֙i l¼c m֙i nҺi, m֥t 

ngҼ֩i h֙c hay nhiԚu ngҼ֩i h֙c, tiԒt ki֓m th֩i gian, vԀt chӸt v¨ Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhu 

cӺu h֙c tԀp c§ nh©n cֳa m֣i ngҼ֩i. 

ņ֝i v֧i dӴy h֙c ngoӴi ngֻ tiԒng Trung Qu֝c th³ bҼ֧c v¨o thԒ kׁ 21, c¹ng 

ngh֓ m§y t²nh m֧i thֽc sֽ ph§t triԜn vҼ֯t bԀc trong giӶng dӴy. Nhֻng c¹ng cֱ v¨ 

phӺn mԚm Ľa phҼҺng ti֓n, t¨i nguy°n h֙c tԀp v¨ h֓ th֝ng mӴng c§c b¨i h֙c, sӶn 

phӼm khoa h֙c k׃ thuԀt nhҼ m§y chiԒu, m¨n chiԒu, phӺn mԚm video, ghi ©m.....Ľ« 

thay Ľ֡i m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c truyԚn th֝ng. Trong Ľ·,  vi֓c sֹ dֱng 

sֽ h֣ tr֯ cֳa phӺn mԚm ©m thanh ĽҼ֯c sֹ dֱng r֥ng r«i nhӸt, b֫i ĽԊc ĽiԜm d֑ thao 

t§c, thuԀn ti֓n v¨ kh¹ng thԜ thiԒu ĽҼ֯c trong h֙c ngֻ ©m tiԒng Trung Qu֝c.  

Dֽa tr°n nhֻng tiԒn b֥ cֳa khoa h֙c c¹ng ngh֓ m§y t²nh n·i tr°n, hi֓n nay vi֓c 

dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c v֧i mֱc Ľ²ch truyԚn b§ tiԒng Trung Qu֝c ra thԒ gi֧i c¸n 

ph§t triԜn l°n m֥t xu hҼ֧ng m֧i, Ľ· l¨ xu hҼ֧ng dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c tַ xa. 

C§c kh·a h֙c ĽҼ֯c thiԒt kԒ Ľa phҼҺng ti֓n tr°n nԚn tӶng web, c· sֽ tҼҺng t§c v¨ 

quӶn lĨ chԊt chԐ vԚ th֩i gian h֙c tԀp. NgҼ֩i h֙c c· thԜ h֙c ֫ bӸt cֵ Ľ©u ch֕ v֧i m֥t 

c¹ng cֱ n֝i mӴng. Kh¹ng gian h֙c tԀp, n֥i dung h֙c tԀp, ngҼ֩i dӴy tӸt cӶ ĽԚu ĽҼ֯c 

hi֓n thֽc h·a ch֕ v֧i nhֻng thao t§c ĽҺn giӶn tr°n m§y t²nh hoԊc Ľi֓n thoӴi. DӴy h֙c 

tiԒng Trung Qu֝c tַ xa c· thԜ  ph§ v֭ khoӶng c§ch kh¹ng gian Ľ֗a lĨ, linh hoӴt sԂp 

xԒp th֩i gian h֙c tԀp, tr֫ th¨nh quan ĽiԜm cҺ bӶn cֳa vi֓c ĽҼa tiԒng Trung Qu֝c 

vҼҺn ra thԒ gi֧i.3 Tuy nhi°n Ľ֗nh hҼ֧ng m֧i n¨y vӾn c¸n t֟n tӴi m֥t s֝ nhҼ֯c ĽiԜm 

nhҼ giӶm t²nh cӴnh tranh v¨ t©m lĨ phӸn ĽӸu, giӶm cҺ h֥i l¨m vi֓c nh·m. 

 

 

                                                 

3
 : ðð , ₆

₇ , 2010 (1) :55-57 

 

http://xueshu.baidu.com/usercenter/data/author?cmd=authoruri&wd=authoruri:(af90f5b4dfc637c7)%20author:(%E5%AD%9F%E7%B9%81%E6%9D%B0)%20%E5%8E%A6%E9%97%A8%E5%A4%A7%E5%AD%A6%E6%B5%B7%E5%A4%96%E6%95%99%E8%82%B2%E5%AD%A6%E9%99%A2
http://xueshu.baidu.com/s?wd=paperuri:(874d8f732c74f798bd815c16e26780d7)&filter=sc_long_sign&tn=SE_xueshusource_2kduw22v&sc_vurl=http://kns.cnki.net/KCMS/detail/detail.aspx?filename=yuan201001017&dbname=CJFD&dbcode=CJFQ&ie=utf-8&sc_us=103025064802190289
http://xueshu.baidu.com/usercenter/data/journal?cmd=jump&wd=journaluri:(1f95e9692c514759)%20%E3%80%8A%E7%8E%B0%E4%BB%A3%E8%BF%9C%E8%B7%9D%E7%A6%BB%E6%95%99%E8%82%B2%E3%80%8B&tn=SE_baiduxueshu_c1gjeupa&ie=utf-8&sc_f_para=sc_hilight=publish&sort=sc_cited
http://xueshu.baidu.com/usercenter/data/journal?cmd=jump&wd=journaluri:(1f95e9692c514759)%20%E3%80%8A%E7%8E%B0%E4%BB%A3%E8%BF%9C%E8%B7%9D%E7%A6%BB%E6%95%99%E8%82%B2%E3%80%8B&tn=SE_baiduxueshu_c1gjeupa&ie=utf-8&sc_f_para=sc_hilight=publish&sort=sc_cited
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1.4. Xu hҼ֧ng thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c giai ĽoӴn hi֓n nay  

ThiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c thҼ֩ng tu©n theo mֱc ti°u, t²nh chӸt cֳa 

b¨i h֙c. ņ֝i v֧i giai ĽoӴn h֙c tiԒng th³ thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c thҼ֩ng 

ph©n l¨m 5 loӴi nhҼ sau: t֡ng h֯p, khӼu ngֻ, nghe, viԒt, Ľ֙c. ... 

C§c loӴi n¨y h³nh b¨i h֙c n¨y tuy kh§c  nhau vԚ mֱc ti°u, t²nh chӸt, nhҼng 

ĽԚu phӶi tu©n theo nhֻng qui tԂc chung, c· nhֻng mֱc ti°u chung, y°u cӺu chung 

hi֓n nay cֳa thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i.  

VԚ nguy°n tԂc, phӶi lӸy ñh֙cò l¨m tr֙ng t©m, ngҼ֩i h֙c l¨ trung t©m, xem 

tr֙ng vai tr¸ cֳa ngֻ cӶnh, m¹i trҼ֩ng, vŁn h·a, nhӸn mӴnh yԒu t֝ tҼҺng t§c trong 

giӶng dӴy. Ngo¨i ra, trong thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c cӺn vԀn dֱng c§c 

ngu֟n h֙c li֓u sԈn c· ĽԜ triԜn khai n֥i dung kiԒn thֵc b¨i h֙c, vԀn dֱng c§c yԒu t֝ 

cֳa c¹ng ngh֓ th¹ng tin, xem tr֙ng kԒt quӶ h֙c tԀp. 

VԚ mֱc ti°u, ngҼ֩i h֙c ngo¨i c§c c§c k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt cӺn ĽӴt 

ĽҼ֯c khӶ nŁng giao tiԒp bԄng tiԒng Trung Qu֝c, c· khӶ nŁng d½ng tiԒng Trung 

Qu֝c ĽԜ biԜu ĽӴt tҼ tҼ֫ng, t³nh cӶm, quan ĽiԜm cֳa m³nh. NgҼ֩i h֙c cӺn hiԜu ĽҼ֯c 

b֝i cӶnh vŁn h·a l֗ch sֹ Trung Qu֝c, tԀp qu§n v½ng miԚn v¨ c· khӶ nŁng trӶi 

nghi֓m v¨ thҼ֫ng thֵc c§c sӶn vԀt vŁn h·a Trung Qu֝c.NgҼ֩i h֙c cӺn li°n h֓ 

ĽҼ֯c v֧i c§c ng¨nh khoa h֙c kh§c, m֫ r֥ng kiԒn thֵc ngo¨i kiԒn thֵc ngoӴi ngֻ 

Trung Qu֝c. 

VԚ c§ch thֵc triԜn khai, thiԒt kԒ b¨i h֙c phӶi thԜ hi֓n ĽҼ֯c r» r¨ng mֱc ti°u, 

t²nh chӸt cֳa m¹n h֙c. CӺn phӶi c· sֽ phong ph¼, Ľa dӴng, linh hoӴt trong c§ch 

thiԒt kԒ b¨i h֙c.  

2. CҺ s֫ lĨ luԀn 

2.1 M֥t s¹ kh§i ni֓m 

2.1.1.  Kh§i ni֓m tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp 

TiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp l¨ m֥t trong nhֻng bԀc nŁng lֽc ng¹n ngֻ tiԒng 

Trung, d½ng ĽԜ ch֕ nŁng lֽc ng¹n ngֻ cֳa ngҼ֩i h֙c ֫ giai ĽoӴn ĽӺu.  

Ti°u chuӼn cho tr³nh Ľ֥ TiԒng Trung sҺ cӸp kh¹ng c֝ Ľ֗nh m¨ t½y theo y°u 

cӺu cֳa tַng kȢ thi, cֳa tַng ĽҺn v֗ Ľ¨o tӴo.  

V² dֱ, theo c§ch ph©n cӸp HSK 12 bԀc cֳa t֡ chֵc H§n ngֻ H§n Ban Trung 

Qu֝c th³ tr³nh Ľ֥ tiԒng Trung cֳa ngҼ֩i h֙c ĽҼ֯c ph©n l¨m ba cӸp nhҼ tiԒng Trung 



13 

 

 

 

cҺ s֫, sҺ trung cӸp v¨ cao cӸp. Trong Ľ· tiԒng Trung cҺ s֫ tҼҺng ĽҼҺng tr³nh Ľ֥ 

HSK bԀc 1,2, 3, tiԒng Trung sҺ cӸp tҼҺng ĽҼҺng tr³nh Ľ֥ HSK bԀc 4-5, tr³nh Ľ֥ 

trung cӸp tҼҺng ĽҼҺng HSK bԀc 6-7-8 v¨ tr³nh Ľ֥ cao cӸp  tҼҺng ĽҼҺng HSK bԀc 

9-10-11. Theo c§ch ph©n cӸp HSK 6 bԀc th³  kh¹ng ph©n cӸp sҺ trung cӸp, m¨ ch֕ 

ph©n bԀc 1 ĽԒn 6 theo nhֻng ti°u chuӼn nŁng lֽc ng¹n ngֻ ngҼ֩i h֙c ĽӴt ĽԒn, Ľ֟ng 

th֩i c· qui Ľ֡i tҼҺng ĽҼҺng sang ti°u chuӼn nŁng lֽc H§n ngֻ qu֝c tԒ v֧i nhֻng 

ti°u ch² cֱ thԜ vԚ tַ vֽng, k׃ nŁng giao tiԒp Ľ֝i v֧i m֣i bԀc. 

ņ֝i v֧i c§c ĽҺn v֗ Ľ¨o tӴo th³ m֣i m֥t ĽҺn v֗ Ľ¨o tӴo lai c· nhֻng ti°u chuӼn 

ri°ng Ľ֝i v֧i kh§i ni֓m ñsҺ cӸpò. V² dֱ H֙c vi֓n gi§o dֱc hӶi ngoӴi ņӴi h֙c ņ¹ng 

Nam Ľ¨o tӴo c§c tr³nh Ľ֥ H§n ngֻ cҺ s֫,  sҺ cӸp, trung cӸp v¨ cao cӸp. NgҼ֩i h֙c 

ĽӴt tr³nh Ľ֥ H§n ngֻ cҺ s֫ cӺn ĽӴt nhֻng ti°u ch² sau: Qua th֩i gian h֙c 1 nŁm cӺn 

nԂm ĽҼ֯c khoӶng 800 tַ c½ng v֧i nhֻng ĽiԜm ngֻ ph§p tiԒng Trung cҺ bӶn, c· khӶ 

nŁng giao tiԒp v¨ k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt cҺ bӶn, c· thԜ d½ng tiԒng H§n ĽԜ thӶo 

luԀn, giao tiԒp vԚ m֥t lǫnh vֽc n¨o Ľ· v¨ thi ĽӴt HSK bԀc 3. ņ֝i v֧i tiԒng Trung sҺ 

cӸp, ngҼ֩i h֙c tiԒng Trung sau 1 nŁm Ľ¨o tӴo nԂm ĽҼ֯c khoӶng 1800 tַ v¨ ngֻ 

ph§p tiԒng Trung cҺ bӶn, c· khӶ nŁng giao tiԒp ng¹n ngֻ ĽҺn giӶn nhҼ th¹ng qua 

c§c k׃ nŁng nghe, viԒt, Ľ֙c, n·i tiԒng Trung. NgҼ֩i h֙c c· thԜ d½ng tiԒng Trung 

Qu֝c ĽԜ ph§t biԜu Ĩ kiԒn vԚ m֥t vӸn ĽԚ n¨o Ľ·, Ľ֙c ĽҼ֯c b§o tiԒng Trung, thҼ֫ng 

thֵc ĽҼ֯c c§c tiԒt mֱc giӶi tr² tiԒng Trung, thuyԒt tr³nh tiԒng Trung. v¨ thi ĽӴt HSK 

4, HSKK sҺ cӸp.4 

ņӴi h֙c ng¹n ngֻ BԂc Kinh qui Ľ֗nh Ľ֝i v֧i ngҼ֩i h֙c ĽҺn ngֻ th³ sau 1 nŁm 

h֙c tԀp v֧i 5 ĽӺu m¹n tiԒng Trung sҺ cӸp bao g֟m tiԒng Trung cҺ bӶn sҺ cӸp 18 t²n 

ch֕, nghe tiԒng Trung sҺ cӸp 4 t²n ch֕, Ľ֙c sҺ cӸp 2 t²n ch֕ v¨ khӼu ngֻ sҺ cӸp 4 t²n 

ch֕, th³ ngҼ֩i h֙c sԐ chuyԜn sang giai ĽoӴn tiԒp theo l¨ tiԒng Trung trung cӸp. V¨ 

b֥ s§ch gi§o tr³nh H§n ngֻ 6 quyԜn do ĽӴi h֙c ng¹n ngֻ BԂc Kinh xuӸt bӶn  kh¹ng 

ghi tr³nh Ľ֥ sҺ, trung hay cao cӸp m¨ ghi l¨ s§ch d¨nh cho nŁm thֵ 1. NhҼ vԀy c· 

nghǫa l¨ b֥ 6 quyԜn n¨y tҼҺng ĽҼҺng v֧i tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp ĽҼ֯c sֹ dֱng cho ngҼ֩i 

h֙c nŁm thֵ nhӸt, v֧i lҼ֯ng tַ vֽng l¨ 3300 tַ.5 

B֥ m¹n tiԒng Trung khoa NgoӴi ngֻ - ņH Th§i Nguy°n c· x©y dֽng tiԒng 

Trung cҺ bӶn (sҺ cӸp), sau Ľ֡i t°n l¨ m¹n khӼu ngֻ v¨ b¼t ngֻ tiԒng Trung sҺ cӸp 

                                                 

4
 Trung t©m H§n ngֻ h֙c vi֓n gi§o dֱc hӶi ngoӴi ĽӴi h֙c ņ¹ng Nam http://cis.seu.edu.cn/chinese/14382/list.htm 

5
 Danh mֱc c§c m¹n h֙c lֽa ch֙n ng¨nh ĽҺn ngֻ nŁm thֵ nhӸt ņӴi h֙c Ng¹n ngֻ BԂc Kinh 

http://hyxy.blcu.edu.cn/art/2016/8/26/art_7983_1115899.html 



14 

 

 

 

v֧i 12 t²n ch֕ cho hai h֙c kȢ nŁm thֵ 1. Gi§o tr³nh sֹ dֱng l¨ 4 quyԜn trong b֥ 6 

quyԜn Gi§o tr³nh H§n ngֻ cֳa ņӴi h֙c Ng¹n ngֻ BԂc Kinh, v֧i ngֻ ph§p cҺ bӶn v¨ 

lҼ֯ng tַ vֽng l¨ 2100 tַ. S֝ lҼ֯ng tַ vֽng v¨ ngֻ ph§p n¨y tҼҺng ĽҼҺng v֧i HSK 

bԀc 4- 5, theo khung tham chiԒu ch©u Ąu ĽӴt tr³nh Ľ֥ B2-C1. 

NhҼ vԀy, kh§i ni֓m tiԒng Trung sҺ cӸp l¨ kh§i ni֓m mang t²nh tҼҺng Ľ֝i, 

kh¹ng c· Ľ֗nh lҼ֯ng cֱ thԜ th֝ng nhӸt. Hi֓n nay ĽԜ Ľo tr³nh Ľ֥ tiԒng Trung cֳa 

ngҼ֩i h֙c, ch¼ng ta cŁn cֵ theo HSK 6 bԀc c· qui Ľ֡i tҼҺng ĽҼҺng sang khung 

tham chiԒu ch©u Ąu. V³ vԀy trong khu¹n kh֡ b§o c§o n¨y, phӴm vi tiԒng Trung sҺ 

cӸp m¨ ch¼ng t¹i ĽԚ cԀp ĽԒn l¨ kh§i ni֓m tiԒng Trung sҺ cӸp ĽҼ֯c sֹ dֱng tӴi Khoa 

NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i Nguy°n v¨ n֥i dung trang web cŁn cֵ theo n֥i dung 

chҼҺng tr³nh h֙c tԀp c§c m¹n tiԒng Trung cҺ bӶn cho tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp. 

2.1.2.  T֡ng quan vԚ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

2.1.2.1. Kh§i ni֓m v¨ loӴi h³nh h֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) 

HLņT (courseware) ĽҼ֯c Ľ֗nh nghǫa tӴi KhoӶn 2 ņiԚu 2 Th¹ng tҼ 

12/2016/TT-BGDņT Quy Ľ֗nh ֵng dֱng c¹ng ngh֓ th¹ng tin trong quӶn lĨ, t֡ 

chֵc Ľ¨o tӴo qua mӴng nhҼ sau:òH֙c li֓u Ľi֓n tֹ l¨ tԀp h֯p c§c phҼҺng ti֓n Ľi֓n tֹ 

phֱc vֱ dӴy v¨ h֙c, bao g֟m: s§ch gi§o tr³nh, s§ch gi§o khoa, t¨i li֓u tham khӶo, 

b¨i kiԜm tra Ľ§nh gi§, bӶn tr³nh chiԒu, bӶng dֻ li֓u, c§c t֓p ©m thanh, h³nh Ӷnh, 

video, b¨i giӶng Ľi֓n tֹ, phӺn mԚm dӴy h֙c, th² nghi֓m Ӷo...ò 

HLņT l¨ c§c t¨i li֓u h֙c tԀp ĽҼ֯c s֝ h·a theo m֥t kiԒn tr¼c Ľ֗nh dӴng v¨ k֗ch 

bӶn nhӸt Ľ֗nh ĽҼ֯c lҼu trֻ tr°n m§y t²nh nhԄm phֱc vֱ cho vi֓c dӴy v¨ h֙c. DӴng 

thֵc s֝ h·a c· thԜ l¨ vŁn bӶn (text), slide, bӶng dֻ li֓u, ©m thanh, h³nh Ӷnh, 

video,... v¨ h֣n h֯p c§c dӴng thֵc n·i tr°n. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ bao g֟m h֙c li֓u tǫnh 

v¨ h֙c li֓u Ľa phҼҺng ti֓n. 

- H֙c li֓u tǫnh: c§c file text, c§c slide, bӶng dֻ li֓u... 

- H֙c li֓u Ľa phҼҺng ti֓n: 

Á C§c file ©m thanh ĽԜ minh h֙a hay di֑n giӶi kiԒn thֵc 

Á C§c file flash hoԊc tҼҺng tֽ ĽҼ֯c tӴo ra tַ c§c phӺn mԚm Ľ֟ h֙a d½ng ĽԜ 

m¹ ph֛ng kiԒn thֵc 

Á C§c file video clip 

Á C§c file tr³nh di֑n t֡ h֯p c§c th¨nh phӺn tr°n theo m֥t cӸu tr¼c n¨o Ľ·. 

NhҼ vԀy h֙c li֓u Ľi֓n tֹ c· thԜ ĽҼ֯c coi l¨ c§c dֻ li֓u h֙c tԀp ĽҼ֯c lҼu trֻ 

tr°n m§y t²nh d½ng cho vi֓c tֽ h֙c, nghi°n cֵu hoԊc soӴn b¨i giӶng.  
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2.1.2.2. ņԊc ĽiԜm HLņT 

HLņT sֹ dֱng nhֻng th¨nh tֽu trong c¹ng ngh֓ nhԄm tӴo ra nhֻng tҼҺng 

t§c Ӷo ĽԜ h֣ tr֯ ngҼ֩i h֙c trong qu§ tr³nh tֽ h֙c. ņ· l¨ nhֻng tҼҺng t§c: thӸy - tr¸- 

bӴn Ľ֟ng h֙c, tr¸ - m¹i trҼ֩ng h֙c tԀp. 

HLņT c· khӶ nŁng r¯n luy֓n tҼ duy v¨ kǫ nŁng cho ngҼ֩i h֙c, c· thԜ tӴo 

ĽҼ֯c nhֻng tҼҺng t§c hai chiԚu giֻa ngҼ֩i v¨ m§y. 

2.1.2.3. Nhֻng Ҽu ĽiԜm v¨ hӴn chԒ cֳa HLņT 

(1) һu ĽiԜm:  

- Gi¼p c§ nh©n ngҼ֩i h֙c khԂc phֱc ĽҼ֯c nhֻng hӴn chԒ cֳa khoӶng c§ch v¨ 

th֩i gian, kh¹ng gian trong h֙c tԀp, tַ Ľ· giӶm thiԜu chi ph² h֙c tԀp, tӴo 

hֵng th¼ h֙c tԀp,  n©ng cao khӶ nŁng chֳ Ľ֥ng h³nh th¨nh kiԒn thֵc, k׃ 

nŁng tֽ h֙c...v..v... 

- HLņT thҼ֩ng ֫ dӴng Ľǫa CD, file mԚm n°n thuԀn ti֓n khi mang theo, h֙c 

vi°n c· m֫ ra xem, h֙c tԀp ֫ m֙i l¼c m֙i nҺi, ngҼ֩i dӴy c· thԜ sֹ dֱng l¨m 

t¨i li֓u h֣ tr֯ x©y dֽng b¨i giӶng theo nhֻng k֗ch bӶn nhӸt Ľ֗nh. 

- ChuyԜn tӶi th¹ng tin kiԒn thֵc sinh Ľ֥ng, d֑ hiԜu, ch©n thֽc. 

- Gi§ th¨nh rԎ, ch֕ bԄng 25-30% so v֧i gi§o tr³nh in c½ng kh֝i lҼ֯ng, n֥i 

dung. 6 ThԀm ch² c· nhֻng HLņT kh¹ng mӸt ph² v¨ c· thԜ download d֑ 

d¨ng tr°n c§c trang th¹ng tin mӴng.  

- C· thԜ tra cֵu v¨ mua online, tiԒt ki֓m th֩i gian Ľi lӴi v¨ t³m kiԒm. 

- D֑ d¨ng ĽҼa v¨o c§c thҼ vi֓n Ľi֓n tֹ hi֓n nay.    

- Trong Ľ¨o tӴo trֽc tuyԒn c· thԜ ĽԊt nhֻng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ l°n website ĽԜ tӴo 

th¨nh trang web h֙c tԀp hoԊc cho ngҼ֩i h֙c tӶi vԚ m§y t²nh c§ nh©n sֹ dֱng. 

(2) HӴn chԒ  

- NgҼ֩i h֙c ch֕ c· thԜ h֙c tԀp trong m¹i trҼ֩ng mӴng. Do hӴn chԒ vԚ dung 

lҼ֯ng cֳa c§c web Ľ¨o tӴo m¨ t֝c Ľ֥ ĽҼ֩ng truyԚn c· thԜ b֗ chԀm, g©y Ӷnh 

hҼ֫ng ĽԒn th֩i gian, hֵng th¼ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c. 

- H֙c tԀp tr°n m¹i trҼ֩ng website c· thԜ thiԒu sֽ tҼҺng t§c hoԊc ²t sֽ tҼҺng 

t§c hҺn m¹i trҼ֩ng h֙c tԀp thֽc tԒ, v³ vԀy cȈng thiԒu sֽ cӴnh tranh v¨ sֽ 

phӸn ĽӸu vҼҺn l°n trong h֙c tԀp. 

                                                 

6
 Tr֗nh L° H֟ng PhҼҺng: X©y dֽng  h֙c li֓u Ľi֓n tֹ h֣ tr֯ vi֓c dӴy v¨ h֙c m֥t s֝ n֥i dung h·a h֙c ֫ trҼ֩ng 

trung h֙c ph֡ th¹ng, TӴp ch² Khoa h֙c ņHSP TPHCM,  2012 (37) 
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2.1.2.4. M֥t s֝ phӺn mԚm thiԒt kԒ HLņT 

- Adobe Flash (trҼ֧c Ľ©y l¨ Macromedia Flash v¨ trҼ֧c Ľ· FutureSplash), 

hay c¸n g֙i m֥t c§ch ĽҺn giӶn l¨ Flash, ĽҼ֯c d½ng ĽԜ ch֕ chҼҺng tr³nh s§ng 

tӴo Ľa phҼҺng ti֓n (multimedia) lӾn phӺn mԚm d½ng ĽԜ hiԜn th֗ 

ch¼ng Macromedia Flash Player. 

C§c tԀp tin Flash, thҼ֩ng thҼ֩ng mang phӺn m֫ r֥ng l¨.swf (Shockwave 

Flash.[2]) v¨ c· thԜ hi֓n th֗ b֫i c§c chҼҺng tr³nh duy֓t trang Web hay ֵng dֱng 

Flash Player. C§c tԀp tin Flash thҼ֩ng l¨ hoӴt h֙a, quӶng c§o hay c§c th¨nh phӺn 

trang tr² cֳa c§c trang Web. GӺn Ľ©y Flash c¸n ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ tӴo ra c§c ֵng 

dֱng Internet phong ph¼. V֧i m֥t k²ch thҼ֧c tҼҺng tֽ, m֥t tԀp tin Flash c· thԜ 

chֵa nhiԚu th¹ng tin hҺn l¨ m֥t tԀp tin h³nh dӴng GIF hay dӴng JPEG. 

һu ĽiԜm l֧n nhӸt cֳa Flash - v֧i Ľ֟ h֙a dӴng vecto - l¨ kick thҼ֧c file rӸt nh֛. 

ThuԀn ti֓n cho vi֓c truyԚn tӶi dֻ li֓u qua Internet 

2.1.2.5. Adobe Dream Weaver CS3  

Dreamweaver l¨ c¹ng cֱ thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn web rӸt hi֓u quӶ cֳa 

Macromedia, cho ph®p x©y dֽng nhֻng trang web c· giao di֓n tuy֓t v֩i. V³ 

Dreamweaver rӸt d֑ sֹ dֱng n°n n· tӴo ra m¹i trҼ֩ng  rӸt linh hoӴt trong thiԒt kԒ 

web. V֧i Dreamweaver, vӾn c· thԜtӴo ĽҼ֯c c§c website hӸp dӾn m¨ kh¹g cӺn biԒt 

nhiԚu vԚ HTML, JavaScripté V֧i Dreamweaver ta c· thԜ:  

- X©y dֽng trang chֳ cֳa HLņT v¨ c§c trang li°n kԒt kh§c.  

- TӴo c§c li°n kԒt tַ trang n¨y ĽԒn c§c trang kh§c.  

- D֑ d¨ng nh¼ng c§c sӶn phӼm cֳa c§c chҼҺng tr³nh thiԒt kԒweb kh§c nhҼ 

Flash, Fireworks, Shockwave, Generator, Authorwave é  

- TӴo kiԜu, b֝ tr² n֥i dung trang.  

- Cho ph®p ngҼng sֹ dֱng ch֕nh sֹa trֽc tiԒp HTML. V֧i Quick Tag Editor 

bӴn c· thԜ nhanh ch·ng b֡ sung hoԊc x·a b֛ m֥t HTML m¨ kh¹ng phӶi 

tho§t kh֛i cֹa s֡ t¨i li֓u. ChԒ Ľ֥ soӴn thӶo trang web bԄng HTML gi¼p 

ch¼ng ta c· thԜ thiԒt kԒ trang trֽc tiԒp bԄng ng¹n ngֻ HTML.  

- Dreamweaver c¸n h֣ tr֯ c§c HTML Styles v¨ Cascading Style Sheet gi¼p 

ch¼ng ta Ľ֗nh dӴng trang web nhԄm tŁng t²nh hӸp dӾn khi duy֓t c§c trang 

web n¨y.  

 

 

https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=FutureSplash&action=edit&redlink=1
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2.2 M֥t s֝ lĨ luԀn nghi°n cֵu 

2.2.1. Nhֻng lĨ luԀn dӴy h֙c §p dֱng cho thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c tr³nh 

Ľ֥ sҺ cӸp 

LĨ luԀn dӴy h֙c §p dֱng cho thiԒt kԒ b¨i h֙c tiԒng Trung Qu֝c l¨ vӸn ĽԚ ĽҼ֯c 

quan t©m h¨ng ĽӺu trong c¹ng t§c dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i. 

ņ֝i v֧i tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp, lĨ luԀn c· sֵc Ӷnh hҼ֫ng kh§ l֧n phӶi kԜ ĽԒn lĨ luԀn dӴy 

h֙c ñTֽ bӶn v֗ò. NgҼ֩i khҺi ngu֟n cho lĨ luԀn n¨y l¨ t§c giӶ TrҼҺng BԄng BԄng 

v֧i cu֝n ñNhԀp m¹n ng¹n ngֻ vŁn tֽ H§nò, ¹ng cho rԄng tiԒng Trung Qu֝c l¨ vŁn 

tֽ biԜu Ĩ, ĽҺn v֗ cҺ bӶn l¨ chֻ H§n. LĨ luԀn ĽҼ֯c nghi°n cֵu v¨ ph§t triԜn v¨ §p 

dֱng triԜn khai phֱc vֱ dӴy h֙c tַ ĽӺu nhֻng nŁm 90. NŁm 1997, t§c giӶ Tַ Th֝ng 

TҼ֧ng lӺn ĽӺu ti°n gi֧i thi֓u m֥t c§ch h֓ th֝ng lĨ luԀn n¨y trong cu֝n ñNg¹n ngֻ 

luԀn_PhҼҺng ph§p v¨ nguy°n lĨ kԒt cӸu cֳa ng¹n ngֻ loӴi h³nh ngֻ nghǫaò. T§c giӶ 

cho rԄng, tiԒng Trung Qu֝c l¨ ng¹n ngֻ c· loӴi h³nh ngֻ nghǫa, c· sֽ kh§c bi֓t cŁn 

bӶn v֧i ng¹n ngֻ ӷn Ąu l¨ ng¹n ngֻ loӴi h³nh ngֻ ph§p h֙c. N֥i dung chֳ yԒu cֳa 

lĨ luԀn ñTֽ bӶn v֗ò thԜ hi֓n ֫ 4 ĽiԜm sau:  Chֻ l¨ m֥t ĽҺn v֗ ng¹n ngֻ tֽ nhi°n 

trong tiԒng H§n, kh¹ng cӺn thiԒt phӶi ph©n t§ch. M֥t chֻ ghi ch®p m֥t ©m tiԒt, v³ 

vԀy m֥t chֻ thҼ֩ng tҼҺng ĽҼҺng v֧i m֥t ©m tiԒt. Chֻ l¨ ĽҺn cֱ kԒt cӸu nh֛ nhӸt 

trong tiԒng H§n c· thԜ Ľ֥c lԀp biԜu Ĩ. ņҺn v֗ dҼ֧i chֻ l¨ b֥ ki֓n, n®t ..v..v..., ĽҺn 

v֗ tr°n l¨ ĽoӶn ngֻ, c©u. Chֻ H§n c· khӶ nŁng kԒt h֯p v֧i nhau theo qui tԂc nhӸt 

Ľ֗nh Chֻ H§n c· chֵc nŁng v¨ li°n h֓ chԊt chԐ v֧i c§c ĽҺn v֗ tr°n v¨ dҼ֧i n·, c· 

thԜ ph֝i h֯p hoԊc ph©n t§ch. LĨ luԀn n¨y ĽҼ֯c x©y dֽng v¨ gԂn chԊt v֧i cӸu tr¼c tri 

nhԀn cֳa con ngҼ֩i. LĨ luԀn n¨y ch֕ ra rԄng ngҼ֩i h֙c trong qu§ tr³nh luy֓n Ľ֙c sԐ 

t²ch lȈy ĽҼ֯c nhiԚu hҺn kiԒn thֵc ng¹n ngֻ qua vi֓c Ľo§n nghǫa cֳa tַng chֻ v¨ 

hiԜu ĽҼ֯c ho¨n ch֕nh nghǫa cֳa to¨n c©u. LĨ luԀn n¨y gi¼p cho vi֓c ghi nh֧ chֻ 

H§n l©u hҺn.7 

Trong h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ, ch¼ng t¹i Ľ« x©y dֽng h֓ th֝ng tַ vֽng kh§ 

k׃ c¨ng, bao g֟m chֻ, tַ, phi°n ©m, ©m Ľ֙c, b֡ sung th°m c§c n®t v¨ thֵ tֽ c§c n®t 

cֳa tַng chֻ cho ngҼ֩i h֙c d֑ h³nh dung v¨ nԂm ĽҼ֯c cӸu tӴo cֳa chֻ, gi¼p ghi 

nh֧ l©u v¨ tr§nh ĽҼ֯c hi֓n tҼ֯ng viԒt tr§i cֽa, viԒt sai chֻ. Ngo¨i ra, m֣i chֻ, tַ 

ĽԚu ĽҼ֯c ĽԊt v¨o c©u ĽԜ tŁng cҼ֩ng khӶ nŁng vԀn dֱng chֻ, tַ, khiԒn ngҼ֩i h֙c 

nԂm bԂt ĽҼ֯c c§ch d½ng, c§ch ph֝i h֯p tַ v֧i c§c ĽҺn v֗ ng¹n ngֻ tiԒng H§n kh§c. 

                                                 

7
 Yang LiJuan: Nghi°n cֵu ph§t triԜn m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i, luԀn vŁn thӴc sǫ, ņӴi h֙c 

T©y Nam - Trung Qu֝c, 2011 (36:38) 
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2.2.2. C§c m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c 

2.2.2.1. M֥t s֝ m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n cҺ bӶn ֫ Trung Qu֝c 

Nhֻng nŁm 70-80 cֳa thԒ kׁ 20, tiԒng Trung Qu֝c ĽҼ֯c dӴy theo m¹ h³nh 

tiԒng Trung t֡ng h֯p, lӸy kԒt cӸu ngֻ ph§p l¨m tr֙ng ĽiԜm. Gi§o vi°n dӴy ngֻ 

ph§p, b¨i kh·a, luy֓n tԀp, v¨ ch֕ sֹ dֱng chung m֥t cu֝n gi§o tr³nh. Mֱc ti°u chֳ 

yԒu l¨ ngҼ֩i h֙c c· k׃ nŁng th¨nh thӴo v¨ kiԒn thֵc ng¹n ngֻ chuӼn mֽc, nhҼng 

kh¹ng t²nh ĽԒn mֱc ti°u ngҼ֩i h֙c c· sֹ dֱng ĽҼ֯c kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng n¨y ĽԜ 

ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ giao tiԒp hay kh¹ng. 

Tַ nhֻng nŁm 80 tr֫ lӴi Ľ©y, khԂc phֱc nhҼ֯c ĽiԜm cֳa m¹ h³nh tiԒng Trung 

t֡ng h֯p, m¹ h³nh dӴy h֙c theo k׃ nŁng Ľ« ra Ľ֩i, lӸy b֟i dҼ֭ng k׃ nŁng nghe, n·i, 

Ľ֙c, viԒt tiԒng Trung Qu֝c l¨m tr֙ng ĽiԜm. Mֱc ti°u chֳ yԒu l¨ ngҼ֩i h֙c h³nh 

th¨nh ĽҼ֯c k׃ nŁng nghe n·i Ľ֙c viԒt tiԒng Trung Qu֝c th¨nh thӴo. 

Ngo¨i ra c¸n m֥t s֝ m¹ h³nh h֙c tiԒng Trung Qu֝c v֧i mֱc ti°u r¯n luy֓n cֱ thԜ 

nhҼ m¹ h³nh ñtԀp trung nhԀn biԒt chֻ H§nò, m¹ h³nh dӴy h֙c ñtŁng cҼ֩ng khӶ nŁng ghi 

nh֧ tַ vֽngò. M¹ h³nh n¨y Ľ¸i h֛i thiԒt kԒ m֣i b¨i h֙c l¨ m֥t chֳ ĽiԜm tַ vֽng.  

֪ Trung Qu֝c hi֓n nay t½y theo mֱc ti°u Ľ¨o tӴo v¨ Ľ֝i tҼ֯ng ngҼ֩i h֙c 

kh§c nhau m¨ sֹ dֱng c§c m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c kh§c nhau. Nhֻng 

m¹ h³nh chֳ yԒu g֟m c·: M¹ h³nh dӴy h֙c c§c k׃ nŁng ng¹n ngֻ nghe n·i Ľ֙c viԒt, 

m¹ h³nh dӴy h֙c chuy°n ĽԚ ng¹n ngֻ ngֻ ©m, tַ vֽng, ngֻ ph§p, chֻ H§n..v..v.. 

2.2.2.2. M֥t s֝ m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n hi֓n ĽӴi ng¨y nay 

(1) M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n t֡ h֯p cֳa t§c giӶ L« TӸt T½ng: 

Sau lĨ luԀn ñTֽ bӶn v֗ò, h֙c giӶ L« TӸt T½ng c· ĽҼa ra m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng 

H§n t֡ h֯p. Trong Ľ·, nhӸn mӴnh  khӶ nŁng giao tiԒp v¨ kiԒn thֵc ng¹n ngֻ, kԒt 

h֯p giֻa tiԒng Trung cҺ bӶn v¨ r¯n c§c k׃ nŁng ng¹n ngֻ, chֳ trҼҺng kԒt h֯p giֻa 

kԒt cӸu v¨ chֵc nŁng ng¹n ngֻ, giӶng c¹ Ľ֙ng, luy֓n tԀp nhiԚu. Ďng ĽԚ ra ñcҺ chԒ 

song h֯p lӸy chֻ l¨m ĽҺn v֗ cҺ bӶnò, tr°n cҺ s֫ Ľ· ĽԚ xuӸt ba nguy°n tԂc dӴy h֙c 

cҺ bӶn: trֽc tiԒp d½ng chֻ H§n dӴy h֙c ph§t ©m v¨ khӼu ngֻ, d½ng dӴy h֙c chֻ 

H§n ĽԜ th¼c ĽӼy dӴy b¼t ngֻ, d½ng dӴy b¼t ngֻ tiԒng H§n ĽԜ th¼c ĽӼy dӴy khӼu ngֻ 

tiԒng H§n. 

L« TӸt T½ng cho rԄng, chֻ H§n l¨ ch֕nh thԜ vŁn tֽ ghi ch®p ©m tiԒt ng¹n ngֻ 

H§n, c¸n phi°n ©m kh¹ng phӶi l¨ yԒu t֝ ch²nh m¨ ch֕ l¨ c¹ng cֱ ch¼ ©m. Phi°n ©m 

ch֕ xuӸt hi֓n sau khi Ľ« c· chֻ H§n, tַ chֻ H§n m֧i Ľi qui nӴp c§c ĽҺn v֗ ngֻ ©m 
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nhҼ thanh mӾu vԀn mӾu......Thֵ hai, sֽ kԒt h֯p c§c ĽҺn v֗ ng¹n ngֻ trong tiԒng 

H§n l¨ tַ chֻ ĽԒn tַ, tַ tַ ĽԒn c©u ĽԚu l¨ sֽ kԒt h֯p vԚ nghǫa. Thֵ ba, c§c ĽҺn v֗ 

ng¹n ngֻ trong tiԒng H§n c· sֽ th֝ng nhӸt cao, c· m֝i quan h֓ logic chԊt chԐ nhӸt 

l¨ ֫ tr³nh Ľ֥ H§n ngֻ sҺ cӸp, Ľ©y l¨ sֽ thuԀn l֯i Ľ֝i v֧i ngҼ֩i h֙c, n· h֣ tr֯ cho 

vi֓c h֙c khӼu ngֻ v¨ b¼t ngֻ. RӸt nhiԚu c§ch biԜu ĽӴt trong b¼t ngֻ ĽҼ֯c sֹ dֱng 

trong khӼu ngֻ. NgҼ֯c lӴi, nԒu nhֻng c§ch biԜu ĽӴt trong khӼu ngֻ chҼa tַng xuӸt 

hi֓n trong b¼t ngֻ th³ cȈng rӸt kh· ĽԜ lǫnh h֥i trong khӼu ngֻ. 

M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n t֡ h֯p lӸy lĨ luԀn ñtֽ bӶn thԜò l¨m cҺ s֫ cֳa L« TӸt 

T½ng bao g֟m ba h֓ th֝ng con: h֓ th֝ng dӴy h֙c c§c n®t, h֓ th֝ng dӴy h֙c b֥ ki֓n 

v¨ h֓ th֝ng dӴy h֙c chֻ H§n. NhҼ vԀy m¹ h³nh n¨y sԐ bao g֟m c§c phӺn trong m֥t 

b¨i h֙c nhҼ sau: PhӺn b¨i kh·a PhӺn kiԒn thֵc ng¹n ngֻ. PhӺn b¨i kh·a chia l¨m 6 

phӺn nh֛ g֟m: PhӺn 1: C§c n®t v¨ c§c b֥; PhӺn 2: tַ m֧i, trong Ľ· kh¹ng ghi r» tַ 

t²nh cֳa tַng tַ m¨ trֽc tiԒp li֓t k° c§c tַ Ľ· ֫ c§c dӴng tַ t²nh kh§c nhau. PhӺn 3: 

Luy֓n ngֻ ©m. PhӺn 4: ņ֙c vӺn v¨ d֗ch khӼu c§c ĽoӶn ngֻ v¨ cӸu tr¼c c©u kh·. PhӺn 

5: GiӶi th²ch c©u v¨ h֥i thoӴi. PhӺn 6: ņ֙c vӺn thֵ tֽ c§c n®t v¨ viԒt chֻ H§n. PhӺn 

kiԒn thֵc ng¹n ngֻ chֳ yԒu cung cӸp nhֻng kiԒn thֵc cҺ s֫ cֳa tiԒng H§n nhҼ c§c 

kh§i ni֓m c§c ĽҺn v֗ ng¹n ngֻ, giӶi th²ch nghǫa, c§ch d½ng..v.v.. M¹ h³nh n¨y Ľ« 

ĽҼ֯c kiԜm nghi֓m trong thֽc tԒ v¨ Ľem lӴi hi֓u quӶ r» r֓t. 

(2) M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n tr°n cҺ s֫ lĨ luԀn s©n khӸu k֗ch 

֪ ch©u Ąu, s©n khӸu k֗ch ĽҼ֯c ֵng dֱng v¨o gi§o dֱc tַ thԒ kׁ 15 v¨ ĽԒn thԒ 

kׁ 20, h֙c giӶ ngҼ֩i Anh Hariet Findlay Johnson (1871-1956) Ľ« ֵng dֱng v¨o 

trong dӴy h֙c trong nh¨ trҼ֩ng. CҺ s֫ luԀn cֳa m¹ h³nh dӴy h֙c n¨y l¨ khoa h֙c 

s©n khӸu k֗ch. BӶn chӸt cֳa lĨ luԀn n¨y l¨ th¹ng qua tҼ֫ng tҼ֫ng, nhԀp vai ĽԜ t§i 

hi֓n cu֥c s֝ng. Trong dӴy h֙c lĨ luԀn n¨y ĽҼ֯c §p dֱng chֳ yԒu cho h֙c giao tiԒp, 

nhԄm n©ng cao nŁng lֽc giao tiԒp cho ngҼ֩i h֙c. LĨ luԀn n¨y nhӸn mӴnh, nŁng lֽc 

giao tiԒp ng¹n ngֻ cֳa ngҼ֩i h֙c kh¹ng hӴn chԒ ֫ vi֓c nԂm ĽҼ֯c m֙i h³nh thֵc 

ng¹n ngֻ, m¨ l¨ khӶ nŁng li°n h֓ m·c n֝i h³nh thֵc ng¹n ngֻ v֧i c§c hi֓n tҼ֯ng 

x« h֥i v¨ vԀn dֱng trong nhֻng t³nh hu֝ng th²ch h֯p. Th¹ng qua di֑n k֗ch, ngַoi 

h֙c ĽҼ֯c tiԒp x¼c v֧i t³nh hu֝ng giao tiԒp thֽc tԒ, r¯n luy֓n ĽҼ֯c khӶ nŁng biԜu 

ĽӴt v¨ ph§t huy t֝i Ľa t§c dֱng cֳa tr² tҼ֫ng tҼ֯ng trong h֙c tԀp. 8 M¹ h³nh n¨y 

cȈng Ľ« ĽҼ֯c kiԜm chֵng trong thֽc tԒ v¨ cho thӸy hi֓u quӶ r» r֓t. 

                                                 

8
  Yang LiJuan: Nghi°n cֵu ph§t triԜn m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng H§n cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i, luԀn vŁn thӴc sǫ, ņӴi 

h֙c T©y Nam - Trung Qu֝c, 2011 (29:30) 
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Tַ nhֻng g֯i Ĩ cֳa m¹ h³nh n¨y, ch¼ng t¹i khi x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ Ľ« 

lֽa ch֙n phӺn b¨i kh·a ĽԜ §p dֱng m¹ h³nh n¨y. Kh§c v֧i h֙c li֓u tr°n giӸy, ch¼ng 

t¹i Ľ« biԒn nhֻng n֥i dung, c©u chuy֓n trong b¨i kh·a th¨nh nhֻng video sinh 

Ľ֥ng, b֡ sung th°m b֝i cӶnh c©u chuy֓n, b֡ sung th°m gi֙ng Ľi֓u, trӴng th§i biԜu 

cӶm v¨ h¨nh Ľ֥ng cֳa nh©n vԀt sԐ khiԒn ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng nԂm bԂt n֥i dung b¨i 

kh·a. NgҼ֩i h֙c cȈng Ľ֟ng th֩i ĽҼ֯c luy֓n nghe qua Ľ֝i thoӴi nh©n vԀt, v¨ tiԒn 

h¨nh Ľ·ng vai m¹ ph֛ng lӴi m֥t c§ch d֑ d¨ng. NgҼ֩i h֙c c· thԜ trӶi nghi֓m bԄng 

hoӴt Ľ֥ng tֽ l֟ng tiԒng cho nh©n vԀt, m¹ ph֛ng lӴi hoԊc tֽ di֑n m֥t v֫ k֗ch c· n֥i 

dung tҼҺng ĽҼҺng. 

(3) M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ngҼ֩i nҼ֧c ngo¨i qua internet 

ņ©y l¨ m֥t m¹ h³nh dӴy h֙c ĽҼ֯c triԜn khai qua mӴng internet, l¨ m֥t xu 

hҼ֧ng, tr¨o lҼu trong thiԒt kԒ m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c. M¹ h³nh n¨y c· 

thԜ chia th¨nh nhֻng loӴi h³nh sau: M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c qua internet 

do ĽҺn v֗ nh¨ nҼ֧c x©y dֽng, tӴo lԀp, c· trang web ri°ng.M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng 

Trung Qu֝c qua internet do t֡ chֵc tӴo lԀp, kh¹ng c· trang web ri°ng m¨ th¹ng qua 

m֥t trang mӴng x« h֥i bӸt kȢ, chֳ yԒu cung cӸp cho ngҼ֩i h֙c m֥t s֝ t¨i li֓u h֙c 

tԀp m¨ kh¹ng ph©n cӸp tr³nh Ľ֥ h֙c tԀp cֱ thԜ.M¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c 

qua internet do c§ nh©n tӴo lԀp c· Ҽu thԒ l¨ triԜn khai c§c chuy°n ĽԚ ng¹n ngֻ m֥t 

c§ch cֱ thԜ, ri°ng bi֓t, t½y theo y°u cӺu h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c ĽԜ quyԒt Ľ֗nh c· sֹ 

dֱng hay kh¹ng. V² dֱ trang mӴng vԚ dӴy viԒt chֻ H§n, bao g֟m thֵ tֽ c§c n®t b¼t, 

©m Ľ֙c, hҼ֧ng dӾn viԒt..v..v..9 NhҼng ĽiԜm yԒu cֳa m¹ h³nh n¨y l¨ n֥i dung nhiԚu 

v¨ kh¹ng th¨nh h֓ th֝ng, chֵc nŁng hҼ֧ng dӾn t³m kiԒm yԒu dӾn ĽԒn ngҼ֩i h֙c 

mӸt nhiԚu th֩i gian c¹ng sֵc nhҼng kh¹ng t³m kiԒm ĽҼ֯c ngu֟n h֙c li֓u th²ch h֯p. 

2.2.3.  Nhֻng k׃ thuԀt trong x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung Qu֝c  tr³nh Ľ֥ 

sҺ cӸp 

(1) Xֹ lĨ s֝ h·a trong dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c 

Trong vŁn ki֓n s֝ 17 cֳa Qu֝c h֥i Trung Qu֝c c· ĽԚ ra: PhҼҺng ph§p dӴy 

h֙c tַ t¨i li֓u gi§o tr³nh giӸy l¨ chֳ yԒu phӶi chuyԜn sang dӴy h֙c c· §p dֱng c¹ng 

ngh֓ th¹ng tin, Ľa phҼҺng ti֓n l¨ chֳ yԒu. ņ©y cȈng l¨ s§ch lҼ֯c ch²nh trong vi֓c 

truyԚn b§ gi֧i thi֓u tiԒng Trung Qu֝c ra thԒ gi֧i. VӸn ĽԚ xֹ lĨ s֝ h·a t¨i li֓u dӴy 

h֙c tiԒng Trung Qu֝c ĽҼ֯c coi tr֙ng hҺn bao gi֩ hԒt. TӴi h֥i thӶo ñH֥i thӶo qu֝c 

                                                 

9
  



21 

 

 

 

tԒ vԚ Ľi֓n tֹ h·a tiԒng Trung Qu֝c trong dӴy h֙cò nŁm 2004 lӺn ĽӺu ti°n ĽԚ ra kh§i 

ni֓m ñs֝ h·a trong dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝cò Ľ« Ľ§nh dӸu bҼ֧c chuyԜn ngoԊt l֧n 

trong lǫnh vֽc dӴy h֙c tiԒng H§n. 

Xֹ lĨ s֝ h·a dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c cho ra nhֻng sӶn phӼm sau: gi§o tr³nh 

Ľi֓n tֹ (gi§o tr³nh in giӸy k¯m Ľǫa CD ngֻ ©m, video hoԊc gi§o tr³nh in giӸy k¯m 

h³nh thֵc luy֓n tԀp qua internet) Trang web h֙c tiԒng Trung Qu֝cNgu֟n h֙c li֓u 

tiԒng Trung Qu֝c (bao g֟m gi§o §n, phӺn mԚm phֱc vֱ h֙c tԀp tiԒng Trung Qu֝c)  

C¹ng cֱ h֙c tԀp (bao g֟m phӺn mԚm h֣ tr֯ dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c nhҼ tra tַ 

ĽiԜn Ľi֓n tֹ, tra cֵu c§ch Ľ֙c, c§ch viԒt chֻ H§n online) 10 

B°n cӴnh nhֻng Ҽu vi֓t m¨ dӴy h֙c s֝ h·a tiԒng Trung Qu֝c mang lӴi, dӴy 

h֙c s֝ h·a tiԒng Trung Qu֝c vӾn c¸n m֥t s֝ t֟n tӴi nhҼ ngu֟n h֙c li֓u c¸n r֩i rӴc, 

thiԒu m֝i li°n kԒt, m֥t s֝ trang web dӴy h֙c c¸n t֟n tӴi vӸn ĽԚ vԚ chӸt lҼ֯ng, thiԒu 

tҼҺng t§c v֧i ngҼ֩i h֙c..v.v...                                                 

(2) ִng dֱng yԒu t֝ c¹ng ngh֓ th¹ng tin thiԒt kԒ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ h֙c tiԒng    Trung 

Qu֝c tr°n nԚn tӶng web  

NhҼ ph©n t²ch ֫ tr°n, vi֓c thiԒt kԒ h֙c Ľi֓n tֹ h֙c tiԒng Trung Qu֝c tr°n nԚn 

tӶng web ch²nh l¨ m֥t trong nhֻng c§ch xֹ lĨ dӴy h֙c s֝ h·a tiԒng Trung Qu֝c. 

H֙c li֓u Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c tԀp h֯p th¨nh h֓ th֝ng nhҼ m֥t kh·a h֙c v¨ ĽҼ֯c lԀp tr³nh 

nԚn tӶng web, tӴo th¨nh trang web h֙c tԀp. 

Nhֻng dֻ li֓u sau khi ĽҼ֯c s֝ h·a th¨nh nhֻng file ghi ©m ghi h³nh, t¨i li֓u 

vŁn bӶn sԐ th¹ng qua c¹ng ngh֓ m§y t²nh ĽԜ lԀp tr³nh th¨nh b¨i h֙c, kh·a h֙c.  

Vi֓c thiԒt kԒ h֙c Ľi֓n tֹ h֙c tiԒng Trung Qu֝c tr°n nԚn tӶng web phӶi bӶo 

ĽӶm nhֻng nguy°n tԂc sau: VԚ t¨i li֓u dӴy h֙c, phӶi tu©n thֳ qui luԀt dӴy h֙c ng¹n 

ngֻ, Ľ· l¨ ĽӶm bӶo cho ngҼ֩i h֙c ĽӴt ĽҼ֯c c§c mֱc ti°u cֳa b¨i h֙c nhҼ nԂm ĽҼ֯c 

tַ vֽng, ngֻ ph§p, ngֻ ©m..v..v...cֳa b¨i h֙c, h³nh th¨nh c§c k׃ nŁng ng¹n ngֻ, 

tu©n theo trԀt tֽ th¹ng thҼ֩ng cֳa m֥t b¨i h֙c ngoӴi ngֻ l¨ c§c bҼ֧c cӶm thֱ, hiԜu, 

m¹ ph֛ng, ghi nh֧, cֳng c֝...C§c t¨i li֓u ĽҼ֯c s֝ h·a cȈng phӶi ĽӶm bӶo Ľ֥ ch²nh 

x§c, v² dֱ h֙c viԒt chֻ H§n cӺn phӶi tu©n thֳ nhֻng ti°u chuӼn, qui Ľ֗nh vԚ c§c n®t 

chֻ do ֲy ban c¹ng t§c vŁn tֽ ng¹n ngֻ qu֝c gia Trung Qu֝c ban h¨nh. VԚ k׃ 

thuԀt c¹ng ngh֓, cӺn l¨m chֳ ĽҼ֯c c§c phӺn mԚm, chҼҺng tr³nh cֳa m§y t²nh, cӺn 

ph©n cӸp r» r¨ng c§c nhi֓m vֱ chֵc nŁng trong quӶn lĨ trang web nhҼ nh©n vi°n 
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phֱ tr§ch k׃ thuԀt, ngҼ֩i d½ng..v..v..VԚ sֽ kԒt h֯p giֻa t¨i li֓u dӴy h֙c v¨ k׃ thuԀt 

c¹ng ngh֓ cӺn ph©n t²ch ĽԊc trҼng h֙c tԀp, ĽԊc ĽiԜm cֳa ngҼ֩i h֙c, x§c Ľ֗nh mֱc 

ti°u h֙c tԀp, vӴch Ľ֗nh s§ch lҼ֯c dӴy h֙c, thiԒt kԒ m¹i trҼ֩ng h֙c tԀp, ch֙n lֽa loӴi 

h³nh phҼҺng ti֓n k׃ thuԀt h֣ tr֯ trong x©y dֽng web h֙c tԀp. 

2.2.4. M֥t s֝ phӺn mԚm v¨ t¨i nguy°n mӴng ֵng dֱng trong dӴy h֙c tiԒng Trung 

Qu֝c tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp  

- PhӺn mԚm dӴy viԒt chֻ H§n: http://www.mygrep.com: ņ©y l¨ phӺn mԚm chӴy 

h³nh chֻ, n®t chֻ Ľ֥ng tiԒng H§n, c· ph©n bi֓t r» tַng n®t bԄng c§c m¨u sԂc kh§c 

nhau cho ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng nԂm ĽҼ֯c.Ngo¨i ra m֣i chֻ H§n ĽԚu c· ©m Ľ֙c chi tiԒt. 

NgҼ֩i h֙c c· thԜ tӶi vԚ m§y c§ nh©n v¨ d֑ d¨ng lҼu dҼ֧i dӴng Ӷnh .bmp, .jpn, .png. 

- Website h֙c viԒt chֻ H§n: https://www.mdbg.net/chinese/dictionary: Trang 

web n¨y cung cӸp nhֻng HLņT vԚ thֵ tֽ c§c n®t b¼t, s֝ n®t, b֥ thֳ, ©m Ľ֙c 

..v.v..cֳa tַng chֻ H§n. Trong Ľ· c· cho ph®p ngҼ֩i h֙c tӶi vԚ m§y c§ nh©n m֥t s֝ 

th¹ng tin cֳa chֻ H§n Ľ· nhҼ h³nh Ľ֥ng chӴy thֵ tֽ c§c n®t b¼t. 

- H֙c phi°n ©m: http://www.ctcfl.ox.ac.uk/pinyin_notes.htm: Website ph§t ©m 

phi°n ©m: Trang n¨y cung cӸp ĽӺy Ľֳ c§c ĽҺn v֗ ngֻ ©m trong tiԒng Trung bao g֟m 

nguy°n ©m, phֱ ©m, thanh Ľi֓u, c· ©m Ľ֙c k¯m theo v¨ d½ng tiԒng Anh ĽԜ giӶng 

giӶi, l¨ m֥t ngu֟n HLņT hֻu ²ch Ľ֝i cho ngҼ֩i m֧i bԂt ĽӺu. 

- PhӺn mԚm h֙c phi°n ©m: Pinyinxuexi: ņ©y l¨ phӺn mԚm g֟m hai phӺn l¨ 

h֙c phi°n ©m v¨ m¯o xanh h֙c phi°n ©m. PhӺn ĽӺu g֟m 20 tiԒt h֙c phi°n ©m, trong 

Ľ· gi֧i thi֓u 6 vԀn mӾu ĽҺn, 23 thanh mӾu, 10 ©m tiԒt dӾn Ľ֙c, 8 vԀn mӾu k®p v¨ 1 

vԀn mӾu ĽԊc bi֓t. PhӺn m¯o xanh h֙c phi°n ©m g֟m 18 tiԒt h֙c, lӸy video nh©n vԀt 

m¯o xanh h֙c phi°n ©m l¨m b֝i cӶnh ch²nh ĽԜ gi֧i thi֓u c§ch Ľ֙c, viԒt c§c chֻ c§i 

phi°n ©m.  

- H֙c tַ m֧i: Website h֙c tַ m֧i qua tranh Ӷnh http://www.yes-

chinese.com/card/card_cnpic.jsp: Trang n¨y thiԒt kԒ sԂp xԒp tַ ngֻ theo m֥t s֝ chֳ 

ĽiԜm, m֣i tַ ĽԚu c· tranh minh h֙a sinh Ľ֥ng v¨ ©m Ľ֙c BԂc Kinh chuӼn. C§ch sԂp 

xԒp tַ vֽng d֑ t³m , d֑ tra cֵu, d֑ hiԜu v¨ d֑ nh֧. Nhֻng tַ ngֻ n¨y cȈng rӸt ph½ 

h֯p v֧i tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp. NhҼng s֝ lҼ֯ng tַ c· hӴn n°n kh· ĽԜ phֱc vֱ ĽҼ֯c c§c 

y°u cӺu tra cֵu tַ m֫ r֥ng, cԀn nghǫa hoԊc gӺn nghǫa. 

- ņԊt c©u, viԒt ĽoӴn vŁn theo chֳ ĽԚ: Website ĽԊt c©u: 

http://www.zaojuzi.com/: Trang web n¨y cung cӸp m֥t kh֝i lҼ֯ng tַ, cֱm tַ, c©u 

bao g֟m nhֻng c©u n·i kinh ĽiԜn, th¨nh ngֻ, tֱc ngֻ, thҺ ca....NgҼ֩i h֙c c· thԜ 

http://www.mygrep.com/
https://www.mdbg.net/chinese/dictionary
http://www.ctcfl.ox.ac.uk/pinyin_notes.htm
http://www.yes-chinese.com/card/card_cnpic.jsp
http://www.yes-chinese.com/card/card_cnpic.jsp
http://www.zaojuzi.com/
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nhԀp tַ cӺn ĽԊt c©u th³ sԐ cho kԒt quӶ tӸt cӶ c§c c©u c· tַ li°n quan. ņ©y l¨ ngu֟n 

ngֻ li֓u l֧n v¨ hֻu dֱng Ľ֝i v֧i dӴy h֙c tiԒng H§n. Trang n¨y c¸n cung cӸp m֥t 

loӴt c§c b¨i vŁn theo c§c chֳ ĽԚ thҼ֩ng gԊp ֫ tr³nh Ľ֥ sҺ trung cӸp, v¨ ngҼ֩i h֙c 

cȈng d֑ d¨ng t³m kiԒm v¨ thao t§c.  

- H֙c ngֻ ph§p: Website nhֻng cӸu tr¼c c©u thҼ֩ng d½ng: 

http://edu.ocac.gov.tw/culture/biweekly/99common/index.htm: Trang web n¨y cung 

cӸp m֥t s֝ ²t c§c mӾu c©u v¨ v² dֱ minh h֙a cҺ bӶn thu֥c giai ĽoӴn sҺ cӸp. Ngo¨i 

ra c· k¯m theo luy֓n Ľ֙c c©u v¨ l¨m b¨i b¨i tԀp m¹ ph֛ng. NgҼ֩i h֙c cȈng c· thԜ 

tӶi vԚ m§y c§ nh©n ĽԜ tֽ h֙c. Tuy nhi°n s֝ lҼ֯ng cӸu tr¼c c©u c¸n ²t, dӴng luy֓n tԀp 

kh§ phong ph¼ nhҼng b¨i tԀp ĽԜ thֽc h¨nh lӴi qu§ ²t ֛i. 

http://edu.ocac.gov.tw/culture/biweekly/99common/index.htm


24 

 

 

 

CHһҹNG 2 

KHӵO SĆT TČNH HČNH XĄY DּNG Vê VӿN DְNG H֘C LI֒U ņI֒N Tָ 

TRONG GIӵNG DӳY TIԑNG HĆN TӳI KHOA NGOӳI NGֺ - ņHTN 

1. Mֱc ti°u khӶo s§t 

Hi֓n nay, v֧i nhֻng Ҽu ĽiԜm nhҼ hi֓u quӶ, ch²nh x§c, thuԀn ti֓n, vi֓c ֵng 

dֱng C¹ng ngh֓ th¹ng tin Ľ« tr֫ n°n rӸt ph֡ biԒn trong c§c ng¨nh nghԚ lǫnh vֽc cֳa 

Ľ֩i s֝ng x« h֥i. GiӶng dӴy ngoӴi ngֻ cȈng kh¹ng Ľֵng ngo¨i xu thԒ Ľ·. V³ vԀy, l¨ 

nhֻng giӶng vi°n ngoӴi ngֻ, ch¼ng t¹i cho rԄng vi֓c x©y dֽng h֓ th֝ng h֙c online 

cho sinh vi°n tiԒng Trung tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp l¨ rӸt cӺn thiԒt. Tuy nhi°n trҼ֧c khi tiԒn 

h¨nh x©y dֽng h֓ th֝ng hoc online ch¼ng t¹i Ľ« tiԒn h¨nh khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng 

h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung sҺ cӸp trong hoӴt Ľ֥ng giӶng dӴy tiԒng Trung cֳa giӶng 

vi°n v¨ hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c cֳa sinh vi°n. Mֱc ti°u ch²nh cֳa khӶo l¨: 

- Chֵng minh sֽ cӺn thiԒt cֳa h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung sҺ cӸp 

trong hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c. 

- T³m hiԜu nhֻng nhu cӺu thֽc tԒ cֳa giӶng vi°n v¨ sinh vi°n trong hoӴt Ľ֥ng 

giӶng dӴy v¨ h֙c tԀp thֽc ti֑n ĽԜ l¨m cŁn cֵ cֱ thԜ cho vi֓c x©y dֽng n֥i 

dung h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung sҺ cӸp. 

2. ņ֝i tҼ֯ng khӶo s§t 

ņ֝i tҼ֯ng tham gia khӶo s§t l¨ c§c sinh vi°n v¨ giӶng vi°n tiԒng Trung Khoa 

NgoӴi ngֻ - ņHTN. L¨ giӶng vi°n tiԒng Trung Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN, ch¼ng t¹i 

mong mu֝n h֓ th֝ng hoc online trҼ֧c hԒt sԐ phֱc vֱ cho sinh vi°n v¨ giӶng vi°n 

cֳa Khoa. V³ vԀy, ĽԜ h֓ th֝ng h֙c online Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhֻng nhu cӺu thֽc ti֑n 

nhӸt cֳa sinh vi°n v¨ giӶng vi°n cֳa Khoa th³ khӶo s§t nhu cӺu cֳa ch²nh bӶn th©n 

sinh vi°n v¨ giӶng vi°n l¨ cӺn thiԒt nhӸt. HҺn nֻa, Khoa NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i 

Nguy°n, nԚn m·ng cֳa TrҼ֩ng ņӴi h֙c NgoӴi ngֻ sau n¨y, ĽҼ֯c l¨ cҺ s֫ gi§o 

dֱc ĽӴi h֙c c· sֵ m֓nh Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng ngu֟n nh©n lֽc vԚ ngoӴi ngֻ, Ľ֟ng th֩i 

l¨ trung t©m nghi°n cֵu ng¹n ngֻ v¨ vŁn h·a nҼ֧c ngo¨i, g·p phӺn ĽԂc lֽc cho 

chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn kinh tԒ - x« h֥i, gi§o dֱc cֳa ĽӸt nҼ֧c, ĽԊc bi֓t l¨ khu vֽc 

n¹ng th¹n, trung du, miԚn n¼i ph²a BԂc Vi֓t Nam. Hi֓n nay, m֣i nŁm B֥ m¹n tiԒng 

Trung, Khoa NgoӴi ngֻ, ĽԚu  tuyԜn sinh tַ 150-200 ch֕ ti°u sinh vi°n cho c§c 

chuy°n ng¨nh: Ng¹n ngֻ Trung, sҼ phӴm tiԒng Trung, song ngֻ Trung ï Anh, sҼ 

phӴm song ngֻ Trung ï Anh, song ngֻ Trung ï H¨n. V³ vԀy nhu cӺu sֹ dֱng cֳa 

sinh vi°n v¨ giӶng vi°n Khoa NgoӴi ngֻ ho¨n to¨n c· thԜ tr֫ th¨nh cŁn cֵ to¨n 
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di֓n, c· t²nh chӸt ti°u biԜu cho vi֓c x©y dֽng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung giai ĽoӴn 

sҺ cӸp. ņ֝i ĽҼ֯ng khӶo s§t cֱ thԜ nhҼ sau: 

(1) GiӶng vi°n  

Ch¼ng t¹i Ľ« m֩i 15 giӶng vi°n cֳa b֥ m¹n tiԒng Trung Khoa NgoӴi ngֻ 

tham gia khӶo s§t. ņ©y ĽԚu l¨ nhֻng giӶng vi°n cҺ hֻu cֳa b֥ m¹n, c· th©m ni°n 

giӶng dӴy tiԒng H§n tַ 3 nŁm tr֫ l°n, v¨ ĽԚu c· tr³nh Ľ֥ chuy֓n m¹n thӴc s׃ tr֫ l°n. 

TӸt cӶ thӺy c¹ tham gia khӶo s§t ĽԚu c· nhiԚu kinh nghi֓m trong giӶng dӴy tiԒng 

Trung tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp, b֫i c· khӶ nŁng giӶng dӴy tiԒng Trung ֫ tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp l¨ 

y°u cӺu bԂt bu֥c Ľ֝i v֧i c§c giӶng vi°n tiԒng Trung Khoa NgoӴi ngֻ. Trong Ľ· c· 

8 giӶng vi°n thҼ֩ng xuy°n tham gia giӶng dӴy tiԒng Trung sҺ cӸp. 

(2) Sinh vi°n  

VԚ ph²a sinh vi°n ch¼ng t¹i Ľ« khӶo s§t lӸy Ĩ ki°n cֳa 185 em sinh vi°n k39 

cֳa Khoa, thu֥c c§c chuy°n ng¨nh: SҼ phӴm Trung, Ng¹n ngֻ Trung, Song ngֻ 

Trung ï Anh, v¨ Song ngֻ Trung ï H¨n. ֪ th֩i ĽiԜm khӶo s§t c§c em ĽԚu Ľang l¨ 

sinh vi°n nŁm thֵ nhӸt. HӺu hԒt c§c em ĽԚu chҼa tַng h֙c tiԒng Trung tru֧c khi 

v¨o trҼ֩ng. C§c m¹n chuy°n ng¨nh chֳ yԒu cֳa c§c em Ľang h֙c l¨ KhӼu ngֻ tiԒng 

Trung sҺ cӸp v¨ B¼t ngֻ tiԒng Trung sҺ cӸp. V³ vԀy, nhu cӺu mong mu֝n cֳa c§c 

em Ľ֝i v֧i h֓ th֝ng h֙c online c· thԜ ĽӴi di֓n cho nhu cӺu cֳa nhֻng sinh vi°n h֙c 

tiԒng Trung tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp. 

3. PhҼҺng ph§p khӶo s§t 

Ch¼ng t¹i chֳ yԒu sֹ dֱng phҼҺng ph§p ĽiԚu tra th¹ng qua phiԒu ĽiԚu tra. 

Ngo¨i ra do cȈng l¨ giӶng vi°n tiԒng Trung cֳa b֥ m¹n n°n Ľ« ĽiԚu tra th¹ng qua 

phҼҺng ph§p quan s§t thֽc tԒ, thu thӸp dֻ li֓u. Cֱ thԜ: 

- PhҼҺng ph§p khӶo s§t bԄng phiԒu ĽiԚu tra: Ch¼ng t¹i Ľ« ph§t phiԒu ĽiԚu tra 

cho 185 sinh vi°n v¨ 10 giӶng vi°n cֳa Khoa. T֕ l֓ phiԒu ĽiԚu tra thu vԚ l¨ 

100%, kh¹ng c· phiԒu tra n¨o kh¹ng h֯p l֓. 

- PhҼҺng ph§p ĽiԚu tra qua quan s§t thֽc tԒ: l¨ nhֻng giӶng vi°n trֽc tiԒp 

giӶng dӴy tӴi b֥ m¹n tiԒng Trung Khoa NgoӴi ngֻ, th¹ng qua vi֓c h¨ng ng¨y 

l°n l֧p, gԊp g֭ tiԒp x¼c v֧i sinh vi°n, trao Ľ֡i giao lҼu kinh nghi֓m v֧i 

Ľ֟ng nghi֓p ch¼ng t¹i Ľ« Ľi s©u t³m hiԜu tҼҺng Ľ֝i to¨n di֓n vԚ vi֓c dӴy v¨ 

h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp tӴi Khoa NgoӴi ngֻ, ņӴi h֙c Th§i Nguy°n. 

- PhҼҺng ph§p ĽiԚu tra qua thu thԀp dֻ li֓u: Ch¼ng t¹i Ľ« thu thԀp nhֻng dֻ 

li֓u li°n quan ĽԒn vi֓c dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp tӴi Khoa 
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NgoӴi ngֻ, ņӴi h֙c Th§i Nguy°n nhҼ: Danh mֱc gi§o tr³nh, th֩i kh·a biԜu 

c§c m¹n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung, ĽԚ cҼҺng, gi§o §n c§c m¹n h֙c tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp é 

4. CӸu tr¼c v¨ n֥i dung phiԒu khӶo s§t 

Do tiԒn h¨nh khӶo s§t Ľ֝i v֧i cӶ sinh vi°n v¨ giӶng vi°n v³ vԀy ch¼ng t¹i thiԒt 

kԒ hai mӾu khӶo s§t cho tַng loӴi Ľ֝i tҼ֯ng. Cֱ thԜ nhҼ sau: 

4.1 CӸu tr¼c v¨ n֥i dung phiԒu khӶo s§t giӶnh cho giӶng vi°n 

CӸu tr¼c phiԒu khӶo s§t gi¨nh cho giӶng vi°n bao g֟m 3 phӺn ch²nh bao g֟m: 

PhӺn th¹ng tin c§ nh©n, PhӺn ĽiԚu tra t³nh h³nh giӶng dӴy tiԒng Trung tr³nh Ľ֥ sҺ 

cӸp tӴi Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN, PhӺn ĽiԚu tra nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

trong hoӴt Ľ֥ng giӶng dӴy tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. Cֱ thԜ nhҼ sau: 

- PhӺn 1- th¹ng tin c§ nh©n: bao g֟m 4 c©u h֛i vԚ th¹ng tin c§ nh©n ngҼ֩i 

ĽҼ֯c khӶo s§t nhҼ h֙ t°n (c· thԜ kh¹ng ghi), tu֡i t§c, tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n, 

th֩i gian giӶng dӴy tiԒng Trung, Ľi֓n thoӴi v¨ email. Qua nhֻng c©u h֛i n¨y, 

c· thԜ x§c nhԀn ĽҼ֯c Ľ֝i tҼ֯ng khӶo s§t c· ph½ h֯p v֧i mֱc Ľ²ch cֳa cu֥c 

khӶo s§t hay kh¹ng. 

- PhӺn 2- T³nh h³nh giӶng dӴy tiԒng Trung tr³nh Ľ֥ sҺ cӸp tӴi Khoa NgoӴi ngֻ- 

ņHTN. PhӺn n¨y g֟m 7 c©u h֛i li°n quan ĽԒn t³nh h³nh giӶng dӴy tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp ֫ Khoa NgoӴi ngֻ. Trong Ľ· c©u 1 v¨ c©u 2 l¨ t³m 

hiԜu vԚ t³nh h³nh giӶng dӴy chung. ņ· l¨ c§c c©u h֛i vԚ c§c m¹n h֙c chuy°n 

ng¨nh tiԒng Trung ֫ giai ĽoӴn sҺ cӸp v¨ gi§o tr³nh sֹ dֱng trong giai ĽoӴn 

sҺ cӸp Ľ֝i v֧i c§c m¹n tiԒng Trung. C©u 3 ĽԒn c©u 6 cֳa phiԒu khӶo s§t chֳ 

yԒu t³m hiԜu n֥i dung v¨ phҼҺng ph§p giӶng dӴy cֳa giӶng vi°n, v² dֱ nhҼ: 

N֥i dung giӶng dӴy chֳ yԒu tr°n l֧p cֳa giӶng vi°n, tӺn suӸt sֹ dֱng 

phҼҺng ti֓n h֣ tr֯ dӴy h֙c, phҼҺng ph§p giӶng dӴy tַ m֧i, b¨i kh·a cֳa 

giӶng vi°n. Mֱc Ľ²ch ch²nh khi thiԒt kԒ nhֻng c©u h֛i n¨y cֳa ch¼ng t¹i l¨ 

nhԄm t³m hiԚu tr°n l֧p, sinh vi°n Ľ« ĽҼ֯c cung cӸp hҼ֧ng dӾn nhֻng n֥i 

dung g³, theo phҼҺng thֵc n¨o. Tַ Ľ· c· thԜ ph©n t²ch t³m ra nhֻng n֥i dung 

sinh vi°n cӺn h֣ tr֯ khi tֽ h֙c ֫ nh¨, cȈng nhҼ nhֻng phҼҺng thֵc n©ng cao 

hֵng th¼ cֳa sinh vi°n khi tֽ h֙c ֫ nh¨. C©u h֛i thֵ 7 t³m hiԜu vԚ c§c ngu֟n 

t¨i li֓u tiԒng Trung m¨ c§c giӶng vi°n thҼ֩ng xuy°n gi֧i thi֓u cho sinh vi°n 

giai ĽoӴn sҺ cӸp tֽ h֙c. Qua c©u h֛i n¨y ch¼ng t¹i mong mu֝n t³m hiԜu 
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ĽҼ֯c t³nh h³nh c§c ngu֟n t¨i li֓u thֽc tԒ m¨ c§c thӺy c¹ nԂm ĽҼ֯c ĽԜ gi֧i 

thi֓u cho sinh vi°n.  

- PhӺn 3- Nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng giӶng dӴy tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. ņ· l¨ c§c c©u h֛i tַ s֝ 8 ĽԒn s֝ 12 trong phiԒu khӶo 

s§t. N֥i dung h֛i vԚ sֽ Ľ§nh gi§ tӺm quan tr֙ng cֳa h֙c li֓u Ľi֓n tֹ v֧i hoӴt 

Ľ֥ng giӶng dӴy cȈng nhҼ tֽ h֙c tiԒng Trung ֫ giai ĽoӴn sҺ cӸp. Ngo¨i ra c¸n 

c· c§c c©u h֛i Ĩ kiԒn ĽԚ xuӸt cֳa c§c giӶng vi°n vԚ n֥i dung cӸu tr¼c,cֳa h֓ 

th֝ng tֽ h֙c Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. Th¹ng qua nhֻng c©u h֛i n¨y, ch¼ng 

t¹i hi v֙ng sԐ thu thԀp ĽҼ֯c nhֻng Ĩ kiԒn hֻu ²ch cho vi֓c x©y dֽng h֓ 

th֝ng tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp online tַ nhֻng giӶng vi°n c· 

tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n vֻng chԂc v¨ gi¨u kinh nghi֓m thֽc ti֑n. 

(Chi tiԒt PhiԒu khӶo s§t xem phֱ lֱc 1) 

4.2 CӸu tr¼c v¨ n֥i dung phiԒu khӶo s§t giӶnh cho sinh vi°n  

CӸu tr¼c cֳa phiԒu khӶo s§t sinh vi°n cȈng bao g֟m ba phӺn: phӺn 1 t³m hiԜu 

th¹ng tin c§ nh©n cֳa sinh vi°n tham gia khӶo s§t, phӺn 2 khӶo s§t vԚ t³nh h³nh h֙c 

tԀp tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa sinh vi°n tӴi Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN; phӺn 3 

khӶo s§t vԚ nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tַ trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c tiԒng Trung 

giai ĽoӴn sҺ cӸp.Cֱ thԜ nhҼ sau: 

PhӺn 1: T³m hiԜu vԚ th¹ng tin c§ nh©n sinh vi°n tham gia khӶo s§t 

֪ phӺn n¨y ch¼ng t¹i thiԒt kԒ nhֻng c©u h֛i t³m hiԜu vԚ th¹ng tin cҺ bӶn cֳa sinh 

vi°n tham gia khӶo s§t nhҼ: h֙ t°n ( c· thԜ kh¹ng ghi), kh·a h֙c, ng¨nh h֙c, th֩i gian 

h֙c tiԒng Trung, Ľi֓n thoӴi v¨ email. Qua c§c th¹ng tin tr°n c· thԜ x§c Ľ֗nh ĽҼ֯c sinh 

vi°n tham gia khӶo s§t c· ph½ h֯p v֧i ti°u ch² v¨ mֱc Ľ²ch khӶo s§t hay kh¹ng. 

PhӺn 2: KhӶo s§t t³nh h³nh h֙c tԀp tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa sinh vi°n 

tham gia khӶo s§t.  

֪ phӺn n¨y ch¼ng t¹i thiԒt k° nhֻng c©u h֛i t³m hiԜu vԚ t³nh h³nh h֙c tԀp tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp tr°n l֧p v¨ t³nh h³nh tֽ h֙c ֫ nh¨ cֳa sinh vi°n tham gia khӶo 

s§t. Cֱ thԜ Ľ· l¨ c§c c©u h֛i s֝ 1 ĽԒn s֝ 7 trong phiԒu khӶo s§t: t³m hiԜu vԚ s֝ lҼ֯ng 

tiԒt hoc tiԒng Trung tr°n 1 tuӺn, n֥i dung chֳ yԒu ĽҼ֯c h֙c tr°n l֧p, phҼҺng ph§p 

h֙c tiԒng Trung tr°n l֧p. Ngo¨i ra, tַ c©u 8 ĽԒn c©u 15 ch¼ng t¹i c¸n thiԒt kԒ c§c c©u 

h֛i khӶo s§t vԚ phҼҺng ph§p v¨ th֩i gian tֽ h֙c tiԒng Trung cֳa sinh vi°n ngo¨i gi֩ 

h֙c nhҼ: kh֝i lҼ֯ng b¨i tԀp n֥i dung nghi°n cֵu sau gi֩ h֙c do gi§o vi°n y°u cӺu 

nhҼ thԒ n¨o, sinh vi°n c· chֳ Ľ֥ng t³m kiԒm ngu֟n h֙c li֓u tֽ h֙c kh§c kh¹ng, sinh 
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vi°n sֹ dֱng c§c ngu֟n tri thֵc n¨o khi tֽ h֙c, phҼҺng ph§p tֽ h֙c c§c k׃ nŁng 

nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt tiԒng Trung cֳa sinh vi°n ra sao, trong qu§ tr³nh tֽ h֙c sinh vi°n 

thҼ֩ng gԊp nhֻng kh· khŁn g³ v¨ phҼҺng hҼ֧ng giӶi quyԒt ra sao? 

PhӺn 3: KhӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c m¹n 

tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. 

֪ phӺn n¨y, tַ c©u 16 ĽԒn c©u 21 ch¼ng t¹i thiԒt kԒ c§c c©u h֛i khӶo s§t Ľ§nh 

gi§ cֳa sinh vi°n vԚ tӺm quan tr֙ng cֳa h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung, s֝ lҼ֯ng 

nhֻng ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung thֽc tԒ sinh vi°n Ľang sֹ dֱng, nhֻng 

kh· khŁn cֳa sinh vi°n khi t³m kiԒm v¨ sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ, cȈng nhҼ nhֻng 

mong mu֝n, ĽԚ xuӸt cֳa sinh vi°n Ľ֝i v֧i m֥t h֓ th֝ng h֙c online tiԒng Trung giai 

ĽoӴn sҺ cӸp. 

5. KԒt quӶ khӶo s§t v¨ ph©n t²ch 

5.1 KԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng dӴy tiԒng 

Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN. 

KԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng dӴy tiԒng Trung 

giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN ĽҼ֯c thԜ cֱ thԜ qua bӶng t֡ng h֯p s֝ 

li֓u sau: 

STT C©u h֛i/TrӶ l֩i 

1. L°n l֧p m¹n tiԒng Trung sҺ cӸp, chֳ yԒu giӶng dӴy h֙c n֥i dung n¨o? (ch֙n 

nhiԚu Ľ§p §n 

Tַ m֧i 

13/15 

87% 

Ngֻ ph§p 

12/15 

80% 

B¨i kh·a 

10/15 

67% 

Nghe 

8/15 

53% 

N·i 

10/15 

67% 

ņ֙c 

8/15 

53% 

ViԒt 

7/15 

47% 

VŁn h·a 

3/15 

20% 

2. Gi§o vi°n (GV) c· thҼ֩ng xuy°n sֹ dֱng c§c phҼҺng ti֓n h֣ tr֯ dӴy-h֙c hay 

kh¹ng? 

Kh¹ng bao gi֩ 

0/15         0% 

Th֕nh thoӶng 

9/15      60% 

ThҼ֩ng xuy°n 

6/15     40% 

3. PhҼҺng ph§p dӴy viԒt tַ m֧i 

GV viԒt mӾu 

tַng tַ l°n 

GV sֹ dֱng tranh 

Ӷnh, m§y chiԒu ĽԜ 

GV hҼ֧ng dӾn h֙c sinh sֹ 

dֱng phӺn mԚm tra c§ch viԒt 

PhҼҺng 
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bӶng 

8/15       53% 

gi֧i thi֓u c§ch viԒt 

mӾu 

5/15        33% 

chֻ H§n, sau Ľ· y°u cӺu SV tֽ 

nghi°n cֵu trҼ֧c khi ĽԒn l֧p. 

1/15         7% 

ph§p kh§c 

1/15 

7% 

4. PhҼҺng ph§p dӴy b¨i kh·a 

GV Ľ֙c mӾu, sau Ľ· 

giӶi th²ch c§c ĽiԜm 

ngֻ ph§p v¨ tַ m֧i 

c· trong b¨i kh·a 

7/15      47% 

GV cho sinh vi°n 

nghe bŁng b¨i kh·a, 

sau Ľ· giӶi th²ch n֥i 

dֱng b¨i kh·a. 

6/15      40% 

GV cho sinh vi°n xem 

ĽoӴn vidieo cֳa b¨i 

kh·a sau Ľ· giӶi th²ch 

n֥i dung b¨i kh·a. 

1/15      7% 

PhҼҺng 

ph§p kh§c 

1/15 

7% 

5. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ c· cӺn thiԒt Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c  

Kh¹ng cӺn thiԒt 

0/15      0% 

CӺn thiԒt 

7/15       47% 

RӸt cӺn thiԒt 

8/15     53% 

6. Ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung bӴn biԒt v¨ sֹ dֱng  

ChҼa tַng sֹ dֱng 

0/15       0% 

RӸt ²t 

9/15   60% 

NhiԚu 

5/15   33% 

RӸt nhiԚu 

1/15    7% 

7. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cӺn c· nhֻng n֥i dung (c· thԜ 

ch֙n nhiԚu Ľ§p §n) 

C§c b¨i tԀp 

luy֓n c§c kǫ 

nŁng nghe, n·i, 

Ľ֙c, viԒt 

12/15  80% 

C§c b¨i kiԜm tra 

tr³nh Ľ֥ nŁng 

lֽc tiԒng Trung 

9/15    60% 

C§c phӺn mԚm h֣ tr֯ h֙c tԀp 

tiԒng Trung nhҼ phӺn mԚm tra 

c§ch viԒt chֻ H§n, phӺn mԚm tra 

phi°n ©m, Ĩ nghǫa cֳa chֻ H§n ... 

12/15     80% 

ħ kiԒn 

kh§cé. 

3/15 

20% 

BӶng 2.1. S֝ li֓u khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng dӴy 

tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN. 

5.2 Ph©n t²ch kԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong giӶng 

dӴy tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN. 

Sinh vi°n nŁm thֵ nhӸt c§c chuy°n ng¨nh SҼ phӴm Trung, Ng¹n ngֻ Trung, 

Song ngֻ Trung ï Anh, Song ngֻ Trung H¨n tӴi Khoa NgoӴi ngֻ ņӴi h֙c Th§i 

Nguy°n chֳ yԒu h֙c c§c m¹n chuy°n ng¨nh sau: KhӼu ngֻ tiԒng Trung Qu֝c sҺ 
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cӸp 1, B¼t ngֻ tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp 1 v¨ Luy֓n viԒt v֧i th֩i lҼ֯ng t֡ng c§c 

m¹n l¨ 10 ti°t/ tuӺn. V³ th֩i lҼ֯ng ph©n b֝ cho c§c m¹n chuy°n ng¨nh ²t nhҼ vԀy 

n°n khi l°n l֧p, sinh vi°n chֳ yԒu ch֕ ĽҼ֯c giӶng tַ m֧i, ngֻ ph§p v¨ luy֓n tԀp k׃ 

nŁng nghe, n·i, c¸n phӺn b¨i kh·a, k׃ nŁng Ľ֙c, viԒt hӺu hԒt phӶi tֽ luy֓n tԀp ֫ 

nh¨. ņa phӺn c§c thӺy c¹ gi§o tham gia khӶo s§t cho biԒt (60%) tӺn suӸt sֹ dֱng 

c§c phҼҺng ti֓n h֣ tr֯ dӴy h֙c (m§y chiԒu, tranh Ӷnh). V³ vԀy, phҼҺng ph§p dӴy tַ 

m֧i tiԒng Trung ֫ giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa c§c giӶng vi°n tham gia khӶo s§t chֳ yԒu 

vӾn l¨ viԒt mӾu l°n bӶng, sinh vi°n viԒt theo ( chiԒm 53.3%). S֝ giӶng vi°n hҼ֧ng 

dӾn sinh vi°n sֹ dֱng phӺn mԚm tra cֵu c§ch viԒt chֻ H§n trҼ֧c khi ĽԒn l֧p ch֕ 

chiԒm m֥t t֕ l֓ nh֛ (6,7%). V֧i lҼ֯ng tַ m֧i trung b³nh m֣i b¨i l¨ tַ 20 tַ Ľ֝i v֧i 

tiԒng Trung sҺ cӸp 1 v¨ 30 tַ v֧i tiԒng Trung sҺ cӸp 2, th³ r» r¨ng c§ch giӶng dӴy 

n¨y sԐ giӶm hi֓u suӸt gi֩ dӴy, vi֓c gi§o vi°n vi°n viԒt mӾu, v¨ sinh vi°n ch®p lӴi tӸt 

cӶ c§c tַ m֧i sԐ mӸt m֥t lҼ֯ng th֩i gian l֧n cֳa tiԒt h֙c. Tַ Ľ· cȈng d֑ tӴo n°n sֽ 

nh¨m ch§n ĽҺn Ľi֓u cho sinh vi°n. HoԊc tr§i lӴi, nԒu giӶng vi°n kh¹ng viԒt mӾu tӸt 

cӶ c§c tַ m֧i sԐ g©y kh· khŁn cho sinh vi°n khi tֽ h֙c ֫ nh¨, nhӸt l¨ Ľ֝i v֧i sinh 

vi°n ֫ giai ĽoӴn sҺ cӸp, do sinh vi°n kh¹ng c· ngu֟n t¨i li֓u tֽ tra cֵu c§ch viԒt 

nhanh ch·ng.  

VԚ phҼҺng ph§p giӶng dӴy b¨i kh·a Ľa phӺn c§c giӶng vi°n giӶng dӴy th¹ng 

qua vi֓c Ľ֙c mӾu v¨ giӶi th²ch c§c ĽiԜm ngֻ ph§p, tַ m֧i trong b¨i kh·a (chiԒm 

46,7%), hoԊc d½ng phҼҺng ph§p cho sinh vi°n nghe bŁng b¨i kh·a r֟i giӶi th²ch n֥i 

dung b¨i kh·a (chiԒm 40%). RӸt ²t c§c giӶng vi°n cho sinh vi°n xem video li°n 

quan ĽԒn n֥i dung b¨i kh·a (ch֕ c· 6,7%). Nguy°n nh©n l¨ nhֻng ĽoӴn vidieo li°n 

quan ĽԒn n֥i dung b¨i kh·a rӸt ²t, v¨ kh· t³m. Tַ Ľ· c· thԜ thӸy, vi֓c x©y dֽng 

nhֻng ngu֟n h֙c li֓u nhҼ ngu֟n vidieo li°n quan ĽԒn b¨i kh·a tiԒng Trung sԐ h֣ 

tr֯ giӶng vi°n rӸt nhiԚu trong vi֓c l¨m m֧i gi֩ dӴy, cȈng nhҼ n©ng cao hֵng th¼ 

cֳa sinh vi°n v֧i m¹n h֙c. 

Trong ĽiԚu ki֓n giӶng dӴy tiԒng Trung, v֧i ĽiԚu ki֓n kh§ch quan v¨ chֳ 

quan c¸n nhiԚu hӴn chԒ nhҼ vԀy, tӸt cӶ c§c giӶng vi°n ĽԚu cho rŁng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

rӸt cӺn thiԒt (53,3%) hoԊc cӺn thiԒt Ľ֝i v֧i vi֓c dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ 

cӸp. Tuy nhi°n Ľa phӺn c§c giӶng vi°n (60%) biԒt v¨ sֹ dֱng ĽҼ֯c rӸt ²t ngu֟n h֙c 

li֓u Ľi֓n tֹ phֱc vֱ cho giӶng dӴy tiԒng Trung ֫ giai ĽoӴn sҺ cӸp. 

VԚ n֥i dung cֳa h֓ th֝ng tֽ h֙c online tiԒng Trung 80% c§c giӶng vi°n cho 

rԄng cӺn c· c§c b¨i tԀp luy֓n tԀp k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c viԒt, 60% c§c giӶng vi°n 

cho rԄng cӺn c· nhֻng b¨i kiԜm tra nŁng lֽc tr³nh Ľ֥, v¨ 80% giӶng vi°n ĽҼ֯c h֛i 
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cho rԄng h֓ th֝ng n°n c· phӺn tra tַ, c§ch viԒt, Ĩ nghǫa cֳa tַ. 

5.3 KԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng tֽ 

h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN 

KԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c 

tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN ĽҼ֯c thԜ cֱ thԜ qua 

bӶng t֡ng h֯p s֝ li֓u sau: 

STT C©u h֛i/TrӶ l֩i 

1. L°n l֧p m¹n tiԒng Trung sҺ cӸp, bӴn chֳ yԒu ĽҼ֯c h֙c n֥i dung n¨o. (ch֙n nhiԚu 

Ľ§p §n 

Tַ m֧i 

182/185 

98,37% 

NP 

183/185 

98,91% 

B¨i kh·a 

177/185 

95,67% 

Nghe 

155/185 

83,78% 

N·i 

127/185 

68,64% 

ņ֙c 

157/185 

84,86% 

ViԒt 

131/185 

70,81% 

VŁn h·a 

27/185 

14,59% 

2. N֥i dung n¨o dҼ֧i Ľ©y l¨ kh· nhӸt? 

Tַ m֧i 

42/185 

22,70% 

NP 

65/185 

35,13% 

B¨i kh·a 

21/185 

11,35% 

Nghe 

27/185 

14,59% 

N·i 

15/185 

8,1% 

ņ֙c 

10/185 

5,4% 

ViԒt 

5/185 

2.7% 

VŁn h·a 

0/185 

0% 

3. Gi§o vi°n c· thҼ֩ng xuy°n sֹ dֱng c§c phҼҺng ti֓n h֣ tr֯ dӴy-h֙c hay kh¹ng? 

Kh¹ng bao gi֩ 

0/185    0% 

Th֕nh thoӶng 

179/185   96,8% 

ThҼ֩ng xuy°n 

6/185    3,2% 

4. PhҼҺng ph§p dӴy viԒt tַ m֧i 

GV viԒt mӾu 

tַng tַ l°n bӶng 

137/185 

74,1% 

GV sֹ dֱng tranh 

Ӷnh, m§y chiԒu ĽԜ 

gi֧i thi֓u c§ch 

viԒt mӾu 

37/185     20% 

GV hҼ֧ng dӾn h֙c sinh sֹ 

dֱng phӺn mԚm tra c§ch viԒt 

chֻ H§n, sau Ľ· y°u cӺu SV tֽ 

nghi°n cֵu trҼ֧c khi ĽԒn l֧p. 

11/185     5,9% 

PhҼҺng 

ph§p kh§c 

0/185 

0% 

5. PhҼҺng ph§p dӴy b¨i kh·a 

GV Ľ֙c mӾu, sau Ľ· 

giӶi th²ch c§c ĽiԜm 

ngֻ ph§p v¨ tַ m֧i 

c· trong b¨i kh·a 

150/185     81,1% 

GV cho sinh vi°n nghe 

bŁng b¨i kh·a, sau Ľ· 

giӶi th²ch n֥i dֱng b¨i 

kh·a. 

30/185       16,21% 

GV cho sinh vi°n xem 

ĽoӴn vidieo cֳa b¨i 

kh·a sau Ľ· giӶi th²ch 

n֥i dung b¨i kh·a. 

0/185          0% 

PhҼҺng 

ph§p kh§c 

5/185 

2,7% 
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6. Gv c· thҼ֩ng xuy°n gi֧i thi֓u v¨ hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng c§c ngu֟n t¨i li֓u m֫,(s§ch 

tham khӶo, s§ch b¨i tԀp, c§c ngu֟n kiԒnn thֵc tr°n interneté.) 

Kh¹ng bao gi֩ 

0/185    0% 

Th֕nh thoӶng 

79/185     42,7% 

ThҼ֩ng xuy°n 

106/185   57,3% 

7. Th֩i gian tֽ h֙c m¹n TiԒng Trung sҺ cӸp trung b³nh m֣i ng¨y 

DҼ֧i 1 tiԒng 

22/185  11,89% 

1-2 tiԒng 

53/185  28,64% 

3-4 tiԒng 

87/185  47,02% 

tr°n 4 tiԒng 

23/185  12,43% 

8. N֥i dung tֽ nghi°n cֵu gi§o vi°n y°u cӺu ho¨n th¨nh sau gi֩ h֙c 

ĉt 

52/185  28,1% 

B³nh thҼ֩ng 

85/185  45,94% 

NhiԚu 

36/185  19,45% 

RӸt nhiԚu 

22/185  11,89% 

9. BӴn c· tֽ t³m ngu֟n b¨i tԀp luy֓n tԀp kh§c kh¹ng 

Kh¹ng bao gi֩ 

33/185    17,83% 

Th֕nh thoӶng 

129/185  69,72% 

ThҼ֩ng xuy°n 

23/185   12,43% 

10. Ngu֟n tri thֵc n¨o khi tֽ h֙c 

S§ch gi§o tr³nh 

72/185  38,91% 

S§ch tham khӶo 

59/185  31,89% 

Internet 

31/185  16,75% 

Ngu֟n kh§c 

22/185  11,89% 

11. Tֽ h֙c ¹n luy֓n c§c kǫ nŁng nghe  

Nghe lӴi bŁng nghe 

Ľ« h֙c tr°n l֧p 

132/185 

71,35% 

Nghe bŁng c§c b¨i 

luy֓n tԀp kh§c mua 

ngo¨i hi֓u s§ch 

31/185     16,75% 

Nghe c§c ngu֟n dֻ li֓u kh§c 

t³m ĽҼ֯c tr°n internet nhҼ: 

ca nhӴc, phim Ӷnh v..v. 

22/185    11,89% 

Ngu֟n 

kh§c 

0/185 

0% 

12. Tֽ h֙c ¹n luy֓n kǫ nŁng viԒt chֻ H§n 

ViԒt theo v֫ ghi 

tr°n l֧p 

102/185   55% 

ViԒt theo c§c s§ch tham 

khӶo hҼ֧ng dӾn viԒt 

chֻ H§n 

54/185   29% 

Tra cֵu hҼ֧ng dӾn viԒt 

chֻ H§n tr°n mӴng 

17/185    9% 

H֛i gi§o vi°n, 

bӴn b¯ 

14/185     8% 

13. Tֽ h֙c ¹n luy֓n kǫ nŁng n·i 

ņ֙c thu֥c l¸ng b¨i kh·a 

trong s§ch Gi§o tr³nh v¨ 

m¹ ph֛ng lӴi 

122/185      65,94% 

D½ng tiԒng Trung n·i 

chuy֓n v֧i bӴn c½ng 

l֧p 

46/185      24,86% 

Xem c§c ĽoӴn clip 

c½ng chֳ ĽԚ v֧i b¨i 

kh·a v¨ m¹ ph֛ng lӴi 

17/185    9,1% 

ħ kiԒn 

kh§c: 

0/185  

0% 
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14. Nhֻng kh· khŁn thҼ֩ng gԊp trong qu§ tr³nh tֽ h֙c  

Kh¹ng c· nhiԚu 

ngu֟n t¨i li֓u tֽ h֙c 

97/185        52,43% 

Kh¹ng c· sֽ hҼ֧ng dӾn cֳa 

GV khi gԊp c§c vӸn ĽԚ kh· 

84/185       45,4% 

Kh¹ng c· th֩i 

gian tֽ h֙c 

4/185   2,16% 

ħ kiԒn 

kh§c: 

0/185     0% 

15. PhҼҺng ph§p giӶi quyԒt kh· khŁn 

Nh֩ gi§o vi°n gi¼p 

Ľ ֭

25/185  13,51% 

Tra cֵu s§ch 

tham khӶo 

61/185  32,97% 

H֛i bӴn c½ng 

h֙c 

99/185  53,51% 

PhҼҺng thֵc kh§c 

0/185  0% 

16. BӴn tֽ Ľ§nh gi§ tr³nh Ľ֥ tiԒng H§n cֳa bӴn tӴi th֩i ĽiԜm hi֓n tӴi ֫ mֵc: 

RӸt t֝t 

0/185   0% 

TҼҺng Ľ֝i t֝t 

47/185   25,40% 

B³nh thҼ֩ng 

133/185  71,89% 

YԒu k®m 

5/185  2,7% 

17. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ c· cӺn thiԒt Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c 

Kh¹ng cӺn thiԒt 

0/185  0% 

CӺn thiԒt 

165/185  89,18% 

RӸt cӺn thiԒt 

23/185  12,43% 

18. Ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung bӴn biԒt v¨ sֹ dֱng  

ChҼa tַng sֹ dֱng 

90/185   48,64% 

RӸt ²t 

93/185   50,27% 

NhiԚu 

3/185  1,62% 

RӸt nhiԚu 

0/185  0% 

19. Trong qu§ tr³nh tֽ h֙c v֧i c§c ngu֟n tri thֵc m֫, c§c t¨i li֓u khai th§c tr°n mӴng 

bӴn thҼ֩ng gԊp kh· khŁn g³? 

Kh¹ng t³m ĽҼ֯c ngu֟n 

t¨i li֓u th²ch h֯p v֧i n֥i 

dung cӺn luy֓n tԀp 

61/185    32,97% 

Kh¹ng thԜ lֽa ch֙n ĽҼ֯c t¨i 

li֓u ph½ h֯p v֧i tr³nh Ľ֥ bӶn 

th©n 

52/185    28,10% 

Kh¹ng tֽ Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c 

tr³nh Ľ֥ tiԒng H§n cֳa 

bӶn th©n 

72/185    38,91% 

20. H֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cӺn c· nhֻng n֥i dung (c· thԜ ch֙n 

nhiԚu Ľ§p §n) 

C§c phӺn mԚm h֣ tr֯ h֙c tԀp 

tiԒng Trung nhҼ phӺn mԚm tra 

c§ch viԒt chֻ H§n, phӺn mԚm tra 

phi°n ©m, Ĩ nghǫa cֳa chֻ H§n 

177/185  96.67% 

C§c b¨i kiԜm tra 

tr³nh Ľ֥ nŁng 

lֽc tiԒng Trung 

157/185 

84,86% 

C§c b¨i tԀp luy֓n 

c§c kǫ nŁng nghe, 

n·i, Ľ֙c, viԒt 

172/185 

92,97% 

ħ kiԒn 

kh§c 

 

27/185 

14,59% 

BӶng 2.2. S֝ li֓u khӶo s§t khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong 

hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN 
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5.4 Ph©n t²ch kԒt quӶ khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt 

Ľ֥ng tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN. 

VԚ t³nh h³nh h֙c tԀp tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp tr°n l֧p, khӶo s§t ĽiԚu tra 

cho kԒt quӶ kh§ th֝ng nhӸt v֧i khӶo s§t giӶng vi°n. Sinh vi°n nŁm thֵ nhӸt c§c 

chuy°n ng¨nh SҼ phӴm Trung, Ng¹n ngֻ Trung, Song ngֻ Trung ï Anh, Song ngֻ 

Trung H¨n tӴi Khoa NgoӴi ngֻ ņӴi h֙c Th§i Nguy°n chֳ yԒu h֙c c§c m¹n chuy°n 

ng¨nh sau: KhӼu ngֻ tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp 1, B¼t ngֻ tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp 

1 v¨ Luy֓n viԒt v֧i th֩i lҼ֯ng t֡ng c§c m¹n l¨ 10 ti°t/ tuӺn. V³ th֩i lҼ֯ng ph©n b֝ 

cho c§c m¹n chuy°n ng¨nh ²t nhҼ vԀy n°n khi l°n l֧p, sinh vi°n chֳ yԒu ch֕ ĽҼ֯c 

giӶng tַ m֧i, ngֻ ph§p v¨ luy֓n tԀp k׃ nŁng nghe, n·i, c¸n phӺn b¨i kh·a, k׃ nŁng 

Ľ֙c, viԒt hӺu hԒt phӶi tֽ luy֓n tԀp ֫ nh¨. Sinh vi°n chֳ yԒu ĽҼ֯c h֙c tַ m֧i v¨ b¨i 

kh·a qua hai phҼҺng thֵc truyԚn th֝ng l¨ : giӶng vi°n viԒt mӾu tַ m֧i l°n bӶng, 

sinh vi°n ch®p, nghe b¨i kh·a, sau Ľ· t³m hiԜu vԚ ngֻ ph§p v¨ n֥i dung b¨i kh·a 

qua l֩i giӶng cֳa thӺy c¹. Tuy vԀy vӾn c· 35% sinh vi°n cho rԄng phӺn ngֻ ph§p l¨ 

phӺn kh· nhӸt trong c§c phӺn cֳa m֥t tiԒt h֙c tiԒng Trung sҺ cӸp, tiԒp Ľ· l¨ phӺn tַ 

m֧i v֧i 23% sinh vi°n lֽa ch֙n. 

VԚ phҼҺng thֵc v¨ th֩i gian tֽ h֙c cֳa sinh vi°n cȈng phӶn §nh rӸt r» sinh 

vi°n Ľang thiԒu hֱt ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ h֣ tr֯ cho vi֓c tֽ h֙c cֳa m³nh. Th֩i 

gian tֽ h֙c cֳa sinh vi°n m¹n tiԒng Trung sҺ cӸp Ľa phӺn(47% sinh vi°n) l¨ 3-4 

tiԒng m֥t ng¨y. Tuy c· m֥t nֻa s֝ sinh vi°n ĽҼ֯c khӶo s§t cho rԄng kh֝i lҼ֯ng n֥i 

dung tֽ nghi°n cֵu v¨ tֽ h֙c giӶng vi°n y°u cӺu sau gi֩ h֙c kh¹ng nhiԚu, kh¹ng ²t, 

֫ mֵc b³nh thҼ֩ng. Tuy nhi°n lӴi c· t֧i 70% c§c sinh vi°n th֕nh thoӶng m֧i t³m 

c§c ngu֟n b¨i tԀp luy֓n tԀp tֽ h֙c kh§c. V¨ ngu֟n tri thֵc c§c sinh vi°n sֹ dֱng 

khi tֽ h֙c chֳ yԒu vӾn l¨ s§ch gi§o tr³nh (39%), s§ch tham khӶo (32%) c§c ngu֟n 

kiԒn thֵc tַ  internet ch֕ chiԒm 17%. 

Cֱ thԜ hҺn, khi ĽҼ֯c h֛i vԚ phҼҺng ph§p h֙c tַng k׃ nŁng, Ľa phӺn sinh vi°n 

vӾn tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp theo c§c c§ch truyԚn th֝ng d֑ g©y nh¨m 

ch§n v¨ kh¹ng hi֓u quӶ. Khi ¹n luy֓n k׃ nŁng nghe 71% sinh vi°n nghe lӴi c§c b¨i 

nghe tr°n l֧p, ch֕ c· 12% sinh luy֓n k׃ nŁng nghe qua vi֓c t³m c§c ngu֟n t¨i li֓u 

nghe kh§c tr°n internet nhҼ ca nhӴc, phim Ӷnh. Khi ¹n luy֓n k׃ nŁng viԒt chֻ H§n, 

55% sinh vi°n viԒt lӴi v֫ ghi tr°n l֧p, ch֕ c· 9% sinh vi°n ¹n luy֓n bԄng c§ch tra 

cֵu c§ch viԒt chֻ H§n tr°n mӴng. R» r¨ng v֧i th֩i lҼ֯ng h֙c tԀp ²t, kh֝i lҼ֯ng kiԒn 

thֵc nhiԚu, kh¹ng thӺy c¹ n¨o c· thԜ giӶng giӶi c§ch viԒt cֳa tӸt cӶ c§c tַ tr°n l֧p, 

v³ vԀy nԒu kh¹ng c· ngu֟n h֙c li֓u gi¼p c§c em d֑ d¨ng tra cֵu khi ֫ nh¨ sԐ Ӷnh 
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hҼ֫ng rӸt nhiԚu ĽԒn chӸt lҼ֯ng h֙c viԒt chֻ H§n. Khi ¹n luy֓n k׃ nŁng n·i, Ľa 

phӺn sinh vi°n (66%) ch֕ h֙c thu֥c long b¨i kh·a trong s§ch gi§o tr³nh v¨ m¹ 

ph֛ng lӴi, ch֕ c· c· khoӶng 9% xem c§c ĽoӴn clip c½ng chֳ ĽԚ v֧i b¨i kh·a v¨ m¹ 

ph֛ng lӴi. Vi֓c xem nhֻng ĽoӴn clip kh¹ng ch֕ tӴo hֵng th¼ cho ngҼ֩i h֙c, m¨ c¸n 

gi¼p ngҼ֩i h֙c hiԜu r» b֝i cӶnh cֳa cu֥c h֥i thoӴi, h֙c ĽҼ֯c c§ch n·i Ľ¼ng ngֻ 

Ľi֓u nhҼ thֽc tԒ. Tuy nhi°n vi֓c luy֓n tԀp n¨y r» r¨ng chҼa ĽҼ֯c §p dֱng nhiԚu. 

Nguy°n nh©n ch²nh l¨ do, sinh vi°n cȈng nhҼ giӶng vi°n rӸt kh· ĽԜ t³m ĽҼ֯c nhֻng 

ĽoӴn clip c½ng chֳ ĽԚ b¨i kh·a ĽԜ luy֓n tԀp. 

VԚ nhu cӺu sֹ dֱng c§c ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c cֳa 

sinh vi°n: tӸt cӶ c§c sinh vi°n ĽԚu cho rԄng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ  rӸt cӺn thiԒt hoԊc cӺn 

thiԒt trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp cֳa sinh vi°n, tuy nhi°n c· 

ĽԒn 49% sinh vi°n chҼa tַng sֹ dֱng m֥t ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung n¨o, 

v¨ c· ĽԒn 50% biԒt v¨ sֹ dֱng rӸt ²t c§c ngu֟n Ľi֓n tֹ tiԒng Trung. Tַ Ľ· c· thԜ 

thӸy rԄng ngu֟n h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung m¨ sinh vi°n tiԒp cԀn ĽҼ֯c c¸n rӸt ²t, 

v¨ nhu cӺu sֹ dֱng c§c ngu֟n n¨y trong hoӴt Ľ֥ng tֽ h֙c cֳa sinh vi°n l¨ r©t l֧n. 

Ngo¨i ra trong qu§ tr³nh tֽ h֙c, sinh vi°n c¸n gԊp m֥t s֝ kh· khŁn nhҼ kh¹ng t³m 

ĽҼ֯c ngu֟n t¨i li֓u th²ch h֯p v֧i n֥i dung cӺn luy֓n tԀp (32, 9%), kh¹ng thԜ lֽa 

ch֙n ĽҼ֯c t¨i li֓u ph½ h֯p v֧i tr³nh Ľ֥ cֳa bӶn th©n (28,1%), v¨ kh¹ng tֽ Ľ§nh gi§ 

ĽҼ֯c tr³nh Ľ֥ tiԒng H§n cֳa bӶn th©n (38,9%). 

VԚ mong mu֝n v¨ ĽԚ xuӸt Ľ֝i v֧i h֓ th֝ng h֙c tֽ h֙c online 92,97% sinh 

vi°n mong mu֝n h֓ th֝ng c· c§c b¨i tԀp luy֓n k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt; 84,86% 

sinh vi°n mong mu֝n c· c§c b¨i kiԜm tra tr³nh Ľ֥ nŁng lֽc tiԒng Trung, 96,67%sinh 

vi°n mong mu֝n h֓ th֝ng c· c§c phӺn mԚm h֣ tr֯ nhҼ tra c§ch viԒt chֻ H§n, phӺn 

mԚm tra phi°n ©m, Ĩ nghǫa cֳa chֻ H§n vé.vé. 
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TiԜu kԒt: Th¹ng qua vi֓c khӶo s§t nhu cӺu sֹ dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ Ľ֝i v֧i 

sinh vi°n v¨ giӶng vi°n Khoa NgoӴi ngֻ - ņHTN, ch¼ng t¹i Ľ« nԂm ĽҼ֯c t֡ng quan 

thֽc trӴng dӴy v¨ h֙c tiԒng Trung sҺ cӸp cֳa giӶng vi°n v¨ sinh vi°n Khoa Ngoa֗ 

ngֻ - ņHTN. V֧i s֝ lҼ֯ng tiԒt h֙c ²t, kh֝i lҼ֯ng kiԒn thֵc l֧n, vi֓c giӶng dӴy v¨ 

h֙c tԀp tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp Ľa phӺn vӾn theo c§ch dӴy v¨ h֙c truyԚn 

th֝ng. ִng dֱng CNTT n·i chung v¨ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ n·i n·i ri°ng v¨o vi֓c h֙c v¨ 

dӴy vӾn c¸n rӸt hӴn chԒ. Tuy vԀy tӸt cӶ giӶng vi°n v¨ sinh vi°n ĽԚu c· mong mu֝n 

nhu cӺu ֵng dֱng CNTT, ֵng dֱng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ v¨o vi֓c giӶng dӴy v¨ h֙c tԀp, 

ĽԜ n©ng cao hiԜu quӶ cȈng nhҼ chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo v¨ h֙c tԀp. Tַ Ľ· ch¼ng t¹i cȈng 

ph©n t²ch, t³m ra nhֻng ĽiԚu cӺn ch¼ tr֙ng v¨ quan t©m trong qu§ tr³nh x©y dֽng h֓ 

th֝ng h֙c online ĽԜ Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhu cӺu thֽc ti֑n cֳa sinh vi°n v¨ giӶng vi°n 

trong giӶng dӴy v¨ h֙c tԀp tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. ņ· l¨ h֓ th֝ng cӺn c· 

nhֻng phӺn h³nh Ӷnh sinh Ľ֥ng d֑ hiԜu ĽԜ h֣ tr֯ h֙c sinh h֙c c§ch viԒt n®t chֻ cֳa 

chֻ H§n, cӺn c· th°m c§c vidieo li°n quan ĽԒn n֥i dung b¨i kh·a, tӴo hֵng th¼ cho 

sinh vi°n h֙c b¨i kh·a, ch¼ tr֙ng giӶi th²ch chԊt chԐ ngֻ ph§p, ĽԊc bi֓t phӶi c· h֓ 

th֝ng b¨i tԀp luy֓n c§c k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt, v֧i h֓ th֝ng Ľ§p §n, chӸm 

ĽiԜm tֽ Ľ֥ng, gi¼p sinh vi°n trong qu§ tr³nh tֽ h֙c c· thԜ Ľ§nh gi§ ngay ĽҼ֯c tr³nh 

Ľ֥ bӶn th©n. 
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CHһҹNG 3 

XĄY DּNG H֒ TH֜NG H֘C LI֒U ņI֒N Tָ TIԑNG TRUNG Sҹ CӷP 

1. T֡ng quan vԚ h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) tiԒng Trung sҺ cӸp 

Hi֓n nay nhu cӺu ֵng dֱng C¹ng ngh֓ Th¹ng tin (IT) v¨o c§c hoӴt Ľ֥ng t֡ 

chֵc, quӶn lĨ trong x« h֥i ng¨y c¨ng tr֫ n°n ph֡ biԒn v¨ cӺn thiԒt. C½ng v֧i rӸt 

nhiԚu Ҽu ĽiԜm cֳa n·, IT g·p phӺn l¨m tŁng nŁng suӸt, hi֓u quӶ c¹ng vi֓c, gi¼p vi֓c 

quӶn lĨ tr֫ n°n d֑ d¨ng, nhanh ch·ng, ch²nh x§c v¨ thuԀn ti֓n hҺn trҼ֧c rӸt nhiԚu. 

V֧i mֱc Ľ²ch nhԄm ֵng dֱng IT v¨o vi֓c h֙c tiԒng Trung, t¹i Ľ« x©y dֽng 

m֥t h֓ th֝ng h֙c online, v֧i n֥i dung g֟m c§c b¨i giӶng dֽa tr°n Gi§o tr³nh H§n 

ngֻ nhԄm Ľem ĽԒn cho ngҼ֩i h֙c m֥t trӶi nghi֓m d֗ch vֱ xuy°n su֝t: Tַ vֽng, 

H³nh Ӷnh, Ąm thanh, Ngֻ ph§p, B¨i tԀp, KiԜm tra é g·p phӺn n©ng cao hi֓u quӶ 

h֙c tԀp cho ngҼ֩i h֙c, m֫ r֥ng ĽҼ֯c phӴm vi tiԒp cԀn ngҼ֩i h֙c Ľ֝i v֧i vӸn ĽԚ 

h֙c tiԒng Trung sҺ cӸp. 

1.1.  Mֱc ti°u cֳa h֓ th֝ng 

- H֓ th֝ng sau khi ho¨n th¨nh sԐ g֟m c· nhiԚu kh·a h֙c, trong m֣i kh·a h֙c 

sԐ c· nhiԚu b¨i h֙c v֧i n֥i dung phong ph¼, nhԄm c½ng cӸp cho ngҼ֩i h֙c 

m֥t lҼ֯ng t¨i li֓u v֧i nhiԚu chֳ ĽԚ, nhiԚu dӴng kh§c nhau, qua Ľ· gi¼p 

ngҼ֩i d½ng n©ng cao tr³nh Ľ֥ tiԒng Trung cֳa m³nh. 

- B°n cӴnh Ľ·, h֓ th֝ng cȈng cung cӸp nhֻng ngu֟n t¨i nguy°n h֙c tԀp ֫ 

dӴng tham khӶo ĽԜ ngҼ֩i d½ng tֽ luy֓n tԀp. 

1.2. Y°u cӺu Ľ֝i v֧i h֓ th֝ng 

- H֓ th֝ng hoӴt Ľ֥ng tr°n m¹i trҼ֩ng Internet (web-based) v¨ cho ph®p nhiԚu 

ngҼ֩i d½ng c½ng truy cԀp v¨ sֹ dֱng c½ng m֥t l¼c  

- H֓ th֝ng phӶi Ľ§p ֵng khӶ nŁng an to¨n, bӶo mԀt theo 2 mֵc: mֵc x§c thֽc 

ngҼ֩i sֹ dֱng, v¨ mֵc CҺ s֫ dֻ li֓u. 

- To¨n b֥ c§c dֻ li֓u cӺn quӶn lĨ, phӶi ĽҼ֯c lҼu trong CҺ s֫ dֻ li֓u ĽҼ֯c m« 

h·a v¨ ph©n quyԚn truy cԀp chԊt chԐ. 

- T֝c Ľ֥ truy nhԀp ĽӶm bӶo ֫ mֵc th²ch h֯p. 

1.3. ņ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng cֳa h֓ th֝ng 

(1)  Kh§ch (Guest)  
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- L¨ Ľ֝i tҼ֯ng truy cԀp v¨o website ĽԜ t³m hiԜu vԚ c§c th¹ng tin kh·a h֙c v¨ 

n֥i dung h֙c tԀp. 

- L¨ Ľ֝i tҼ֯ng bӸt kȢ chҼa c· t¨i khoӶn trong h֓ th֝ng. 

- C· quyԚn t³m kiԒm th¹ng tin vԚ c§c kh·a h֙c v¨ b¨i giӶng, nhҼng kh¹ng thԜ 

bԂt ĽӺu m֥t kh·a h֙c. 

- C· quyԚn ĽŁng kĨ l¨m ngҼ֩i d½ng (User) 

(2) NgҼ֩i d½ng (User) 

NgҼ֩i d½ng c· ĽӺy Ľֳ c§c quyԚn cֳa Kh§ch. 

- L¨ Ľ֝i tҼ֯ng kh§ch cֳa h֓ th֝ng Ľ« c· t¨i khoӶn v¨ c· thԜ ĽŁng nhԀp v¨o h֓ 

th֝ng.  

- NgҼ֩i d½ng c· quyԚn quӶn lĨ t¨i khoӶn c§ nh©n cֳa m³nh, thay Ľ֡i th¹ng tin 

c§ nh©n, xem tiԒn Ľ֥ c§c kh·a h֙c Ľang h֙c. 

- NgҼ֩i d½ng c· thԜ bԂt ĽӺu bӸt k³ m֥t kh·a h֙c m֧i n¨o, hoԊc tiԒp tֱc c§c 

kh·a Ľang h֙c. 

- M֫ t²nh nŁng b³nh luԀn. 

- NgҼ֩i d½ng c· quyԚn gֹi Ĩ kiԒn phӶn h֟i lӴi cho nhֻng ngҼ֩i quӶn tr֗ h֓ 

th֝ng, g·p Ĩ vԚ c§c y°u cӺu h֙c tԀp. 

(3) NgҼ֩i quӶn tr֗ (Admin)  

Sau khi ĽŁng nhԀp v¨o h֓ th֝ng, ngҼ֩i quӶn tr֗ c· quyԚn: 

- QuӶn lĨ ngҼ֩i d½ng: c· quyԚn truy cԀp v¨ thay Ľ֡i th¹ng tin c§ nh©n cֳa 

ngҼ֩i d½ng, quӶn lĨ tiԒn Ľ֥ h֙c tԀp. 

- QuӶn lĨ b³nh luԀn, phӶn h֟i c§c c©u h֛i, feedback cֳa ngҼ֩i d½ng qua tin 

nhԂn ri°ng hoԊc phӺn comment cֱ thԜ trong m֥t s֝ b¨i viԒt. 

- QuӶn lĨ n֥i dung c§c kh·a h֙c. 

1.4. Qui tr³nh x©y dֽng h֓ th֝ng 

H֓ th֝ng ĽҼ֯c x©y dֽng tr°n nguy°n tԂc y°u cӺu cҺ bӶn Ľ֝i v֧i HLņT Ľ· l¨: 

c· t²nh mֱc ti°u, ĽӶm bӶo Ľ֥ ch²nh x§c khoa h֙c, ĽӶm b¨o t²nh sҼ phӴm, t²nh thӼm 

m׃, d֑ sֹ dֱng ֫ m֙i tr³nh duy֓t, v¨ c· t²nh tҼҺng t§c nhӸt Ľ֗nh v֧i ngҼ֩i h֙c. 

Qui tr³nh x©y dֽng cֳa h֓ th֝ng theo c§c bҼ֧c nhҼ sau: 

BҼ֧c 1. X§c Ľ֗nh mֱc ti°u cֳa h֓ th֝ng 
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H֓ th֝ng tr°n cҺ s֫ ĽiԚu tra khӶo s§t, x§c Ľ֗nh ĽҼ֯c t²nh cӸp thiԒt cֳa h֓ 

th֝ng, Ľ֝i tҼ֯ng sֹ dֱng v¨ mֱc ti°u, y°u cӺu cֳa h֓ th֝ng, lӸy nhֻng kԒt luԀn n¨y 

l¨m cŁn cֵ x©y dֽng n֥i dung cho h֓ th֝ng. 

BҼ֧c 2. X§c Ľ֗nh kiԒn thֵc cҺ bӶn cֳa h֓ th֝ng dֽa tr°n kԒt quӶ khӶo s§t 

ņ©y cȈng l¨ bҼ֧c ĽӺu trong x©y dֽng n֥i dung cuӶ h֓ th֝ng. H֓ th֝ng HLņT 

tiԒng Trung sҺ cӸp b§m s§t v¨o chҼҺng tr³nh h֙c tԀp v¨ gi§o tr³nh tiԒng Trung sҺ 

cӸp cֳa sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung - ņӴi h֙c Th§i Nguy°n ĽԜ ch֙n lֽa 

kiԒn thֵc cӺn thiԒt, cҺ bӶn ĽԜ ĽҼa l°n h֓ th֝ng. 

BҼ֧c 3. Bi°n soӴn n֥i dung cֳa h֓ th֝ng 

Sau khi ch֙n lֽa kiԒn thֵc cӺn thiԒt, ch¼ng t¹i tiԒn h¨nh bi°n tԀp, bi°n soӴn lӴi 

to¨n b֥ n֥i dung cֳa tַng phӺn trong h֓ th֝ng, v֧i mֱc Ľ²ch tӴo cho ngҼ֩i h֙c m֥t 

m¹i trҼ֩ng h֙c tԀp trֽc tuyԒn hi֓u quӶ, khiԒn cho hoӴt Ľ֥ng tֽ Ľ֥ng qua internet 

tr֫ n°n d֑ d¨ng. 

BҼ֧c 4: X©y dֽng k֗ch bӶn cֳa b¨i h֙c 

K֗ch bӶn cֳa b¨i h֙c ĽҼ֯c gԂn v֧i t²nh chӸt v¨ n֥i dung cֳa chҼҺng tr³nh 

h֙c. ChҼҺng tr³nh h֙c tiԒng Trung sҺ cӸp cֳa sinh vi°n chuy°n ng¨nh tiԒng Trung - 

ņӴi h֙c Th§i Nguy°n chֳ yԒu l¨ tiԒng Trung cҺ bӶn t֡ng h֯p, th¹ng qua c§c tr³nh 

tֽ h֙c tַ m֧i, ngֻ ph§p, b¨i kh·a, thֽc h¨nh ĽԜ triԜn khai t²ch lȈy cho ngҼ֩i h֙c 

v֝n kiԒn thֵc tiԒng Trung cҺ bӶn, Ľ֟ng th֩i kԒt h֯p r¯n luy֓n c§c k׃ nŁng nghe, 

n·i, Ľ֙c, viԒt. V³ vԀy, k֗ch bӶn n֥i dung b¨i h֙c cֳa h֓ th֝ng l¨ giӶng giӶi tr³nh tֽ 

tַ m֧i - ngֻ ©m, ngֻ ph§p - b¨i kh·a v¨ cu֝i c½ng l¨ luy֓n tԀp kiԒn thֵc, r¯n luy֓n 

k׃ nŁng. Tuy nhi°n, h֓ th֝ng x©y dֽng k֗ch bӶn cֱ thԜ Ľ֝i v֧i tַng phӺn giӶng 

dӴy. V¨ k֗ch bӶn n¨y lӸy cҺ s֫ lĨ luԀn dӴy h֙c hi֓n ĽӴi l¨m cҺ s֫ ĽԜ thiԒt kԒ, x©y 

dֽng.  

ņ֝i v֧i giӶng dӴy tַ m֧i, h֓ th֝ng m֫ r֥ng hҺn so v֧i nhֻng kiԒn thֵc vԚ tַ 

vֽng trong gi§o tr³nh, Ľ· l¨ ĽҼa th°m ©m Ľ֙c, phi°n ©m, c§ch viԒt, ֵng dֱng ĽԊt 

c©u v¨ m¹ ph֛ng bԄng h³nh Ӷnh sinh Ľ֥ng. V֧i mֱc ti°u sҼ phӴm l¨ tӴo dֽng ĽҼ֯c 

hֵng th¼ h֙c tԀp cho ngҼ֩i h֙c, gi¼p ngҼ֩i h֙c d֑ ghi nh֧ hҺn, v¨ tiԒt ki֓m ĽҼ֯c 

th֩i gian tra cֵu, h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c.  

ņ֝i v֧i giӶng dӴy ngֻ ©m, ngo¨i cֱ thԜ h·a nhֻng kiԒn thֵc ngֻ ©m trong b¨i 

h֙c, h֓ th֝ng ĽҼa ra nhֻng b¨i luy֓n ngֻ ©m trֽc tiԒp trong phӺn kiԒn thֵc ngֻ 
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©m, gi¼p cho ngҼ֩i h֙c tֽ h³nh th¨nh kiԒn thֵc ngֻ ©m v¨ c· cҺ h֥i cֳng c֝ kiԒn 

thֵc ngֻ ©m ngay trong qu§ tr³nh tiԒp nhԀn kiԒn thֵc. 

ņ֝i v֧i phӺn b¨i kh·a, h֓ th֝ng x©y dֽng k֗ch bӶn cֳa b¨i kh·a l¨ khiԒn b¨i 

kh·a tr°n giӸy v֧i nhֻng con chֻ kh¹ khan ĽҼ֯c hi֓n thֽc h·a v¨o Ľ֩i s֝ng. H֓ 

th֝ng x©y dֽng b¨i kh·a th¨nh nhֻng ĽoӴn phim v֧i nhֻng nh©n vԀt hoӴt h³nh v¨ 

b֝i cӶnh c©u chuy֓n ĽӺy s֝ng Ľ֥ng. Qua xem video b¨i kh·a, ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng 

nԂm ĽҼ֯c n֥i dung b¨i kh·a v¨ ĽҼ֯c luy֓n tԀp th°m k׃ nŁng nghe, k²ch th²ch ngҼ֩i 

h֙c luy֓n tԀp b¨i kh·a qua Ľ·ng vai, m¹ ph֛ng..v..v..  

ņ֝i v֧i phӺn b¨i tԀp, ngҼ֩i h֙c ĽҼ֯c tҼҺng t§c v֧i h֓ th֝ng th¹ng qua hoӴt 

Ľ֥ng l¨m b¨i trֽc tuyԒn v¨ nhԀn ĽҼ֯c sֽ phӶn h֟i tַ h֓ th֝ng qua chֵc nŁng chӸm 

ĽiԜm v¨ cung cӸp Ľ§p §n cֳa h֓ th֝ng. 

BҼ֧c 5. Lֽa ch֙n phӺn mԚm c¹ng cֱ v¨ s֝ h·a k֗ch bӶn dӴy h֙c 

Sau khi Ľ« ho¨n thi֓n k֗ch bӶn, n֥i dung cho h֓ th֝ng, ch¼ng t¹i tiԒn h¨nh lֽa 

ch֙n phӺn mԚm, kԒt h֯p c§c giӶi ph§p c¹ng ngh֓ ĽԜ c¨i ĽԊt s֝ h·a n֥i dung.TiԒp 

Ľ·, ch¼ng t¹i ĽҼa to¨n b֥ n֥i dung l°n h֓ th֝ng. 

BҼ֧c 6. ChӴy thֹ 

Cho h֓ th֝ng chӴy thֹ v¨ r¨ so§t l֣i. 

BҼ֧c 7. KhӶo s§t ngҼ֩i h֙c, ngҼ֩i dӴy ĽԜ ho¨n thi֓n h֓ th֝ng 

TiԒn h¨nh khӶo s§t ngҼ֩i h֙c, ngҼ֩i dӴy qua phiԒu ĽiԚu tra, ph©n t²ch xֹ lĨ s֝ 

li֓u v¨ tr°n kԒt quӶ thu ĽҼ֯c tiԒn h¨nh ch֕nh sֹa, b֡ sung. 

BҼc֧ 8. Ch֕nh sֹa v¨ ho¨n thi֓n 

TiԒn h¨nh ch֕nh sֹa v¨ Ľ·ng g·i, chuyԜn giao c¹ng ngh֓ ĽԜ ĽҼa v¨o sֹ dֱng.  

1.5. M¹ h³nh h֓ th֝ng  

M¹ h³nh cֳa h֓ th֝ng thu֥c m¹ h³nh dӴy h֙c tiԒng Trung Qu֝c qua internet 

do c§ nh©n tӴo lԀp. H֓ th֝ng HLņT tiԒng Trung sҺ cӸp mang ĽԊc diԜm v¨ Ҽu thԒ 

chung cֳa kiԜu m¹ h³nh n¨y l¨ triԜn khai c§c chuy°n ĽԚ ng¹n ngֻ m֥t c§ch cֱ thԜ, 

ri°ng bi֓t, v¨ theo Ľ֝i tҼ֯ng ngҼ֩i h֙c cֱ thԜ. NhҼng h֓ th֝ng n¨y Ľ֟ng th֩i khԂc 

phֱc ĽҼ֯c ĽiԜm yԒu cֳa loӴi m¹ h³nh n¨y l¨ n֥i dung tӶn m§c v¨ kh¹ng th¨nh h֓ 

th֝ng, chֵc nŁng hҼ֧ng dӾn t³m kiԒm yԒu dӾn ĽԒn ngҼ֩i h֙c mӸt nhiԚu th֩i gian 

c¹ng sֵc nhҼng kh¹ng t³m kiԒm ĽҼ֯c ngu֟n h֙c li֓u th²ch h֯p. Do h֓ th֝ng HLņT 

n¨y ĽҼ֯c x©y dֽng theo kiԜu kh·a h֙c n°n c· t²nh h֓ th֝ng cao, c· tuӺn tֽ tַng b¨i 
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theo chҼҺng tr³nh h֙c, c· c§c nӸc thang tr³nh Ľ֥ tַ thӸp ĽԒn cao, ĽӶm bӶo tiԒn Ľ֥ 

h֙c tԀp. Giao di֓n cֳa h֓ th֝ng qua khӶo s§t ĽԚu cho kԒt quӶ d֑ thao t§c v¨ t³m 

kiԒm, thԜ hi֓n chֵc nŁng hҼ֧ng dӾn t³m kiԒm cֳa h֓ th֝ng mӴnh, c· hi֓u quӶ sֹ 

dֱng cao.   

1.6. KԒt cӸu h֓ th֝ng  

HLņT ĽҼ֯c sԂp xԒp dӴng bԀc thang theo thֵ tֽ chҼҺng tr³nh h֙c, bao g֟m 1 

trang chֳ v¨ 5 trang con, lӺn lҼ֯t l¨ c§c trang gi֧i thi֓u vԚ h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ 

Gi֧i thi֓u t֡ng quan vԚ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸp, H§n ngֻ sҺ cӸp 1 

- TԀp 1 - QuyԜn 1, H§n ngֻ sҺ cӸp 1 - TԀp 1 - QuyԜn 2, H§n ngֻ sҺ cӸp 2 - TԀp 2 - 

QuyԜn 3, H§n ngֻ sҺ cӸp 2 - TԀp 2 - QuyԜn 4. 

1.6.1. Trang chֳ 

Tr°n trang chֳ gi֧i thi֓u m֥t c§ch kh§i qu§t nhӸt nhֻng n֥i dung c· trong 

website ĽԜ ngҼ֩i h֙c c· d֑ d¨ng sֹ dֱng v¨ ch֙n lֽa ĽҼ֯c n֥i dung cӺn h֙c. 

NgҼ֩i h֙c ch֕ cӺn tַ trang chֳ click v¨o c§c link ĽԒn c§c trang con th¹ng qua c§c 

n¼t mֱc lֱc ֫ giֻa trang. 

 

H³nh 3.1. Giao diΜn trang chν 
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1.6.2. C§c trang con 

1.6.2.1. Trang ñGi֧i thi֓u t֡ng quan vԚ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung Qu֝c sҺ cӸpò  

Trang n¨y gi֧i thi֓u ĽԒn ngҼ֩i h֙c kԒt cӸu, n֥i dung cҺ bӶn cֳa h֓ th֝ng h֙c 

li֓u, Ľ֟ng th֩i thuyԒt minh hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng, gi֧i thi֓u t§c giӶ v¨ ĽҺn v֗ h֣ tr֯ 

kinh ph², thuyԒt minh c§c ngu֟n h֙c li֓u v¨ t¨i nguy°n Ľ« sֹ dֱng bao g֟m tranh 

Ӷnh, chֻ Ľ֥ng, ©m Ľ֙c, b¨i luy֓n tԀp...v..v.. 

 

H³nh 3.2. Giao diΜn trang giαi thiΜu tΫng quan HLņT tiΔng Trung QuΧc s̭ 

cͫp 

1.6.2.2. C§c trang n֥i dung theo chҼҺng tr³nh h֙c tԀp tַ thӸp ĽԒn cao  

B°n cӴnh giao di֓n trang ñGi֧i thi֓u t֡ng quan vԚ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung 

Qu֝c sҺ cӸpò l¨ 4 trang lӺn lҼ֯t theo chҼҺng tr³nh h֙c tַ thӸp ĽԒn cao tַ quyԜn 1 

ĽԒn quyԜn 4. M֣i quyԜn c· 10 b¨i h֙c, ĽҼ֯c sԂp xԒp theo giao di֓n t֡ ong gi¼p 

ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng ch֙n b¨i hoԊc kiԒn thֵc cӺn h֙c. NgҼ֩i h֙c ch֕ cӺn click v¨o 

m֥t b¨i tr°n giao di֓n l¨ to¨n b֥ kiԒn thֵc li°n quan ĽԒn b¨i h֙c sԐ ĽҼ֯c hiԜn th֗ 

ĽӺy Ľֳ. Ph²a tr°n c½ng cֳa trang n¨y l¨ c§c n¼t mֱc lֱc tַ quyԜn 1 ĽԒn quyԜn 4 

gi¼p ngҼ֩i h֙c thay Ľ֡i d֑ d¨ng sֽ lֽa ch֙n ĽԜ sang c§c tr³nh Ľ֥ kiԒn thֵc kh§c. 
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H³nh 3.3. Giao di֓n trang ñ H§n ngֻ sҺ cӸp 1 - TԀp 1 - QuyԜn 1ò 

Trong m֣i b¨i ĽԚu c· mֱc lֱc bao g֟m tַ vֽng, ngֻ ©m, ngֻ ph§p, b¨i kh·a, 

b¨i tԀp luy֓n tԀp. NgҼ֩i h֙c ch֕ cӺn click v¨o c§c phӺn n֥i dung trong mֱc lֱc l¨ 

d֑ d¨ng v¨o n֥i dung chi tiԒt kiԒn thֵc cӺn h֙c. PhӺn tr°n ĽӺu cֳa trang m֣i b¨i c· 

c§c n¼t ch֙n b¨i tַ 1-10 v¨ n¼t quay lai trang trҼ֧c Ľ·. Ri°ng phӺn b¨i tԀp (test) 

trong m֣i b¨i l¨ phӺn c· tҼҺng t§c giֻa trang v¨ ngҼ֩i h֙c, ngҼ֩i h֙c c· thԜ l¨m 

trֽc tuyԒn b¨i tԀp trԂc nghi֓m v¨ c· chӸm ĽiԜm ĽԜ Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c kiԒn thֵc m³nh 

nԂm ĽҼ֯c trong b¨i. 

H³nh 3.4. Giao di֓n trang tַng b¨i h֙c 
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1.7. GiӶi ph§p c¹ng ngh֓ cֳa h֓ th֝ng 

H֓ th֝ng HLņT Ľ« sֹ dֱng, kԒt h֯p c§c k׃ thuԀt c¹ng ngh֓ m§y t²nh nhҼ sau: 

1.7.1. M¹ h³nh Client - Server 

M¹ h³nh client-server l¨ m֥t m¹ h³nh n֡i tiԒng trong mӴng m§y t²nh, ĽҼ֯c §p 

dֱng rӸt r֥ng r«i v¨ l¨ m¹ h³nh cֳa m֙i trang web hi֓n c·. M֣i phӺn mԚm x©y 

dֽng theo m¹ h³nh Client/Server sԐ ĽҼ֯c chia l¨m hai phӺn: phӺn hoӴt Ľ֥ng tr°n 

m§y phֱc vֱ g֙i l¨ phӺn ph²a Server v¨ phӺn hoӴt Ľ֥ng tr°n trӴm l¨m vi֓c g֙i l¨ 

phӺn ph²a Client. V֧i m¹ h³nh n¨y c§c trӴm l¨m vi֓c cȈng ĽҼ֯c g֙i l¨ c§c Client 

(hay m§y Client) c¸n c§c m§y phֱc vֱ g֙i l¨ c§c Server. Nhi֓m vֱ cֳa m֣i phӺn 

ĽҼ֯c quy Ľ֗nh nhҼ sau: 

- PhӺn ph²a Server quӶn lĨ c§c giao tiԒp m¹i trҼ֩ng b°n ngo¨i tӴi Server v¨ 

v֧i c§c Client, tiԒp nhԀn c§c y°u cӺu dҼ֧i dӴng c§c x©u kĨ tֽ (query string), 

ph©n t²ch c§c query string, xֹ lĨ dֻ li֓u v¨ gֹi kԒt quӶ trӶ l֩i vԚ ph²a c§c 

Client. 

- PhӺn ph²a Client t֡ chֵc giao tiԒp v֧i ngҼ֩i d½ng, v֧i m¹i trҼ֩ng b°n ngo¨i 

tӴi trӴm l¨m vi֓c v¨ v֧i ph²a Server, tiԒp nhԀn y°u cӺu cֳa ngҼ֩i d½ng, th¨nh 

lԀp c§c query string gֹi vԚ ph²a Server, tiԒp nhԀn kԒt quӶ v¨ t֡ chֵc tr³nh 

di֑n ch¼ng. 

 

Website sֹ dֱng AJAX ĽԜ load th°m 1 th¨nh phӺn m֧i (trong Ӷnh l¨ module 

h֙c tַ vֽng ĽҼ֯c thiԒt kԒ nhҼ 1 cu֝n s§ch lԀt trang) 
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CҺ chԒ lԀt trang s§ch: L¨ kԒt h֯p cֳa thҼ vi֓n JQuery, c§c h¨m Javascript ĽԜ 

tӴo c§c hi֓u ֵng chuyԜn Ľ֥ng, v¨ c§c thԎ HTML, CSS ĽҼ֯c ĽԊt trong v¸ng lԊp ĽԜ 

hiԜn th֗ dֻ li֓u tַ trong database (cҺ s֫ dֻ li֓u) ĽԜ tӴo ra giao di֓n gi֝ng nhҼ user 

c· thԜ thӸy trong h³nh. 

1.7.2. ThiԒt kԒ CҺ s֫ dֻ li֓u 

Sau Ľ©y l¨ thiԒt kԒ 1 s֝ BӶng ch²nh trong CҺ s֫ dֻ li֓u 

T°n trҼ֩ng Null  Key KiԜu dֻ li֓u M¹ tӶ 

Id No PK Int Kh·a ch²nh 

Id_type No  Int Ph©n bi֓t c§c loӴi user ĽԜ ph©n quyԚn 

(1: admin, 2: user, é) 

Username No  Varchar(50) T°n ĽŁng nhԀp 

Pass No  Varchar(50) MԀt khӼu 

Email No  Varchar(50) ņ֗a ch֕ email 

BӶng 2.3. Users 

M¹ tӶ: BӶng Users d½ng ĽԜ lֻu trֻ th¹ng tin t¨i khoӶn cֳa ngҼ֩i sֹ dֱng h֓ 

th֝ng (Admin, User), dֽa theo Id_type ĽԜ ph©n quyԚn sֹ dֱng. 

T°n trҼ֩ng Null  Key KiԜu dֻ li֓u M¹ tӶ 

Id No PK Int Kh·a ch²nh 

Id_course No  Int M« kh·a h֙c 

Lesson No  Int M« b¨i h֙c 

Word  No  Varchar(100) Tַ vֽng 

Phienam No  Varchar(100) Phi°n ©m 

Meaning    Varchar(100) GiӶi th²ch nghǫa 

Ex   Varchar(100) V² dֱ 

Img   Varchar(100) ӵnh minh h֙a 

Audio    Varchar(100) Ąm thanh Ľ֙c 

BӶng 2.4. vocab 

M¹ tӶ: BӶng vocab d½ng ĽԜ lֻu trֻ th¹ng tin vԚ Tַ Vֽng 
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T°n trҼ֩ng Null  Key KiԜu dֻ li֓u M¹ tӶ 

Id No PK Int Kh·a ch²nh 

Id_course No  Int M« kh·a h֙c 

Lesson  No  Int M« b¨i h֙c 

Title  No  Varchar(100) Ti°u ĽԚ 

Content  No  Longtext N֥i dung 

BӶng 2.5. data_knowledge 

M¹ tӶ: BӶng data_knowledge d½ng ĽԜ lֻu trֻ th¹ng tin vԚ Ngֻ Ph§p 

 

T°n trҼ֩ng Null  Key KiԜu dֻ li֓u M¹ tӶ 

Id No PK Int Kh·a ch²nh 

Id_course No  Int M« kh·a h֙c 

Lesson  No  Int M« b¨i h֙c 

Type No  Int LoӴi ngֻ ©m 

Nguam  No  Varchar(10) Ngֻ ©m 

BӶng 2.6. data_nguam 

M¹ tӶ: BӶng data_nguam d½ng ĽԜ lֻu trֻ th¹ng tin vԚ Ngֻ ©m 

1.7.3 C§c phӺn mԚm, t¨i nguy°n mӴng sֹ dֱng trong h֓ th֝ng 

H֓ th֝ng Ľ« t³m kiԒm v¨ ch֙n l֙c c§c ngu֟n h֙c li֓u m֫, c§c phӺn mԚm th²ch 

h֯p ĽԜ ֵng dֱng x©y dֽng website. 

VԚ h֙c tַ m֧i, giao di֓n t²ch h֯p Ľa phҼҺng ti֓n tַ file ©m thanh, h³nh Ӷnh, 

flash h³nh Ӷnh Ľ֥ng ĽԜ x©y dֽng phӺn tַ m֧i. H֓ th֝ng §p dֱng c§c file ©m thanh 

c· sԈn k¯m theo gi§o tr³nh, d½ng phӺn mԚm cԂt ©m MP3 pliter ĽԜ cԂt r֩i tַng ©m v¨ 

th¹ng qua lԀp tr³nh m§y t²nh tӶi ©m Ľ֙c l°n m֣i tַ. PhӺn h³nh Ӷnh minh h֙a, h֓ 

th֝ng chֳ yԒu sֹ dֱng h³nh Ӷnh minh h֙a cֳa m֥t s֝ ngu֟n t¨i nguy°n mӴng m֫ 

cho ph®p mi֑n ph² tӶi h³nh Ӷnh nhҼ trang Visual Hunt (http://visualhunt.com/ ), 

FindA.Photo (http://finda.photo/), Free clip art ( http://www.clker.com/) v¨ m֥t s֝ 

http://visualhunt.com/
http://finda.photo/
http://www.clker.com/
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h³nh Ӷnh trong mӴng Google. PhӺn phi°n ©m h֓ th֝ng sֹ dֱng phӺn mԚm phi°n ©m 

Pinyin-input-tiengtrungnet.com. PhӺn h³nh Ӷnh Ľ֥ng chӴy c§c n®t chֻ, h֓ th֝ng 

nhԀp v¨ tӶi h³nh Ӷnh tַ trang tַ ĽiԜn Word dictionary 

(http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php). ņ©y l¨ m֥t trong s֝ rӸt ²t trang vַa 

cho ph®p tra tַ v¨ tra n®t b¼t Ľ֥ng, vַa cho ph®p tӶi mi֑n ph² h³nh Ľ֥ng vԚ m§y c§ 

nh©n. PhӺn ĽԊt c©u v֧i tַ m֧i, h֓ th֝ng sֹ dֱng trang web ĽԊt c©u Zaojuwang 

(http://www.zaojuzi.com/) Trang web n¨y cung cӸp m֥t kh֝i lҼ֯ng tַ, cֱm tַ, c©u 

bao g֟m nhֻng c©u n·i kinh ĽiԜn, th¨nh ngֻ, tֱc ngֻ, thҺ ca....H֓ th֝ng c· thԜ 

nhԀp tַ bӸt kȢ th³ sԐ cho ra kԒt quӶ tӸt cӶ c§c c©u c· chֵa tַ Ľ·. C§c c©u ĽԚu c· tַ 

ĽҺn giӶn ĽԒn phֵc tӴp, h֓ th֝ng t½y theo chҼҺng tr³nh h֙c tַ thӸp ĽԒn cao ĽԜ ch֙n 

c©u cho ph½ h֯p v֧i tr³nh Ľ֥ ngҼ֩i h֙c. 

VԚ phӺn b¨i kh·a, h֓ th֝ng sֹ dֱng phӺn mԚm tӴo hoӴt h³nh Go Antimate 

(https://goanimate.com/). ņ©y l¨ phӺn mԚm tӴo hoӴt h³nh th²ch h֯p cho nhiԚu Ľ֝i 

tҼ֯ng sֹ dֱng, ngҼ֩i d½ng c· thԜ tӴo nhֻng video ĽҺn giӶn ֫ c§c lǫnh vֽc kh§c 

nhau, cȈng c· thԜ phֱc vֱ mֱc Ľ²ch giӶi tr² cֳa c§ nh©n. ņ©y l¨ phӺn mԚm phӶi trӶ 

ph², tuy nhi°n cȈng c· thԜ thֹ d½ng mi֑n ph² trong m֥t khoӶng th֩i gian ngԂn.  

2. X©y dֽng n֥i dung h֓ th֝ng h֙c li֓u Ľi֓n tֹ tiԒng Trung sҺ cӸp 

H֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) tiԒng Trung sҺ cӸp l¨ h֙c li֓u Ľi֓n tֹ ĽҼ֯c x©y dֽng 

tr°n n֥i dung 4 quyԜn ñGi§o tr³nh H§n ngֻò tַ tԀp 1 ĽԒn tԀp 4 m¨ Khoa NgoӴi ngֻ 

Ľang sֹ dֱng l¨m gi§o tr³nh cho sinh vi°n tr³nh Ľ֥ tiԒng Trung sҺ cӸp. H֓ th֝ng 

kh¹ng ĽҼa tӸt cӶ nhֻng b¨i trong gi§o tr³nh l°n web m¨ ch֕ ch֙n lֽa nhֻng b¨i h֙c 

c· Ľ֥ kh· nhӸt Ľ֗nh, c· ĽiԜm ngֻ ph§p quan tr֙ng..v...v...֪ quyԜn 1 v¨ quyԜn 2 m֣i 

quyԜn c· 15 b¨i, nhҼng h֓ th֝ng ch֕ ch֙n m֣i quyԜn 10 b¨i ĽҼa l°n web. QuyԜn 3 

v¨ quyԜn 4 m֣i quyԜn c· 10 b¨i n°n h֓ th֝ng kh¹ng cӺn tiԒn h¨nh ch֙n lֽa m¨ ĽҼa 

trֽc tiԒp tӸt cӶ nhֻng b¨i n¨y l°n website. 

HLņT ĽҼ֯c x©y dֽng dҼ֧i dӴng web, thiԒt kԒ kiԜu cung cӸp kh·a h֙c. C§c 

b¨i h֙c trong kh·a h֙c ĽҼ֯c x©y dֽng theo loӴi h³nh kiԒn thֵc tiԒng Trung Qu֝c 

t֟ng h֯p, g֟m c§c phӺn tַ m֧i, ngֻ ©m, ngֻ ph§p, b¨i kh·a v¨ test online. 

2.1. PhӺn tַ m֧i 

PhӺn tַ vֽng h֓ th֝ng lֽa ch֙n m֥t s֝ tַ kh· ĽԊt c©u, Ľa nghǫa hoԊc c· nhiԚu 

n®t, chҼa c· hҼ֧ng dӾn trong bӶng tԀp viԒt cu֝i b¨i, nhֻng tַ d֑ nhӺm thֵ tֽ n®t ĽԜ 

ĽҼa l°n h֓ th֝ng. C§c hҼ tַ nhҼ ph· tַ, tr֯ tַ..v..v...l¨ nhֻng tַ ngҼ֩i h֙c thҼ֩ng 

l¼ng t¼ng khi sֹ dֱng, cȈng ĽҼ֯c h֓ th֝ng ch֙n lֽa ĽԜ giӶi th²ch, giӶng giӶi. To¨n 

http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php
http://www.zaojuzi.com/
https://goanimate.com/
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b֥ h֓ th֝ng v֧i 40 b¨i h֙c c· khoӶng gӺn 1000 tַ vֽng ĽҼ֯c giӶng giӶi qua 

website. Nhֻng n֥i dung kiԒn thֵc cֳa tַ vֽng m¨ website ĽҼa ra kh§ ĽӺy Ľֳ v֧i 

chֻ H§n, c§ch viԒt, ©m Ľ֙c, nghǫa tiԒng Vi֓t, tranh minh h֙a v¨ ĽԊt c©u. Ri°ng n֥i 

dung ĽԊt c©u, ֫ quyԜn 1 ngҼ֩i h֙c ֫ tr³nh Ľ֥ m֧i bԂt ĽӺu, v³ vԀy ch¼ng t¹i lֽa ch֙n 

nhֻng c©u ĽҺn, ĽoӶn ngֻ ĽԜ minh h֙a, c· k¯m theo phi°n ©m chֻ H§n cho to¨n b֥ 

c©u v¨ d֗ch nghǫa. Tַ quyԜn 2 tr֫ Ľi, ngҼ֩i h֙c Ľ« c· kiԒn thֵc ng¹n ngֻ nhӸt Ľ֗nh 

n°n ch¼ng t¹i ch֙n to¨n b֥ c©u l¨m v² dֱ minh h֙a, kh¹ng c· phi°n ©m chֻ H§n 

nhҼng vӾn c· phӺn d֗ch nghǫa. Ri°ng quyԜn 4, ngҼ֩i h֙c Ľ« c· c· tr³nh Ľ֥ nhӸt 

Ľ֗nh n°n ch¼ng t¹i kh¹ng th°m phӺn d֗ch nghǫa, ĽԜ ngҼ֩i h֙c tֽ tҼ duy v¨ t³m hiԜu. 

2.2. PhӺn ngֻ ©m, ngֻ ph§p  

֪ 5 b¨i ĽӺu quyԜn 1 ch֕ c· kiԒn thֵc ngֻ ©m, kh¹ng c· kiԒn thֵc ngֻ ph§p, tַ 

b¨i s֝ 6 ngҼ֩i h֙c Ľ« l¨m quen ĽҼ֯c v֧i to¨n b֥ kiԒn thֵc ngֻ ©m cҺ bӶn n°n bԂt 

ĽӺu thay b¨i h֙c ngֻ ©m bԄng b¨i h֙c ngֻ ph§p cҺ bӶn.  

H֓ th֝ng thiԒt kԒ bӶng ngֻ ©m v֧i sֽ kԒt h֯p cֳa c§c ĽҺn v֗ ngֻ ©m theo 

h³nh thֵc tr¸ chҺi ng¹n ngֻ, ngҼ֩i h֙c tֽ gh®p ©m v¨ Ľ֙c, sau Ľ· tֽ kiԜm tra lӴi 

bԄng c§ch click v¨o h³nh ĽԜ nghe Ľ§p §n v¨ tֽ ch֕nh ©m cֳa m³nh. 

PhӺn ngֻ ph§p chֳ yԒu hiԜn th֗ dҼ֧i dӴng vŁn bӶn word, cŁn cֵ theo c§c hi֓n 

tҼ֯ng ngֻ ph§p trong gi§o tr³nh ĽԜ tiԒn h¨nh bi°n soӴn lӴi. C§c ĽiԜm ngֻ ph§p 

ĽҼ֯c ph©n t²ch r» r¨ng d֑ hiԜu, c· v² dֱ minh h֙a, c· m֫ r֥ng c§ch d½ng, g·p phӺn 

thiԒt thֽc trong vi֓c ngҼ֩i h֙c chuӼn b֗ b¨i v¨ ¹n tԀp b¨i Ľ« h֙c.  

2.3. PhӺn b¨i kh·a 

H֓ th֝ng cȈng tiԒn h¨nh ch֙n lֽa m֥t trong hai b¨i kh·a cֳa m֣i b¨i h֙c 

trong gi§o tr³nh ĽԜ x©y dֽng phӺn b¨i kh·a. PhӺn b¨i kh·a ĽҼ֯c h֓ th֝ng ch֙n lֽa 

hӺu hԒt l¨ b¨i kh·a ch²nh, c· t°n v¨ n֥i dung kh֧p v֧i t°n b¨i h֙c. 

Ch¼ng t¹i Ľ« th¹ng qua phӺn mԚm Go Antimate thֽc hi֓n tӴo ĽҼ֯c 40 video 

hoӴt h³nh, tҼҺng ֵng v֧i 40 b¨i h֙c trong website. Nhֻng  n֥i dung, c©u chuy֓n 

trong b¨i kh·a Ľ« ĽҼ֯c ch¼ng t¹i Ľ« chuyԜn th¨nh nhֻng video sinh Ľ֥ng, b֡ sung 

th°m b֝i cӶnh c©u chuy֓n, b֡ sung th°m gi֙ng Ľi֓u, trӴng th§i biԜu cӶm v¨ h¨nh 

Ľ֥ng cֳa nh©n vԀt sԐ khiԒn ngҼ֩i h֙c d֑ d¨ng nԂm bԂt n֥i dung b¨i kh·a. NgҼ֩i h֙c 

cȈng Ľ֟ng th֩i ĽҼ֯c luy֓n nghe qua Ľ֝i thoӴi nh©n vԀt, v¨ tiԒn h¨nh Ľ·ng vai m¹ 

ph֛ng lӴi m֥t c§ch d֑ d¨ng. NgҼ֩i h֙c c· thԜ trӶi nghi֓m bԄng hoӴt Ľ֥ng tֽ l֟ng 

tiԒng cho nh©n vԀt, m¹ ph֛ng lӴi hoԊc tֽ di֑n m֥t v֫ k֗ch c· n֥i dung tҼҺng ĽҼҺng.  



49 

 

 

 

2.4. DӴng b¨i luy֓n tԀp  

H֓ th֝ng thiԒt kԒ dӴng b¨i tԀp test online, v³ vԀy to¨n b֥ b¨i tԀp tr°n website 

l¨ b¨i tԀp trԂc nghi֓m v֧i dӴng thֵc phong ph¼, bao g֟m b¨i tԀp kiԜm tra chֻ H§n, 

kiԜm tra phi°n ©m, tַ vֽng, k׃ nŁng nghe, ngֻ ph§p. C§c b¨i tԀp c· n֥i dung kiԒn 

thֵc s§t v֧i n֥i dung cֳa b¨i h֙c, vַa kiԜm tra Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c khӶ nŁng nԂm bԂt b¨i 

h֙c cֳa ngҼ֩i h֙c, vַa gi¼p ngҼ֩i h֙c cֳng c֝, ¹n tԀp kiԒn thֵc vַa h֙c. Nhֻng 

b¨i tԀp n¨y hӺu hԒt do ch¼ng t¹i tֽ bi°n soӴn v¨ thiԒt kԒ.  

Ngo¨i nhֻng b¨i tԀp ¹n tԀp vԚ kiԒn thֵc, h֓ th֝ng c¸n x©y dֽng ri°ng m֥t dӴng 

b¨i ĽԜ r¯n k׃ nŁng Ľ֙c hiԜu cho ngҼ֩i h֙c. ņ· l¨ dӴng b¨i d¨nh ri°ng cho Ľ֙c hiԜu 

b¨i kh·a trong b¨i v֧i nhֻng c©u h֛i li°n quan ĽԒn n֥i dung b¨i kh·a trong b¨i. 

TiԜu kԒt: Website h֙c li֓u Ľi֓n tֹ (HLņT) tiԒng Trung sҺ cӸp ĽҼ֯c x©y dֽng 

tr°n cҺ s֫ kԒt h֯p nhֻng kiԒn thֵc tiԒng Trung sҺ cӸp tr°n t¨i li֓u giӸy v¨ c¹ng 

ngh֓ k׃ thuԀt m§y t²nh c½ng v֧i m֥t s֝ phӺn mԚm phֱc vֱ dӴy h֙c kh§c. V֧i kԒt 

cӸu kiԜu kh·a h֙c online tiԒng Trung t֡ng h֯p, website Ľ« cung cӸp m֥t h֓ th֝ng 

HLņT tַ tַ vֽng ĽԒn ngֻ ©m, ngֻ ph§p, b¨i Ľ֙c, b¨i tԀp, h֣ tr֯ ĽԂc lֽc cho ngҼ֩i 

h֙c tֽ h֙c v¨ ngҼ֩i dӴy trong gi֩ giӶng tr°n l֧p. N֥i dung cֳa website thiԒt kԒ 

b§m s§t chҼҺng tr³nh h֙c, c· l֟ng gh®p r¯n luy֓n c§c k׃ nŁng nghe, n·i, Ľ֙c, viԒt 

v֧i cung cӸp kiԒn thֵc cҺ bӶn... , l¨ ngu֟n h֙c li֓u m֫ hֻu ²ch Ľ֝i v֧i sinh vi°n, 

giӶng vi°n tiԒng Trung Khoa NgoӴi ngֻ - ņH Th§i Nguy°n. 
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CHһҹNG 4 

KԑT QUӵ THָ NGHI֒M Vê KԑT LUӿN 

1. Qui tr³nh thֹ nghi֓m 

1.1. Mֱc ti°u thֹ nghi֓m    

 Sau khi Ľ« ho¨n thi֓n k֗ch bӶn, n֥i dung cho h֓ th֝ng, ch¼ng t¹i tiԒn h¨nh lֽa 

ch֙n phӺn mԚm, kԒt h֯p c§c giӶi ph§p c¹ng ngh֓ ĽԜ c¨i ĽԊt s֝ h·a n֥i dung. TiԒp Ľ·, 

ch¼ng t¹i ĽҼa to¨n b֥ n֥i dung l°n h֓ th֝ng online v¨ m֩i c§c giӶng vi°n v¨ sinh 

vi°n sֹ dֱng thֹ nghi֓m.Sau Ľ· l¨m khӶo s§t ĽiԚu tra, lӸy Ĩ kiԒn ngҼ֩i d½ng. Mֱc 

ti°u cֳa vi֓c thֹ nghi֓m n¨y l¨: 

- ņ§nh gi§ ĽҼ֯c ch²nh x§c hi֓u quӶ cֳa h֓ th֝ng tֽ h֙c online Ľ֝i v֧i vi֓c 

giӶng dӴy v¨ h֙c tԀp tiԒng Trung sҺ cӸp. 

- T³m ra nhֻng ĽiԜm hӴn chԒ, chҼa ph½ h֯p v֧i thֽc tԒ cֳa h֓ th֝ng. 

- X©y dֽng phҼҺng hҼ֧ng ho¨n thi֓n th֓ th֝ng tֽ h֙c online tiԒng Trung sҺ cӸp. 

1.2. ņ֝i tҼ֯ng thֹ nghi֓m 

1. Sinh vi°n: ņ֝i tҼ֯ng thֹ nghi֓m cֳa ch¼ng t¹i chֳ yԒu l¨ sinh vi°n nŁm thֵ 

nhӸt (k40) c§c chuy°n ng¨nh SҼ phӴm Trung, Ng¹n ngֻ Trung, SҼ phӴm Trung ï 

Anh, Ng¹n ngֻ Trung ï Anh, v¨ Ng¹n ngֻ Trung ï H¨n cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - 

ņHTN. ņ©y l¨ c§c sinh vi°n Ľang theo h֙c chҼҺng tr³nh tiԒng Trung sҺ cӸp ֫ Khoa. 

2. GiӶng vi°n: l¨ nhֻng giӶng vi°n tiԒng Trung Qu֝c Ľang trֽc tiԒp giӶng dӴy 

tӴi Khoa NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c Th§i Nguy°n. 

1.3. PhҼҺng ph§p thֹ nghi֓m 

Th¹ng qua giӶng vi°n giӶng dӴy, ch¼ng t¹i gi֧i thi֓u Ľ֗a ch֕ Website h֓ th֝ng 

tֽ h֙c online tiԒng Trung sҺ cӸp ĽԒn sinh vi°n, y°u cӺu sinh vi°n truy cԀp v¨ sֹ dֱng 

h֓ th֝ng tֽ h֙c trong m֥t th§ng, tַ 1/3/2018- 1/4/2018. Sau Ľ· ch¼ng t¹i tiԒn h¨nh 

khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ hi֓u quӶ v¨ ĽԊc ĽiԜm cֳa Website. 

 ņ֝i v֧i giӶng vi°n, ch¼ng t¹i cung cӸp link truy cԀp h֓ th֝ng h֙c li֓u k¯m 

theo phiԒu khӶo s§t Ĩ kiԒn qua mӴng, tiԒn h¨nh khӶo s§t v¨ t֡ng h֯p, ph©n t²ch s֝ 

li֓u khӶo s§t. 
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1.4. N֥i dung phiԒu kh§o s§t 

Sau khi cho sinh vi°n sֹ dֱng h֓ th֝ng tֽ h֙c online tiԒng Trung sҺ cӸp, ch¼ng 

t¹i Ľ« tiԒn h¨nh khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ trang Web. N֥i dung khӶo s§t chֳ 

yԒu g֟m c§c phӺn sau: 

Á KhӶo s§t vԚ h³nh thֵc trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 1-7) 

Á KhӶo s§t vԚ n֥i dung trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 8-13) 

Á KhӶo s§t vԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 

14-20) 

Á KhӶo s§t vԚ Ĩ kiԒn ho¨n thi֓n trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 

21-23) 

Song song v֧i vi֓c lӸy Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ h֓ th֝ng tֽ h֙c tiԒng Trung online, 

ch¼ng t¹i cȈng lӸy Ĩ kiԒn cֳa c§c giӶng vi°n B֥ m¹n tiԒng Trung vԚ h֓ th֝ng, sau 

khi gi֧i thi֓u h֓ th֝ng tֽ h֙c ĽԒn c§c giӶng vi°n. N֥i dung khӶo s§t Ĩ kiԒn chֳ yԒu 

g֟m c§c phӺn sau: 

Á KhӶo s§t vԚ h³nh thֵc trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 1-7) 

Á KhӶo s§t vԚ n֥i dung trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 8-12) 

Á KhӶo s§t vԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 

13-16) 

Á KhӶo s§t vԚ sֽ ֵng dֱng trang Web Ľ֝i v֧i vi֓c giӶng dӴy tiԒng Trung giai 

ĽoӴn sҺ cӸp (18-20) 

Á KhӶo s§t vԚ Ĩ kiԒn ho¨n thi֓n trang Web. (Xem chi tiԒt phֱ lֱc 2a c©u h֛i 

17, 21-23) 

1.5. KԒt quӶ thֹ nghi֓m  

1.5.1. ņ֝i v֧i sinh vi°n 

Sau khi ph§t phiԒu ĽiԚu tra, ch¼ng t¹i nhԀn ĽҼ֯c phӶn h֟i cֳa 201 sinh vi°n 

K40 ֫ c§c chuy°n ng¨nh SҼ phӴm Trung, Ng¹n ngֻ Trung, SҼ phӴm Trung ï Anh, 

Ng¹n ngֻ Trung ï Anh, v¨ Ng¹n ngֻ Trung ï H¨n cֳa Khoa NgoӴi ngֻ - ņӴi h֙c 

Th§i Nguy°n. Qua qu§ tr³nh th֝ng k°, xֹ lĨ s֝ li֓u ch¼ng t¹i thu ĽҼ֯c kԒt quӶ sҺ b֥ 

nhҼ sau.: 
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1.5.1.1.  VԚ h³nh thֵc trang Website 

 

H³nh 4.1a. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ h³nh thֵcwebsite 

 

H³nh 4.1b. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ h³nh thֵc website 
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NhԀn x®t chung vԚ h³nh thֵc trang Website Ľa phӺn sinh vi°n cho Ľ§nh gi§ 

t²ch cֽc. Cֱ thԜ 60,2% sinh vi°n cho rԄng giao di֓n trang Web thiԒt kԒ ĽԌp, d֑ hiԜu, 

d֑ thao t§c; 64,2% sinh vi°n thӸy d֑ d¨ng t³m kiԒm v¨ xem ĽҼ֯c c§c kiԒn thֵc tr°n 

trang Web tַ trang chֳ. CӸu tr¼c cֳa trang Web v֧i b֝n phӺn: Tַ m֧i, ngֻ ph§p, 

b¨i kh·a v¨ luy֓n tԀp cȈng ĽҼ֯c 86,6% sinh vi°n nhԀn Ľ֗nh l¨ h֯p lĨ ĽӺy Ľֳ. 

Nhֻng nhԀn x®t cֱ thԜ Ľ֝i v֧i giao di֓n cֳa tַng phӺn trong trang Web Ľa 

phӺn cȈng ĽԚu l¨ nhֻng Ľ§nh gi§ t֝t. Giao di֓n cֳa phӺn tַ m֧i ĽҼ֯c 38,3% sinh 

vi°n Ľ§nh gia sinh Ľ֥ng, 41,8% sinh vi°n Ľ§nh gi§ th¹ng tin phong ph¼, 54,2% sinh 

vi°n Ľ§nh gi§ d֑ thao t§c, ch֕ c· 6,5% c· Ĩ kiԒn kh§c. Giao di֓n cֳa phӺn Ngֻ ph§p 

chֳ yԒu ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ d֑ hiԜu (56,7%), ngo¨i ra cȈng ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ r» r¨ng 

(49,8%), v¨ chi tiԒt(24,9%), ch֕ c· 8% c· Ĩ kiԒn kh§c. VԚ giao di֓n cֳa phӺn b¨i 

kh·a, Ľa phӺn sinh vi°n cho rԄng chӸt lҼ֯ng h³nh Ӷnh r» n®t, ©m thanh r» r¨ng 

(48,8%);  v¨ c· ĽԒn 40,8% sinh vi°n cho rԄng phֱ ĽԚ v¨ phi°n ©m h֣ tr֯ cho nghe 

hiԜu r» r¨ng, d֑ xem, ngo¨i ra c· 46,3% sinh vi°n cho rԄng d֑ thao th§c, ch֕ c· 7% 

c· Ĩ kiԒn kh§c. VԚ phӺn b¨i tԀp phӺn l֧n sinh vi°n Ӹn tҼ֯ng v֧i ĽԊc ĽiԜm c§c dӴng 

b¨i tԀp phong ph¼ (51,7%), ngo¨i ra phӺn n¨y cȈng ĽҼ֯c nhԀn x®t c§c ĽԊc ĽiԜm 

nhҼ: d֑ thao t§c (44,3%) v¨ C§c chֵc nŁng hiԜn th֗ Ľ§p §n, chӸm ĽiԜm ĽӺy Ľֳ, 

ch²nh x§c (35,8%).  

1.5.1.2. VԚ n֥i dung cֳa Website 

ņ§nh gi§ chung cֳa sinh vi°n vԚ n֥i dung cֳa Website l¨ n֥i dung b§m s§t 

chҼҺng tr³nh sҺ cӸp hi֓n tӴi cֳa sinh vi°n, v¨ c· ĽԒn 64,7% sinh vi°n chҼa ĽҼ֯c sֹ 

dֱng m֥t Website nhҼ v©y.Cֱ thԜ Ľ§nh gi§ n֥i dung cֳa tַng phӺn nhҼ sau: 
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H³nh 4.2. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ n֥i dung website 

PhӺn tַ m֧i c· 35,8% sinh vi°n Ľ§nh gi§ ch²nh x§c; 57,2% sinh vi°n Ľ§nh 

gi§ hҼ֧ng dӾn ĽҼ֯c ngҼ֩i h֙c luy֓n h֙c nghe, h֙c viԒt tַ m֧i, h֙c vԀn dֱng tַ 

m֧i ĽԊt c©u; 28,4% sinh vi°n Ľ§nh gi§ h³nh Ӷnh minh h֙a sinh Ľ֥ng, h֣ tr֯ ghi nh֧ 

tַ m֧i; 40,8% sinh vi°n Ľ§nh gi§ tiԒt ki֓m th֩i gian tra cֵu th¹ng tin li°n quan ĽԒn 

tַ m֧i; ch֕ c· 4% c· Ĩ kiԒn kh§c. ņԊc ĽiԜm ĽҼ֯c nhԀn x®t nhiԚu nhӸt ֫ phӺn ngֻ 

ph§p l¨ d֑ hiԜu (53,7%), ngo¨i ra phӺn n¨y cȈng ĽҼ֯c nhԀn x®t c§c ĽԊc ĽiԜm kh§c 

nhҼ: C· giӶng giӶi v¨ m֫ r֥ng nhֻng kiԒn thֵc ngֻ ph§p trong gi§o tr³nh (38,3%); 

tiԒt ki֓m th֩i gian tra cֵu th¹ng tin li°n quan ĽԒn ĽiԜm ngֻ ph§p cӺn h֙c (30,3%), 

ch²nh x§c (35,8%), ch֕ c· 5,5% c· Ĩ kiԒn kh§c. VԚ phӺn b¨i kh·a Ľa phӺn sinh vi°n 

cȈng cӶm thӸy d֑ hiԜu (57,7%). ņԊc bi֓t c· 39,3% sinh vi°n cӶm thӸy ֫ phӺn n¨y 

c· video sinh Ľ֥ng, c· sֵc cu֝n h¼t h֙c tԀp; 34,8% cӶm thӸy d֑ ghi nh֧ n֥i dung 

b¨i kh·a; ngo¨i ra l¨ c§c nhԀn x®t ch²nh x§c (31,3%) v¨ Ĩ kiԒn kh§c (6%). ņ֝i v֧i 

phӺn b¨i tԀp Ĩ kiԒn ĽҼ֯c nhiԚu sinh vi°n nhԀn x®t nhӸt Ľ· l¨ c· dӴng b¨i Ľ֙c hiԜu 

v¨ luy֓n tԀp kiԒn thֵc chֻ H§n, tַ vֽng, ngֻ ph§p ֫ m֣i b¨i (48,3%), ngo¨i ra c· 

43,3% sinh vi°n cho rԄng y°u cӺu b¨i tԀp d֑ hiԜu; 33,8% sinh vi°n nhԀn thӸy phӺn 

b¨i tԀp gi¼p d֑ ghi nh֧ n֥i dung b¨i kh·a; ngo¨i ra c¸n c· nhԀn x®t ch²nh x§c 

(28,9%) v¨ Ĩ kiԒn kh§c (7%). 

1.5.1.3. VԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng Website 

Khi d§nh gi§ chung vԚ hi֓u quӶ cֳa Website Ľ֝i v֧i vi֓c tֽ h֙c tiԒng Trung 
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cֳa sinh vi°n, gӺn nhҼ tӸt cӶ sinh vi°n ĽԚu cho rԄng Website hi֓u quӶ cho vi֓c tֽ 

h֙c, v¨ c· thԜ n©ng cao hֵng th¼ cֳa sinh vi°n Ľ֝i v֧i vi֓c h֙c tiԒng Trung, ch֕ c· 

5/201 chiԒm 2,5%  sinh vi°n Ľ§nh gi§ kh¹ng c· hi֓u quӶ, v¨ 8/201 chiԒm 4% sinh 

vi°n Ľ§nh gi§ kh¹ng n©ng cao hֵng th¼ cֳa ngҼ֩i h֙c. V¨ phӺn n֥i dung cu֝n h¼t 

nhiԚu sinh vi°n nhӸt Ľ· l¨ phӺn b¨i luy֓n tԀp b§m s§t n֥i dung cֳa m֣i b¨i, c· t§c 

dֱng h֣ tr֯ ¹n tԀp kiԒn thֵc cֳa b¨i. 

 

H³nh 4.3a. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng cֳa website 
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H³nh 4.3b. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng cֳa website 

Ngo¨i ra c§c phӺn kh§c nhҼ tranh vԐ sinh Ľ֥ng cho tַng tַ m֧i; phӺn h³nh Ľ֥ng 

r» n®t, d֑ hiԜu cֳa phӺn n®t chֻ; phӺn video hoӴt h³nh b¨i kh·a sinh Ľ֥ng d֑ hiԜu cȈng 

ĽҼ֯c nhiԚu sinh vi°n y°u th²ch. ch²nh v³ vԀy m֣i sinh vi°n ĽԚu t³m cho m³nh ĽҼ֯c 

phӺn n֥i dung c· t§c dֱng h֣ tr֯ bӶn th©n tֽ h֙c t֝t nhӸt, ch֕ c· 1,5% sinh vi°n cӶm 

thӸy kh¹ng phӺn n֥i dung n¨o c· t§c dֱng h֣ tr֯ vi֓c tֽ h֙c cֳa bӶn th©n. 

 

H³nh 4.3c. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ hi֓u quӶ sֹ dֱng 

cֳa website 
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Sau th֩i gian tֽ h֙c v֧i Website, 64,2% sinh vi°n cho rԄng vi֓c luy֓n tԀp k׃ 

nŁng Ľ֙c hԜu cֳa m³nh ĽҼ֯c h֣ tr֯ t֝t nhӸt; 57,7% sinh vi°n lҼa ch֙n k׃ nŁng 

nghe hiԜu; 25,9% lֽa ch֙n k׃ nŁng viԒt chֻ H§n, ch֕ c· 8,5% lֽa ch֙n Ĩ kiԒn kh§c. 

1.5.1.4. VԚ Ĩ kiԒn ho¨n thi֓n Website  

 

H³nh 4.4a. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ ho¨n thi֓n sֹ dֱng cֳa website 

 

H³nh 4.4b. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ ho¨n thi֓n sֹ dֱng cֳa website 
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MԊc d½ khi khi so s§nh v֧i c§c Website kh§c Ľa phӺn sinh vi°n Ľ֟ng Ĩ v֧i 

nhֻng Ҽu ĽiԜm nhҼ : c· thԜ sֹ dֱng mi֑n ph²; b§m s§t chҼҺng tr³nh h֙c tiԒng 

Trung sҺ cӸp hi֓n tӴi ;ĽҼ֯c thiԒt kԒ theo m¹ h³nh kh·a h֙c n°n c· thԜ tֽ h֙c hoԊc 

tham khӶo h֣ tr֯ vi֓c h֙c tԀp tr°n l֧p; C· hai thֵ tiԒng l¨ tiԒng Trung v¨ tiԒng Vi֓t 

n°n d֑ hiԜu v¨ d֑ d¨ng tֽ h֙c; tiԒt ki֓m th֩i gian tra cֵu, t³m kiԒm kiԒn thֵc li°n 

quan; c· h³nh Ӷnh, ©m thanh, video minh h֙a ph½ h֯p v֧i n֥i dung, d֑ xem, d֑ hiԜu 

v¨ tӴo ĽҼ֯c cӶm hֵng h֙c tԀp nhӸt Ľ֗nh; c· dӴng b¨i Ľ֙c hiԜu v¨ luy֓n tԀp kiԒn 

thֵc chֻ H§n, tַ vֽng, ngֻ ph§p ph½ h֯p tr³nh Ľ֥ v¨ kiԒn thֵc m֣i b¨i. Tuy nhi°n 

sinh vi°n cȈng ĽҼa ra nhֻng ĽԚ xuӸt b֡ sung ho¨n thi֓n Website, trong Ľ· Ĩ kiԒn 

nhiԚu sinh vi°n ĽҼa ra nhӸt Ľ· l¨ n֥i dung phӺn b¨i tԀp cӺn nhiԚu hҺn, Ľa dӴng hҺn. 

ħ kiԒn chung vԚ Website, Ľa phӺn sinh vi°n nhԀn x®t h¨i l¸ng v¨ y°u th²ch, 

ngo¨i ra c· m֥t s֝ sinh vi°n ĽԚ xuӸt mong mu֝n c· th°m phӺn giao lҼu trao Ľ֡i v֧i 

ngҼ֩i h֙c v¨ tҼҺng t§c v֧i ngҼ֩i thԀt.  

1.5.2. ņ֝i v֧i giӶng vi°n: 

Sau khi ph§t phiԒu ĽiԚu tra, ch¼ng t¹i nhԀn ĽҼ֯c phӶn h֟i cֳa 11 giӶng vi°n 

B֥ m¹n tiԒng Trung, Khoa NgoӴi ngֻ, ņӴi h֙c Th§i Nguy°n. ņ©y ĽԚu l¨ nhֻng 

giӶng vi°n c· tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n tַ thӴc s׃ tr֫ l°n, v¨ c· th֩i gian giӶng dӴy ²t 

nhӸt tַ 6 nŁm tr֫ n°n. Qua qu§ tr³nh th֝ng k°, xֹ lĨ s֝ li֓u ch¼ng t¹i thu ĽҼ֯c kԒt 

quӶ sҺ b֥ nhҼ sau.: 

1.5.2.1. ħ kiԒn vԚ h³nh thֵc trang Web 

ņ§nh gi§ chung vԚ giao di֓n tr³nh b¨y cֳa trang Web, Ľa s֝ giӶng vi°n 

(90,9%) cho rԄng giao di֓n tr³nh b¨y cֳa trang Web c· thiԒt kԒ ĽԌp, d֑ hiԜu, d֑ thao 

t§c. V³ vԀy c· ĽԒn 54.5% giӶng vi°n cho biԒt rӸt d֑ d¨ng t³m kiԒm v¨ xem ĽҼ֯c c§c 

kiԒn thֵc tr°n trang Web tַ trang chֳ,  c¸n lӴi 45,5% giӶng vi°n Ľ§nh gi§ vi֓c n¨y 

֫ mֵc Ľ֥ kh§ d֑ d¨ng. ņԊc bi֓t 100% giӶng vi°n ĽҼ֯c h֛i cho rԄng cӸu tr¼c cֳa 

trang Web l¨ h֯p lĨ ĽӺy Ľֳ. 
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H³nh 4.5a. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn giӶng vi°n vԚ h³nh thֵc website 

Giao di֓n trang Web ֫ tַng phӺn n֥i dung cֱ thԜ: tַ m֧i, ngֻ ph§p, b¨i kh·a, 

b¨i tԀp cȈng nhԀn ĽҼ֯c nhiԚu Ľ§nh gi§ t²ch cֽc cֳa c§c thӺy c¹ gi§o.  Tuy֓t ĽӴi Ľa 

s֝ c§c giӶng vi°n (90,9%)ĽԚu ĽҼa ra nhԀn x®t d֑ thao t§c cho tӸt cӶ c§c phӺn giao 

di֓n cֳa trang Web. Ngo¨i ra, ֫ m֣i phӺn n֥i dung kh§c nhau, Ĩ kiԒn Ľ§nh gi§ cȈng 

vԚ c§c ĽԊc ĽiԜm cֳa m֣i phӺn cȈng kh§c nhau. Cֱ thԜ, giao di֓n phӺn tַ m֧i ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ l¨ sinh Ľ֥ng (81,8%), th¹ng tin phong ph¼ (72,7%) . 

 

H³nh 4.5b. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ h³nh thֵc website 

Giao di֓n phӺn ngֻ ph§p cȈng ĽҼ֯c nhiԚu thӺy c¹ Ľ§nh gi§ l¨ d֑ hiԜu 

(81,8%), chi tiԒt ( 72,7%). Giao di֓n phӺn b¨i  kh·a ĽҼ֯c c§c giӶng vi°n ghi nhԀn 
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v֧i ĽԊc ĽiԜm chӸt lҼ֯ng h³nh Ӷnh r» n®t, ©m thanh r» r¨ng (81,8%), v¨ ĽԊc ĽiԜm 

phֱ ĽԚ v¨ phi°n ©m h֣ tr֯ cho nghe hiԜu r» r¨ng, d֑ xem (81.8%).  Ri°ng phӺn b¨i 

tԀp c· 72,7% giӶng vi°n Ľ§nh gi§ Ľ©y l¨ phӺn c· c§c dӴng b¨i tԀp phong ph¼, v¨ 

90,9% giӶng vi°n cho rԄng c§c chֵc nŁng hiԜn th֗ Ľ§p §n, chӸm ĽiԜm rӸt r» r¨ng. 

 

H³nh 4.5c. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn sinh vi°n vԚ h³nh thֵc website 

1.5.2.2. ħ kiԒn vԚ n֥i dung trang Web 

 

H³nh 4.6a. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn giӶng vi°n vԚ n֥i dung website 
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C· ĽԒn hҺn m֥t nֹa s֝ giӶng vi°n ĽҼ֯c h֛i chҼa tַng xem hoԊc gi֧i thi֓u 

sinh vi°n sֹ dֱng m֥t trang Web tֽ h֙c tiԒng Trung c· n֥i dung b§m s§t chҼҺng 

tr³nh h֙c tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp nhҼ vԀy. Tַ Ľ· c· thԜ thӸy, n֥i dung trang 

Web b§m s§t v֧i n֥i dung giӶng dӴy thֽc tԒ, Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhu cӺu thֽc ti֑n cֳa 

c§c giӶng vi°n trong vi֓c giӶng dӴy tiԒng Trung giai ĽoӴn sҺ cӸp. 

NhԀn x®t vԚ n֥i dung cֳa tַng phӺn, c§c thӺy c¹ gi§o cȈng ĽҼa ra nhiԚu Ĩ 

kiԒn Ľ§nh gi§ cao cho trang Web. Cֱ thԜ, Ľ֝i v֧i n֥i dung cֳa phӺn tַ m֧i, ngo¨i 

nhԀn x®t n֥i dung ch²nh x§c (81,8%), h³nh Ӷnh minh h֙a sinh Ľ֥ng, h֣ tr֯ ghi nh֧ 

tַ m֧i (72,7%), c¸n c· ĽԒn 90,9% c§c giӶng vi°n ĽҼ֯c h֛i cho rԄng n֥i dung phӺn 

tַ m֧i sԐ gi¼p sinh vi°n tiԒt ki֓m th֩i gian tra cֵu th¹ng tin li°n quan ĽԒn tַ m֧i. 

ņԊc biԒt 100% c§c thӺy c¹ ĽҼ֯c h֛i Ľ֟ng Ĩ v֧i Ĩ kiԒn phӺn tַ m֧i sԐ gi¼p sinh 

vi°n h֙c c§ch ph§t ©m, luy֓n viԒt tַ m֧i, h֙c vԀn dֱng tַ m֧i ĽԊt c©u. 

ņ֝i v֧i n֥i dung cֳa phӺn ngֻ ph§p c§c thӺy c¹ cȈng c· nhiԚu nhԀn x®t t²ch 

cֽc nhҼ: ch²nh x§c, d֑ hiԜu, c· giӶng giӶi m֫ r֥ng kiԒn thֵc ngֻ ph§p so v֧i gi§o 

tr³nh, tiԒt ki֓m th֩i gian tra cֵu th¹ng tin li°n quan ĽԒn ĽiԜm ngֻ ph§p cӺn h֙c. 

 

H³nh 4.6b. BiԜu Ľ֟ kԒt quӶ khӶo s§t Ĩ kiԒn giӶng vi°n vԚ n֥i dung website 

ņ֝i v֧i n֥i dung phӺn b¨i kh·a c§c Ĩ kiԒn nhԀn x®t ĽҼ֯c Ľ֟ng Ĩ nhiԚu nhӸt l¨ 

ch²nh x§c, d֑ hiԜu, d֑ ghi nh֧ n֥i dung b¨i kh·a. Ngo¨i ra cȈng c· nhiԚu giӶng vi°n 

cho rԄng vidieo cֳa phӺn b¨i kh·a sinh Ľ֥ng c· khӶ nŁng cu֝n h¼t sinh vi°n h֙c tԀp 

(63,6%). 
















































